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สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) รวมกับ ศูนยวิจัยฟวเจอรเทลส แล็บ 

ภายใตบริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้ ดีเวล็อปเมนต คอรปอเรชัน จํากัด ไดจัดทํารายงานเร�อง

อนาคตของการใชชีวิตในบริบทประเทศไทย พ.ศ. 2573 (Futures of Living in Thailand 2030) 

เพ�อนําเสนอขอมูลสถิติสําคัญ บทวิเคราะหสถานการณ สัญญาณการเปลี่ยนแปลง ปจจัยขับเคล�อน

สําคัญ ฉากทัศนอนาคตของการใชชีวิตในบริบทประเทศไทย พ.ศ. 2573 รวมถึงขอเสนอ

สู การปฏิบัติ เพ�อเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและการออกแบบอนาคตที่พึงประสงค

ในประเทศไทย เพ�อใหภาคสวนที่เก่ียวของกับการพัฒนาที่อยู อาศัยและสภาพความเปนอยูของมนุษย

ใชวางกลยุทธเพ�อใหประชาชนไทยมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต พรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

และความไมแนนอนที่จะเกิดข้ึนในอนาคต

ทางคณะผู วิจัยขอขอบพระคุณผู เชี่ยวชาญจากหนวยงานตาง ๆ ที่ไดกรุณาใหการสนับสนุน

ดานขอมูลและความคิดเห็นอันเปนประโยชนตองานวิจัย และหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัยเลมนี้

จะเปนประโยชนตอทุกภาคสวนที่เก่ียวของ เพ�อใหสามารถนําขอมูลไปใชในการกําหนดนโยบาย 

วางแผน และดําเนินงานดานที่อยู อาศัยและความเปนอยู ในประเทศไทยใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง

ในอนาคตตอไป



สถานการณปจจุบัน

วิถีชีวิตของมนุษยมีความเก่ียวเน�องกับคานิยม สภาพสังคม และสภาพแวดลอมซ่ึงมีความผันผวนไปตาม

ยุคสมัย โดย “คุณภาพชีวิต” ถือเปนปจจัยหลักที่มีความสําคัญตอความเปนอยูของมนุษย ทั้งในอดีตและ

ปจจุบัน จากการจัดอันดับดัชนีความกาวหนาทางสังคม (Social Progress Index - SPI) ที่จัดทําโดย

องคกร Social Progress Imperative ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา คุณภาพชีวิตของผูคนในประเทศไทย

อยู ในอันดับที่ 71 จากทั้งหมด 169 ประเทศ ในป พ.ศ. 2565 พัฒนาข้ึนจากปที่แลว 8 อันดับ อยู ใน

อันดับที่ 3 รองจากประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย การจัดอันดับ SPI มาจากการประเมินตัวชี้วัดดานสังคม

และสิ่งแวดลอมซ่ึงครอบคลุม 3 มิติ ไดแก ความตองการพื้นฐานของมนุษย (Basic human needs) 

โครงสรางพื้นฐานเพ�อความเปนอยู ที่ดี (Foundations of well-being) รวมถึงโอกาสทางสังคม 

(Opportunities) ปจจัยทางดานความตองการพื้นฐานของมนุษยและโครงสรางพื้นฐานเพ�อความเปนอยูที่ดี

ของประเทศไทยเปนหัวขอที่ไดคะแนนสูงสุดในการจัดอันดับ โดยเฉพาะดานที่อยูอาศัย และดานสุขภาพและอนามัย 

ถูกจัดอยู ในอันดับที่ 9 และ 35 ตามลําดับ ซ่ึงผลการจัดอันดับบงชี้ใหเห็นวาการเขาถึงปจจัยข้ันพ้ืนฐาน

เพ�อความเปนอยูที่ดี ไดแก ที่อยู อาศัย ระบบสาธารณูปโภค และระบบสาธารณสุขในประเทศไทยอยูในเกณฑดี

ปจจุบันผูคนใชเวลาในบานเฉลี่ย 11.4 ชั่วโมงตอวัน สภาพแวดลอมภายในบานจึงเปนหนึ่งในปจจัย

ที่สงผลตอคุณภาพความเปนอยูของผูอยูอาศัย การเขามาของเทคโนโลยีทําใหบานมีความทันสมัยมากยิ่งข้ึน 

โดยรอยละ 43 ของผูคนคิดวาเทคโนโลยีอัจฉริยะนั้นจําเปนสําหรับที่อยู อาศัย โดยชวยใหมีความสะดวกสบาย

ในการใชชีวิตภายในบานมากยิ่งข้ึน นอกจากบานแลว ยังมีอุปกรณอัจฉริยะอ�น ๆ ที่สามารถเช�อมตอผู คน

เขากับสิ่งตาง ๆ รอบตัว ทําใหการใชชีวิตประจําวันมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้ยังพบวาในปจจุบันมี

อุปกรณสวมใสอัจฉริยะบนโลกอยูมากกวา 800 ลานชิ้น มากกวาคร่ึงหนึ่ง คือ นาฬ�กาอัจฉริยะที่ชวยเหลือ

ผูคนใหเขาถึงขอมูลดานสุขภาพของตนเอง ทั้งสามารถชวยประหยัดเวลาของแพทยในการวินิจฉัยโรคมากถึง 

15 ชั่วโมงตอสัปดาห และเพิ่มประสิทธิภาพของการออกกําลังกายใหสูงข้ึนอีกรอยละ 20 ปจจุบันมนุษย

มีอายุยืนยาวมากข้ึน มีอายุขัยเฉลี่ย 72.2 ป มากกวา 70 ปที่แลวถึง 24 ป แมประเทศไทยจะไดคะแนนสูง

จากการจัดอันดับ SPI ในดานที่อยู อาศัย อยางไรก็ตามราคาของที่อยู อาศัยและที่ดินในปจจุบันมีแนวโนมสูงข้ึน

อยางตอเน�อง โดยเฉพาะในเมืองหลวงซ่ึงราคาที่ดินในกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนรอยละ 8 ตอปโดยเฉลี่ย 

โดยมีมูลคาสูงสุดถึง 1 ลานบาทตอตารางวา เม�อเทียบกับรายไดเฉลี่ยของประชากรซ่ึงอยูที่ประมาณ 280,000 

บาทตอป และเศรษฐกิจของประเทศที่โตเพียงรอยละ 25 ตอปเทานั้น เม�อเทียบกับคาใชจายสําหรับที่อยูอาศัย

ที่เพิ่มข้ึนทุกป ทําใหพฤติกรรมของผูอยู อาศัยเปลี่ยนจากการถือครองกรรมสิทธิ์สินทรัพยเปนการเชาอยู 

มากข้ึน 

CURRENT SITUATION
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24อายุขัย

เฉลี่ยเพ่ิมข้ึน

ป

ราคาที่ดิน

เพิ่มขึ้น

ชิ้น

ตอป

%

43

71

ตองการเทคโนโลยี

เพ�อความเปนอยู ที่ดีข้ึน %

11.4
ผูคนใชเวลา

ชั่วโมง

ภายใน

ที่อยู อาศัย

8

800,000,000
มีอุปกรณสวมใสอัจฉริยะ

บนโลกอยู มากกวา

คุณภาพชีวิตของผูคน

ในประเทศไทย

อยู  ในอันดับที่  

จาก 169 ประเทศ 

เปนอันดับ

ของอาเซียน
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ประเด็นทาทายสําคัญที่ประเทศไทยไดอันดับตํ่าสุด คือ มิติของโอกาสทางสังคม ไดแก ปจจัยดาน

ความเทาเทียมในดานตาง ๆ รวมถึงสิทธิและเสรีภาพสวนบุคคล อยู ในอันดับที่ 88 และ 137 ตามลําดับ 

ขอจํากัดของโอกาสทางสังคมเกิดมาจากปญหาความยากจนที่เปนปญหาสําคัญของประเทศไทยมาเปน

ระยะเวลานาน จากรายงานของธนาคารโลกพบวาประเทศไทยประสบความสําเร็จในการแกปญหาความยากจน

ตลอดชวง 30 ปที่ผานมา จากป พ.ศ. 2531 มีสัดสวนประชากรยากจนมากกวารอยละ 65 เปนตํ่ากวา

รอยละ 10 ในป พ.ศ. 2561 อยางไรก็ตามจํานวนประชากรยากจนกลับเพ่ิมข้ึนระหวางป พ.ศ. 2558-2561 

จากรอยละ 7.2 เปนรอยละ 9.8 โดยสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ใหนิยาม

ความยากจนวา “เปนความขัดสนทางเศรษฐกิจ รวมถึงขาดศักยภาพในการดํารงชีวิต ขาดการศึกษา 

ขาดทรัพยากร ขาดที่ดินทํากิน ขาดการรวมกลุมและการมีสวนรวมทางการเมือง ขาดขอมูลขาวสารความรู 

ในการประกอบอาชีพ ไมสามารถเขาถึงบริการและความชวยเหลือของภาครัฐได รวมทั้งการมีภาวะพึ่งพิงสูง” 

ความยากจนที่เพิ่มข้ึนนั้นเกิดจากความเปราะบางของครัวเรือนที่ไมสามารถปรับตัวตอภาวะการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง อันเน�องมาจากโรคระบาดและภัยธรรมชาติซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่ยากตอ

การควบคุม โดยเฉพาะปญหาภาวะโลกรอนและวิกฤติสิ่งแวดลอมที่สงผลกระทบบตอกลุ มคนยากจนที่สุด

ซ่ึงสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

นอกจากนี้ วิกฤติดังกลาวยังสงผลกระทบอยางมากตอกลุ มคนที่มีรายไดใกลเสนความยากจน 

หรือเรียกวา “กลุ มเปราะบาง” ประมาณ 1.2 ลานครัวเรือน ประกอบดวย ครัวเรือนไมมีสวนรวม

ทางเศรษฐกิจ 2.7 แสนครัวเรือน ครัวเรือนสูงอายุ 3 หม�นครัวเรือน ครัวเรือนแหวงกลาง 6 หม�น

ครัวเรือน และครัวเรือนที่มีรายไดจากการทํางานลดลง 5.2 แสนครัวเรือน ปญหาความยากจนเปนชนวน

สําคัญที่นําไปสูความเหล�อมลํ้าตาง ๆ เชน การเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพที่แตกตางกัน การเขาถึงแหลงทุน

เพ�อการประกอบอาชีพ การเขาถึงบริการสาธารณสุขที่สะดวกสบาย รวมถึงการเขาถึงกระบวนการ

ยุติธรรม เปนตน โอกาสทางสังคมเปนมิติเรงดวนที่ประเทศไทยควรแกไข ดังนั้นการเตรียมพรอม

รับมือกับความผันผวนในอนาคตจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการกําหนดรูปแบบวิถีชีวิตในอนาคต

ของผู คนในประเทศไทย

05

ประเทศไทยไดอันดับตํ่าสุด

ดานความเทาเทียม

                อันดับที่ 88
และสิทธิเสรีภาพ

สวนบุคคล 

       อันดับที่ 137
ระหวางป พ.ศ. 2558-2561

ผูมีรายไดนอยเพ่ิมจํานวนจาก

รอยละ 7.2  

9.8
ของประชากรทั้งหมด

เปน

รายไดเฉลี่ย

ของคนไทย

21,000 
บาทตอคนตอเดือน

กลุมเปราะบาง

ในประเทศไทยมีมากกวา

ลาน
ครัวเรือน  
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เรากําลังอาศัยอยู ในโลกที่มีความซับซอนข้ึนกวาในอดีต ทั้งสภาพเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม สุขภาพ คานิยม ความเปนอยู 

สิ่งเหลานี้สร างการเปลี่ยนแปลง และสรางผลกระทบตอวิถีชีวิต

การเปลี่ยนแปลงเหลานี้ เข  ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตผู คน ทั้งในสังคมเมืองและในสังคมชนบท

อนาคตของการใช ชีวิตกําลังถูกเร งให ต องตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงเหลานี้

URBANIZATION

การเติบโตของสังคมเมือง 

SOCIOECONOMIC INEQUALITY 

ความเหล�อมลํ้าทางสังคม

และรายได

CLIMATE POLYCRISIS 

วิกฤติสภาพภูมิอากาศซับซอน

ขับเคล �อนการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ในขณะเดียวกัน ก็ท ํ า ให  เกิดป ญหา

ทางสังคมและสิ่งแวดลอม รวมทั้ง

ท ํ า ให  รูปแบบการด ํ า เนินชีวิต

ของผู คนเปลี่ยนไป

ความเหล�อมลํ้าที่ยิ่งทวีความกวางออกไป

ยิ่งทําให  เกิดความขัดแยงและการตั้งคําถาม

กับโครงสรางทางสังคม คนชนชั้นกลาง

และผู มีรายไดน อยถูกบังคับใหต องเรงรีบ

และแขงขัน แมเทคโนโลยีจะเข ามาอํานวย

ความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน

และการใชชีวิต แตกลับแลกมาดวยตนทุน

และคาใช จ ายที่ เพิ่มข้ึน

เศรษฐกิจบริโภคนิยม และวิถีชีวิตที่

เปลี่ยนไป ทําให  เกิดการใช ทรัพยากร 

ธรรมชาติอยางเกินขีดจํากัด เกิดการ

สรางขยะและมลพิษที่ส งผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมในระยะยาว และสะท อน

กลับมาเป นสาเหตุของปญหาทาง

สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง

DEMOGRAPHIC CHANGE

การเปลี่ยนแปลง

โครงสรางประชากร

SOCIAL VALUES 

คานิยมทางสังคม

ADVANCED TECHNOLOGY

เทคโนโลยีขั้นสูง

ประชากรไทยมีสัดสวนผู สูงอายุมากข้ึน

แตอัตราการเกิดลดลง ประเทศเข าสู 

สังคมสูงวัยเต็มรูปแบบ ทําให มีอัตรา

การพึ่งพิงเพิ่ม ข้ึน สงผลตอระบบ

เศรษฐกิจ ความสามารถในการแขงขัน 

และระบบสวัสดิการ

ความแตกตางของสภาพแวดลอม

ทางเศรษฐกิจ ความเป นอยู  และ

เทคโนโลยีในแตละช วงชีวิต ทําให คน

ในแตละช วงวัยมีค านิยม ความคิด 

และความเช �อแตกตางกัน นําไปสู การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู หรือความขัดแยง

เข ามาสรางการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต

ของประชาชนและพฤติกรรมผู บริโภค 

ขณะเดียวกันก็ท ําให  เกิดความเหล�อมลํ้า 

ในการเข  าถึง ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ 

สังคม และความสามารถในการเรียนรู 

เพ �อใช งานเทคโนโลยี
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สัญญาณการเปลี่ยนแปลง

SIGNALS OF CHANGE

เทคโนโลยีบานอัจฉริยะมีตนทุนลดลงและเขาถึงไดงายมากข้ึน 

เทคโนโลยีทําใหการเช�อมตออุปกรณอัจฉริยะภายในที่อยู อาศัย 

สะดวกสบายและรวดเร็วมากข้ึน ทั้งยังสามารถใหคําแนะนํา 

แจงเตือน และควบคุมเหตุการณตาง ๆ ภายในบาน ผานการ

เช�อมตอกับอุปกรณดิจิทัลชนิดอ�น เชน สมารทโฟน หรือ

อุปกรณสวมใสอัจฉริยะ เปนตน เทคโนโลยีบานอัจฉริยะ

และการพิมพสามมิติจะมีสวนสําคัญในการสรางและจัดการ

ที่อยู อาศัยตามความตองการของผู คนในอนาคต

Smart Home and 
3D-Printed HouseLifestyle in New Normal

วิถีชีวิตรูปแบบใหมในทุกดาน ทั้งรูปแบบการเรียนรู  

การทํางาน การประกอบธุรกิจ บริการสาธารณสุข 

รวมถึงวิธีการดูแลสุขภาวะทางกายและใจในระดับปจเจก

เปลี่ยนไปอยางรวดเร็วหลังจากสังคมผานวิกฤติโรคระบาด

ควบคู ไปกับความพยายามฟ นฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจ

และสังคม นําไปสู แรงกระตุ นใหเกิดการสรางเทคโนโลยี 

นวัตกรรม และวิธีการใหมเพ�อปรับใชใหเหมาะสม

กับสภาพการเปลี่ยนแปลง

Shift to Rental Lifestyle
ในขณะที่ประชากรโลกเพิ่มข้ึนตลอดเวลา แตที่ดินเปน

สินทรัพยซ่ึงมีจํากัด เปนเหตุใหราคาที่อยู อาศัยเพิ่มข้ึน 

การเชาอยู  จึงเปนทางเลือกที่ ได รับความสนใจมากข้ึน 

นอกจากนี้ การเขาสู สังคมผูสูงอายุทําใหเกิดความตองการ

ที่อยู อาศัยแบบเฉพาะกลุ มในราคาที่เขาถึงได เกิดเปนบานเชา

ที่มีบริการทางการแพทยและสิ่งอํานวยความสะดวก

ซ่ึงออกแบบเพ�อผู สูงอายุ

Smart Wearable

อุปกรณสวมใสแบบพกพาเขามาเพ่ิมความสะดวกสบาย

ในชีวิตประจําวัน ชวยใหบุคคลสามารถมีสุขภาพดีข้ึน

ดวยการเก็บขอมูลสุขภาพแบบทันทวงที ส งเสริม

การส�อสารระหวางผู คนใหเช �อมโยงถึงกัน และเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางาน กลายเปนสวนหนึ่งของแฟชั่น

และการแสดงออกถึงตัวตนผู สวมใส

การเขาสู สังคมสูงวัยและความตระหนักเร�องสุขภาพ

ที่ เพิ่มข้ึนของผูคน เปนตัวเรงใหเกิดการนําเทคโนโลยี

และนวัตกรรมการรักษาลํ้าสมัยมาใช การประยุกตใช

เทคโนโลยีดิจิทัลในระบบบริการสุขภาพเพ�อลดความ

เหล�อมลํ้าในการเขาถึงการรักษาของประชาชน เชน 

การใชหุ นยนต ปญญาประดิษฐ และการรักษาทางไกล 

เปนตน จะกลายเปนเร�องปกติใหมในอนาคต

Healthcare Technology

สัญญาณการเปลี่ยนแปลง (Signals of Change) คือ

เหตุการณหรือแนวโนมที่เกิดข้ึน และอาจสรางใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญในอนาคต
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ความผันผวนทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมสงผลกระทบ

ตอการดํารงชีวิตของผูคน การสรางคานิยมและวัฒนธรรม

การเตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลง เชน การมีเงินสํารอง

ยามฉุกเฉิน การใชข อมูลเพ�อวางแผนลวงหนา การลด

การพ่ึงพาปจจัยภายนอก เปนตน จะชวยใหผู คนในสังคม

มีเสถียรภาพในการใชชีวิตมากข้ึน สงผลใหระบบเศรษฐกิจ

ในครัวเรือนมีความยั่งยืนมากยิ่งข้ึน

Culture of Preparedness

การเติบโตของสังคมเมืองทําใหที่ดินซ่ึงแตเดิมมีอยางจํากัด

มีราคาเพิ่มสูงข้ึน จึงจําเปนตองมีการจัดสรรและใชประโยชน

จากทรัพยากรใหคุ มคาที่สุด เชน ใชพ้ืนที่ใหเกิดประโยชน

สูงสุด (Efficient use of space) การแบงปนพ้ืนที่ 

(Sharing space) การใชพื้นที่แบบผสมผสาน (Mixed 

use space) เปนตน เพ�อตอบสนองตอความตองการ

ที่หลากหลายของผูที่ตองการใชพ้ืนที่

Efficient Use of Space

Eco-Consciousness

Universal Design 
for Inclusiveness
แนวคิดการออกแบบที่อยู อาศัย พ้ืนที่สาธารณะ และเมือง

ปรับเปลี่ยนไป การออกแบบพ้ืนที่ตามหลักอารยสถาปตย

เพ�อทุกคน จําเปนตองคํานึงถึงการเช�อมโยงและผสมผสาน

ความแตกตางทางสังคมและวิถีชีวิต ใหกลมกลืนและอยู 

รวมกันอยางลงตัว โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลและแพลตฟอรม

บริการรูปแบบใหมมาชวยอํานวยความสะดวกและยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนอยางสมบูรณแบบ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจถูกยกระดับดวยอินเทอรเน็ตและ

เทคโนโลยีดิจิทัลทําใหผู คนสามารถทําธุรกิจการเงินโดยไมมี

ขอจํากัดดานสถานที่และเวลา แพลตฟอรมซ้ือขายออนไลน

และบริการขนสงถึงบานเปนชองทางใหผู คนสามารถ

จับจายใชสอยไดโดยไมตองออกจากที่พัก ไมเพียงแต

สินคาในครัวเรือน แตยังรวมไปถึงบริการสุขภาพ การศึกษา 

การมีปฏิสัมพันธและความบันเทิงอีกดวย

ประเทศไทยมีความเสี่ยงจากปญหาวิกฤติสภาพภูมิอากาศ 

ทั้งจากปจจัยเชิงภูมิศาสตร และจากโครงสรางเศรษฐกิจ

ที่มีรากฐานมาจากเกษตรกรรม การผลิตอาหาร และการ

ทองเที่ยว การสรางความตระหนักและการเตรียมพรอม

รับมือตอความเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมจึงเปน

เร�องที่จําเปนตอการสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและ

ความเปนอยู ของผูคน

Digital Economy

วิถีชีวิตที่ถูกขับเคล�อนดวยขอมูลมากข้ึนทําใหความเปน

สวนตัวในโลกไซเบอรไดรับความใสใจไมนอยไปกวา

ความเปนสวนตัวในโลกความเปนจริง อุปกรณอัจฉริยะ

ที่สามารถเขาถึงความเปนสวนตัวของผูใชงานไดถึงระดับ

วิถีชีวิต พฤติกรรม และสุขภาพ สรางความกังวลแก

ผู เปนเจาของขอมูล ทงนี้ แพลตฟอรมผูถือครองขอมูล

กลายเปนผู ทรงอิทธิพลในการกําหนดชีวิตของผูคน

ในอนาคต

Privacy Invasion 24/7

08



09

ปจจัยขับเคล�อนสําคัญ

DRIVERS OF CHANGE
ปจจัยขับเคล�อนสําคัญ (Drivers of change) คือ ปจจัยหรือ

กลุ มสัญญาณการเปลี่ยนแปลงที่ เป นองคประกอบสําคัญที่สร าง

การเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ และเปนแนวทางขับเคล�อนไปสูภาพอนาคต

Digitalization of Life
การเปลี่ยนผานสู ยุคดิจิทัลเกิดข้ึนอยางรวดเร็วโดยมีอินเทอรเน็ตเปนปจจัยเรงสําคัญ ความเปนดิจิทัล

กลายเปนสภาพแวดลอมบังคับใหทุกภาคสวนตองปรับตัว การเปลี่ยนแปลงคร้ังนี้ทําใหวิถีชีวิตของผูคน

เปลี่ยนไป เชน อุปกรณอัจฉริยะพกพา บานอัจฉริยะ บริการดูแลสุขภาพทางไกล เศรษฐกิจดิจิทัล เปนตน 

เกิดแพลตฟอรมออนไลนที่ครอบคลุมทุกอยาง ทําใหผู คนสามารถใชชีวิตอยางสะดวกสบาย อยางไรก็ตาม 

อาจนํามาซ่ึงความเสี่ยง เชน การถูกบุกรุกความเปนสวนตัวของขอมูล เปนตน

Living Design for Inclusiveness
การเพิ่มข้ึนของความเปนเมืองและความเปนดิจิทัลเปนปจจัยเรงสําคัญที่ เปลี่ยนรูปแบบการใชชีวิตของผู คน ทําให

เกิดการสงเสริมศักยภาพดานสาธารณสุขซ่ึงเปนโครงสรางพื้นฐานสําคัญ การบูรณาการองคความรู หลากหลายสาขา

เพ�อสรางโอกาสทางธุรกิจ เม�อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดข้ึนในปจจุบัน เชน ความแตกตางทางแนวคิดของผู คน

แตละชวงวัย คานิยมแบบปจเจกที่ทําใหเกิดครอบครัวเด่ียวที่ ไม มีบุตรมากยิ่งข้ึน การเติบโตของสังคมเมืองที่ เปลี่ยน

รูปแบบการอยู อาศัย การออกแบบอารยสถาปตยเพ�อคนทุกกลุ ม ความกาวหนาทางการแพทยทําใหมนุษยอายุยืนยาวข้ึน 

รวมถึงการเปดกวางและยอมรับความแตกตางทางเพศสภาพ เปนตน วิถีชีวิตของผูคนในอนาคตจึงผสมผสานระหวาง

ความแตกตางที่หลากหลาย กลายเปนการออกแบบที่อยู อาศัยที่สามารถรองรับความตองการในชีวิตของคนทุกกลุ มได

ทั้งในปจจุบันและในอนาคต
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Lack of Opportunity and Freedom
ความเหล�อมลํ้าทางเศรษฐานะสงผลใหประชาชนจํานวนมากขาดโอกาสในการเขาถึงตนทุนชีวิต และสวัสดิการข้ันพื้นฐาน

ที่มีคุณภาพ เชน ที่อยู อาศัย การศึกษา การรักษาพยาบาล ความเสียเปรียบในการเขาถึงแหลงทุนเพ�อการประกอบอาชีพ 

เปนตน นําไปสู ความพยายามในการออกแบบและจัดการพื้นที่ เพ�อตอบสนองความตองการของผู คนที่หลากหลายใน

ทรัพยากรที่มีอยางจํากัด เชน การใชพ้ืนที่ร วมกัน การใชพ้ืนที่แบบผสมผสาน เปนตน นอกจากนี้ ยังทําใหประชาชนตอง

ตัดสินใจใชชีวิตดวยตัวเลือกและตนทุนที่มีอยู อยางจํากัด ขาดโอกาสและอิสรภาพในดานตาง ๆ เชน การมีความฝน 

ความเช�อ และความหวังในการพิชิตเปาหมาย เปนตน ปจจัยเหลานี้ส งผลตอดัชนีความกาวหนาทางสังคมและความเปนอยู 

ของประชาชนโดยตรง นําไปสู การตั้งคําถามตอระบบโครงสรางพื้นฐานและระบบโครงสรางทางสังคมซ่ึงมีสวนสําคัญ

ในการขับเคล�อนคุณภาพชีวิตและความเปนอยู ที่ดีของผู คน

Living with Uncertainty
ความไมแนนอนสงผลกระทบทั้งตอชีวิตในปจจุบันและตอเน�องไปถึงอนาคต การใชชีวิตบนความไมแนนอนเปน

ปจจัยสําคัญที่กระตุ นใหภาครัฐตองปรับตัวและออกแบบมาตรการที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงใหทันทวงที

ในขณะที่ทุกภาคสวนตองปรับตัวใหเขากับบริบทใหมของสังคม เชน การปฏิรูปดวยระบบดิจิทัลเขามามีบทบาทสําคัญ

ในการใชชีวิต ความหวาดระแวงตอภัยคุกคามตาง ๆ การเสพติดส�อสังคมออนไลน จนเกิดเปนพฤติกรรมการใชชีวิต

ที่เลี่ยงการปฏิสัมพันธ ซ่ึงเสี่ยงตอปญหาดานสุขภาพจิต อารมณ และสังคม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม

ที่ไมแนนอน เปนตน สิ่งเหลานี้นอกจากจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยแลว ยังฝงรากลึกลงไปในระบบความคิด

ของผูคนในสังคมดวยเชนกัน
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ฉากทัศนในอนาคต
FUTURE SCENARIOS

ONLY FOR
THE PRIVILEGED1

INSECURE
CYBERLIFE2

UNDER GOVERNANCE
PATRONAGE3

THIS IS
COMFY!4



โลกที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีการพัฒนาอยางกาวกระโดด เกิดความเหล�อมลํ้า

เปนปจจัยที่ขับเคล�อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเปนปญหาสําคัญในสังคม

ทั้งในเชิงพื้นที่และเศรษฐกิจ เทคโนโลยีถูกพัฒนาเพ�อจุดประสงคทางการคา

และมีราคาสูงเกินกวาประชาชนผูมีรายไดนอยจะสามารถเขาถึงได อีกทั้งรัฐบาล

ไมลงทุนในโครงสรางพื้นฐานเพ�ออํานวยความสะดวกแกผู คนอยางทั่วถึง 

สงผลใหคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะกลุ มคนเปราะบางและชนบทยํ่าแย 

อีกทั้งคาใชจ ายสําหรับที่อยู อาศัยมีราคาสูงมาก ประชาชนสวนใหญขาด

ทางเลือกในชีวิต ตองอาศัยในหองเชาขนาดเล็กและใชพ้ืนที่อยางจํากัด

ใหเกิดประโยชนสูงสุด

เทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลสามารถทําใหชีวิตประจําวัน

สะดวกสบายข้ึนได แตขาดมาตรการควบคุมการใชงาน 

เทคโนโลยีจึงกลายเปนเคร�องมือที่ใชเอารัดเอาเปรียบ

และคุกคามผูคน เกิดการผูกขาดเทคโนโลยีและองคความรู

โดยกลุ มทุนขนาดใหญ

กลุ มผู มีรายไดสูงในเมืองใหญเปนกลุ มเดียวที่ไดประโยชน

และมีชีวิตอยางมีความสุข เน�องจากวิถีชีวิตดิจิทัลและการ

ออกแบบเมืองมีเพ�อวัตถุประสงคทางการคา กลุมชนช้ันกลาง

ลงไป ตองพึ่งพาตนเองและใชชีวิตอยู บนความไมแนนอน 

สังคมไมมีความหวังในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ใหดีข้ึนได เกิดความเหล�อมลํ้าในการดูแลและการรับบริการ

สุขภาพสูง

การกระจายรายไดของภาครัฐลมเหลว ทําใหประชาชน

สามารถเขาถึงระบบโครงสรางพื้นฐานไดอยางจํากัด 

สังคมมีความเหล�อมลํ้าสูงมากในทุกมิติ ผู คนไมสามารถ

ถือครองที่อยู อาศัยเปนของตนเองได ดวยกําลังซ้ือ

ที่นอยเกินไป หรือมีเพียงที่อยู อาศัยขนาดเล็กและแออัด 

สถานการณเศรษฐกิจที่เลวรายสงผลใหการมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีสําหรับคนชนชั้นกลางลงไปเปนเร�องเพอฝนที่ตองแลก

มาดวยคาใชจายที่สูงมาก

SOCIETY

TECHNOLOGY

ECONOMY

ONLY FOR
THE PRIVILEGED1

เทคโนโลยี

ผูคนสวนมากเปนคนทํางานรายวันที่เลี้ยงชีพแบบหาเชากินคํ่า 

คิดวาการใชชีวิตที่ดีไมสามารถเกิดข้ึนไดจริง กลุ มคนมี

รายไดสูงกลายเปนที่ยอมรับของคนในสังคม มีการแบง

ชนชั้น การเลือกปฏิบัติ และการตีมูลคาของคนดวยฐานะ

ทางการเงิน คนเมืองรองมีคานิยมในการยายเขามาอยู 

เมืองใหญเพ�อมองหาโอกาสในชีวิต

VALUES
คุณคา 

สภาพแวดลอมมีความแตกตางกันอยางสิ้นเชิงระหวาง

พื้นที่ของคนรวยกับคนจน คนในเมืองใหญกับคนเมืองรอง 

ประชาชนสวนมากตองใชชีวิตอยูในสภาวะจํายอมและสิ้นหวัง 

อาศัยในชุมชนแออัด แมจะมีเทคโนโลยีทันสมัยเปนทางเลือก

ใหแกผู ที่ตองการยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน แตมีคาใชจาย 

มหาศาล มีเพียงกลุ มชนชั้นนําในสังคมหรือผูมีรายไดสูง

เทานั้นที่มีโอกาสไดใชสิ่งอํานวยความสะดวกเพ�อยกระดับ

คุณภาพชีวิต

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

ภาครัฐขาดการลงทุนในระบบโครงสรางพื้นฐานเพ�อความ

เปนอยู ที่ดีของประชาชน เพิกเฉยตอปญหาความเหล�อมลํ้า 

เอื้อประโยชนใหแกกลุมทุนขนาดใหญและผูมีรายไดสูง มุงเนน

สนับสนุนนายทุนเพ�อสรางเทคโนโลยีข้ันสูง แตไมมีมาตรการ

การควบคุมการใชงานและราคาในตลาดใหมีประสิทธิภาพ

POLICY
นโยบาย

สังคม เศรษฐกิจ 
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เศรษฐกิจภายในประเทศโดยรวมเติบโต เทคโนโลยีดิจิทัลที่ถูกพัฒนาอยาง

กาวกระโดดชวยใหผู คนสามารถเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวกอยางงายดาย 

แตเทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาอยางรวดเร็วเกินไปโดยปราศจากมาตรการควบคุม

ที่ เท าทันนํามาซ่ึงความสับสนและอาชญากรรมทางไซเบอร ซ่ึงกลายเปน

ภัยคุกคามรายแรงในสังคม ความรอบรู และการระวังภัยในการใชงานเทคโนโลยี 

กลายเปนทักษะชีวิตที่จําเปนของประชาชน

การใชเทคโนโลยีของผูคนในสังคมมาพรอมกับความกังวล 

ผู คนใหความเช�อถือในประสิทธิภาพของเทคโนโลยีที่ช วย

ยกระดับความเปนอยู หากแตตองรอบรูใหเทากันความเสี่ยง 

ที่มาพรอมกับเทคโนโลยี และคอยติดตามขาวสารอยาง

ใกลชิด

VALUES
คุณคา 

สภาพแวดลอมที่อยู อาศัยซ่ึงเต็มไปดวยเทคโนโลยี

เปนตัวชวยใหผู คนใชชีวิตไดอยางสะดวกสบาย 

ไมว าจะเปนบานอัจฉริยะ เคร�องสวมใสอัจฉริยะ ระบบ

ธนาคารออนไลนครบวงจร แตเมืองยังเต็มไปดวย

อาชญากรไซเบอรที่แฝงตัวมากับเทคโนโลยีเหลานั้น

เชนเดียวกัน

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

วิถีชีวิตดิจิทัลไดรับการพัฒนาถึงขีดสุด มีการลงทุนในการ

พัฒนาอุปกรณอัจฉริยะเพ�อยกระดับคุณภาพชีวิตของผูคน 

ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมในการใชงานและพัฒนา

เทคโนโลยีไดอยางเสรี การดูแลสุขภาพมีประสิทธิภาพมากข้ึน

จากความกาวหนาทางเทคโนโลยี แตยังมีความไมปลอดภัย

เกิดข้ึนจากกลุ มผูไมหวังดีที่คุกคามและหาผลประโยชนจาก

ประชาชน

TECHNOLOGY
เทคโนโลยี

ภาครัฐสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ�อ

ความเปนอยู ที่ดีในทุกรูปแบบอยางเสรี แตขาดมาตรการ

กํากับดูแลดานความปลอดภัยและอาชญากรรม อันเปน

ผลพวงจากการใชเทคโนโลยีอยางไรขอบเขต

POLICY
นโยบาย

เทคโนโลยีและการออกแบบที่อยู อาศัยที่มีประสิทธิภาพ

ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของผู คนใหมีความยืดหยุ น

ตอการเปลี่ยนแปลง อยางไรก็ตาม ผูคนในสังคมตางตกอยู 

ในภาวะหวาดระแวงผลกระทบจากการใชงานเทคโนโลยี

โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีและที่อยู อาศัยถูกพัฒนา

อยางกาวกระโดด มีผู ประกอบการทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง 

และขนาดใหญจํานวนมาก เขามามีสวนรวมในการสราง

เศรษฐกิจดิจิทัลบนพื้นฐานความเสี่ยงสูง เน�องจากสังคม

เต็มไปดวยอาชญกรไซเบอร ขาดระบบรักษาความปลอดภัย

ที่มีประสิทธิภาพและนาเช�อถือ

SOCIETY ECONOMY
สังคม เศรษฐกิจ 

2 INSECURE
CYBERLIFE
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ภาครัฐจําเปนตองลงทุนในการจัดสรรทรัพยากรเพ�อพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐาน

และสวัสดิการใหครอบคลุมคนทุกกลุ มและทั่วถึงทุกพ้ืนที่ โดยเฉพาะปจจัย 4 ใหมีคุณภาพ 

สะดวกสบาย ทันสมัย เพ�อแกไขปญหาการแยงชิงทรัพยากรที่มีอยู อยางจํากัด ประชาชน

สามารถเขาถึงบริการและสาธารณูปโภคไดอยางเทาเทียม ผานการบูรณาการระบบ

เครือขายดิจิทัล แตเปนการชวยเหลือจากภาครัฐเปนหลัก ทําใหขาดมิติการพัฒนา

คุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนจากทุกภาคสวน

เทคโนโลยีและอุปกรณอัจฉริยะไดรับการพัฒนาใหเหมาะสม

กับคนทุกชวงวัย และเหมาะสมกับการนําไปใชงานในแตละพื้นที่ 

การพัฒนาเทคโนโลยีอยู บนพ้ืนฐานของการกํากับดูแลและ

ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ คุณภาพของเทคโนโลยี

อยู ในระดับพอใช ไมสามารถพัฒนาเทคโนโลยีข้ันสูงได

เน�องจากมีทุนสนับสนุนที่จํากัด

การออกแบบที่อยู อาศัยสามารถตอบโจทยความตองการ

คนทุกกลุ มได มีเทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในชีวิต

พอสมควร ปจจัยพ้ืนฐานมีราคาถูกและสามารถเขาถึงได

ในทุกพ้ืนที่ ประชาชนสวนใหญมีสุขภาพดี แตผูคนจํานวนมาก

ตองรอรับความชวยเหลือจากภาครัฐ สังคมทั้งเมืองใหญ

และเมืองรองอยู ในสภาวะเฉ�อย ไมมีการแขงขัน เน�องจาก

ผู คนพอใจกับคุณภาพชีวิตข้ันพื้นฐานที่รัฐมอบให

ผู คนสามารถเขาถึงที่อยู อาศัย ระบบโครงสรางพ้ืนฐาน และ

บริการข้ันพ้ืนฐานไดอยางเทาเทียม การใชชีวิตในเมืองใหญ

และเมืองรองแทบไมมีความแตกตาง ภาครัฐมีภาระคาใชจาย

ในการสนับสนุนประชาชนสูงมาก เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ

ไมดี เน�องจากขาดการแขงขันและการพัฒนาจากภาคเอกชน

และประชาสังคม

SOCIETY

TECHNOLOGY

ECONOMY

เทคโนโลยี

ผูคนมีคานิยมในการใชชีวิตแบบไมด้ินรน พอใจกับคุณภาพชีวิต 

ที่เปนอยู ไมชอบการแขงขัน พ่ึงพาความชวยเหลือจากภาครัฐ 

เนนการใชชีวิตที่บานเกิดกับครอบครัว เน�องจากคุณภาพชีวิต

ในเมืองใหญและเมืองรองไมตางกัน

VALUES
คุณคา 

ประชาชนมีที่อยู อาศัยโดยเทาเทียม ทุกครัวเรือนมีปจจัย 

พื้นฐานครบถวน แตการใชชีวิตคงอยู ในระดับพื้นฐาน 

สภาพความเปนอยู ในระดับปานกลาง สิ่งอํานวยความสะดวก

มีราคาถูกเน�องจากภาครัฐคอยสนับสนุนคาสวนตาง 

ประชาชนสวนมากพ่ึงพาความชวยเหลือจากภาครัฐ

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

ภาครัฐจัดหาบริการและสวัสดิการข้ันพ้ืนฐานเพ�อใหประชาชน

ทุกกลุ ม ทุกชวงวัย ในทุกพ้ืนที่มีคุณภาพชีวิตเปนมาตรฐาน

เทาเทียมกัน เนนแกไขและพัฒนาปญหาเชิงโครงสรางตาม

บริบทของแตละพื้นที่ มีการกระจายอํานาจจากศูนยกลาง

เมืองใหญไปสู ระบบบริหารงานสวนทองถ่ิน รัฐบาลแบกรับ

ภาระคาใชจายในการสงเสริมคุณภาพชีวิตข้ันพ้ืนฐานใหแก

ประชาชน

POLICY
นโยบาย

สังคม เศรษฐกิจ 

3 UNDER GOVERNANCE
PATRONAGE
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การยกระดับความเปนอยู ของประชาชเกิดจากความรวมมือจากทุกภาคสวน 

มีการผสมผสานการใชชีวิตแบบด้ังเดิมกับเทคโนโลยีสมัยใหม ผู คนมีความเปนอยู 

ที่ดีอยางยั่งยืน มีที่อยู อาศัยที่เรียกวา “บาน” ซ่ึงมีทั้งความอบอุ นจากครอบครัว

ทุกชวงวัย มีเทคโนโลยีทันสมัยที่ช วยใหผู คนทุกกลุ มใชชีวิตอยางสะดวกสบาย 

เปนเคร�องหมายชวยเหลือดานการส�อสาร สรางความเขาใจ และเช�อมโยงผู คนใหมี

กิจกรรมรวมกัน ผูคนในสังคมมีกําลังซ้ือที่อยู อาศัย เทคโนโลยีอํานวยความสะดวก 

และอุปกรณอัจฉริยะได ภาครัฐจัดการและกระจายระบบบริการสาธารณูปโภค

ใหเหมาะสมตามบริบทแตละพื้นที่ คุณภาพชีวิตที่ดี ปลอดภัย และสะดวกสบาย 

จึงเปนสิ่งที่ทุกคนสามารถเขาถึงได

ความเปนอยู และการใหคุณคาแกคนทุกกลุ มถูกสะทอน

ออกมาจากการออกแบบที่ครอบคลุมคนทุกกลุ ม 

ผู คนมีทักษะดิจิทัลเสมือนเปนทักษะการดํารงชีวิต

VALUES
คุณคา 

ที่อยู อาศัยเปนพ้ืนที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ ผู คนตางวัย

ในสังคมใชชีวิตรวมไดอยางกลมกลืน มีเทคโนโลยีทันสมัย

คอยอํานวยความสะดวกอยู ทุกที่ เสริมสรางสุขภาวะอันดี

ใหแกผู คน มีอุปกรณอัจฉริยะหลากหลายใหบริการ

ทั้งในรูปแบบเชาและซ้ือในราคาที่สมเหตุสมผล

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

มีเทคโนโลยีชวยใหคนทุกกลุ มสามารถเขาถึง

สิ่งอํานวยความสะดวกมากข้ึน การส�อสารระหวางบุคคล

และอุปกรณอัจฉริยะราบร�น ไรรอยตอ กิจกรรมใน

ชีวิตประจําวันถูกปรับใหเขากับวิถีดิจิทัล

TECHNOLOGY
เทคโนโลยี

ภาครัฐและภาคเอกชนรวมสงเสริมความเสมอภาคในสังคม 

ลดความเหล�อมลํ้า โดยดําเนินการกําหนดนโยบายพัฒนาและ

สวัสดิการเพ�อความเปนอยู ที่ดีของประชาชน มีงบสนับสนุน

การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ�อความเปนอยู ที่ดี 

อีกทั้งมีมาตรการดูแลความเปนอยู ของคนทุกชวงวัย

POLICY
นโยบาย

ผูคนมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งรางกายและจิตใจ ไมมีความเสี่ยง

หรือความกังวลตอสถานการณที่ไมแนนอน มีระบบ

โครงสรางพื้นฐานที่ครอบคลุมคนทุกกลุ ม ที่อยู อาศัย

ถูกออกแบบใหสามารถผสมผสานเทคโนโลยีอัจฉริยะได

อยางลงตัวและสมบูรณแบบ ชวยใหคนทุกกลุ มใชชีวิต

อยางสะดวกสบายและมีสุขภาวะที่ดีในทุกมิติ

คนทุกกลุ มสามารถเขาถึงปจจัยพื้นฐานในชีวิตไดดี 

คาใชจ ายสําหรับที่พักอาศัยสอดคลองกับรายได 

การกระจายรายไดทั่วถึง เศรษฐกิจดําเนินไปดวย

การขับเคล�อนของวิถีดิจิทัล

SOCIETY ECONOMY
สังคม เศรษฐกิจ 

4 THIS IS
COMFY!
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ขอเสนอสู การปฏิบัติ

GUIDE TO ACTION

1. ลงทุนดานโครงสรางพื้นฐาน เช น ระบบการศึกษา   

ระบบสาธารณสุข ระบบขนสงสาธารณะ เปนตน เพ�อให

เกิดการเข าถึงได อย างทั่วถึงและเท า เทียม รวมถึง      

มีการกํากับดูแลที่ ดีด านเทคโนโลยีและข อมูลดิจิทัล

2. พัฒนาบริการภาครัฐโดยมีประชาชนเป นศูนยกลาง 

(Citizen centric) และพัฒนาความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ�อให บริการประชาชน   

อยางมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม และทั่วถึง

3. สงเสริมการสรางระบบเศรษฐกิจและสังคมที่ภาครัฐ       

มีบริการการจัดการข อมูลดิจิทัลของประชาชน           

เพ�อประชาชนอยางมีประสิทธิภาพและเทาเทียม 

4. สรางความเข มแข็งและดําเนินงานเชิงรุกดานสังคม      

และสิ่งแวดลอม เพ�อลดความเหล�อมลํ้ าและยกระดับ   

คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะกลุ มเปราะบาง

5. ปรับเปลี่ยนกฎหมายและนโยบายให ทันสมัย          

ลดความซ้ําซอน และเป ดโอกาสใหประชาชนได        

แสดงสิทธิ เสรีภาพอยางเท าเทียม

ภาครัฐ

1. เข าใจรูปแบบการใชชีวิตและความคาดหวังของลูกคา  

ทุกกลุ ม ทุกชวงวัย คํานึงถึงความแตกตางหลากหลาย 

เพ�อนํามาปรับใชและพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหเขาไป

ชวยเติมเต็มคุณภาพชีวิตและลดความเหล�อมลํ้าในสังคม

2. เปดรับและเรียนรู ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล

และนวัตกรรมอยางตอเน�อง เฝาติดตามความเสี่ยง  

และภัยคุกคามที่อาจเกิดข้ึนจากการใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เพ�อนํามาปรับใชและพัฒนาผลิตภัณฑและ

บริการอยางสรางสรรค และรับผิดชอบตอสังคม

3. ผลักดันการใชประโยชนจากขอมูลดิจิทัล เทคโนโลยี

ดิจิทัล และนวัตกรรม เพ�อสรางโอกาสทางธุรกิจที่    

ยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยู ของคนไทย

4. มุ งขับเคล�อนธุรกิจที่ยกระดับคุณภาพชีวิตความเปนอยู    

ของคนไทยอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและ      

สิ่งแวดลอม

ภาคเอกชน

1. สงเสริมการสรางทักษะความเข าใจและใช เทคโนโลยี

ดิจิทัล (Digital literacy) ใหกับประชาชน ทุกกลุ ม     

ทุกชวงวัย เพ�อใหชุมชนรูเทาทันเทคโนโลยีอยางเทาเทียม

2. ร วมกันสรางคานิยมการอยู ร วมกันในชุมชนอยาง

เก้ือกูล และการทําความเขาใจความแตกตางหลากหลาย

เพ�อสรางภูมคุ มกันทางสังคมในระดับชุมชน

3. ยกระดับคุณภาพชีวิต ความเปนอยู  และความปลอดภัย

ในชุมชน โดยอาศัยกลไกการทํางานรวมกันผานชุมชน 

กลุ มผู นําชุมชน และอาสาสมัครในชุมชน

4. สรางความเข มแข็งและภูมิคุ มกันทางสังคมใหกับเยาวชน

และกลุ มเปราะบางในชุมชนผานกลไกการทํางานรวมกัน

ของทุกภาคสวน

5. สงเสริมโอกาสการเรียนรู ด านเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ให กับเยาวชนในชุมชม เพ�อยกระดับศักยภาพของ    

คนรุ นใหมในการขับเคล�อนชุมชน

ชุมชน

1. รู  เท าทันและพรอมปรับตัวกับความเปลี่ยนแปลง    

โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. เป ดรับและเรียนรู ความเปลี่ยนแปลงรอบขาง        

เพ �อนําไปสู การปรับตัวและสรางภูมิคุ มกันทางสังคม 

รวมถึงพรอมรับมือความเสี่ยง โดยเฉพาะอยางยิ่ง  

ด านอาชีพและการเงินส วนบุคคล

3. เรียนรู การสรางสมดุลการใชชีวิตและการเปนสวนหนึ่ง

ของสังคมที่ผสมผสานความสุขแบบด้ังเดิมและ

เทคโนโลยีสมัยใหม

4. เรียนรู การเป นพลเมืองต�นรู   (Active citizen)     

ที่มีความรับผิดชอบตอสังคม มีบทบาทในชุมชน      

มีจิตอาสา จิตสาธารณะ และตระหนักถึงบทบาทและ  

ความรับผิดชอบของตนตอสังคม

ประชาชน
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