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แผนปฏิบตัิการการบริหารและพัฒนาบุคลากร สนช. ป 2565 

  สำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) (สนช.) กำหนดทิศทางและเปาหมายการ

ดำเนินงานเพื่อใหสอดรับกับยุทธศาสตรประเทศไทย 4.0 และความเปลี่ยนแปลงเชิงระบบที่นำไปสูการเติบโต

ทางนวัตกรรมของประเทศและกาวทันการเปลี ่ยนแปลง  โดย สนช. ไดวางบทบาทเปนหนวยงานบูรณาการ

นวัตกรรมเชิงระบบ (National Innovation System Integrator)  และจัดทำแผนกลยุทธสำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ 

(องคการมหาชน) ป 2563 – 2565 เปนตัวขับเคลื่อน 

แผนกลยุทธของสำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) ป 2563 – 2565 

 

 

 

 

 

 

 

สำนักงานไดกำหนดแนวคิด 5I (Inspiration  Imagination  Ideation  Integration  Implementation) เปน 

“คานิยมองคกร” เพื่อสงเสริม สนับสนุนการเปนองคกรนวตักรรม  และมนีโยบายดานการบริหารงานบคุคล ดังนี้ 
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นโยบายดานการบรหิารงานบุคคล 

1. บริหารจัดการบุคลากรเพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของสำนักงานในการเปนบุคลากร

ภายใตการเปนองคกรนวัตกรรม 

2. สงเสริมและสนับสนุนคานิยมการเปนองคกรนวัตกรรม บนหลักแนวคิด 5I (Inspiration 

Imagination Ideation Integration Implementation) 

3. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ

บคุลากรเพื่อสงเสริมการเปน Smart NIA 

4. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมีสมรรถนะตามที่สำนักงานคาดหวัง โดยมุงสู 

การสรางสรรคแนวความคิดนวัตกรรมและมีประสิทธิภาพที่เปนเลิศ 

5. พัฒนาแนวทางและหลักเกณฑดานการบริหารงานบุคคลใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับ

สภาวการณปจจุบัน 

6. สรางคานิยมรวมกันในการทำงานของบุคลากรในองคกรใหเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร 

อนัดีงามบนพื้นฐานการเปนองคกรนวัตกรรม 

7. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานความโปรงใส

ตรวจสอบได 

สำนักงานไดนำสมรรถนะ (Competency) มาใชเปนแนวทางการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

ทั้งในกระบวนการสรรหา การพัฒนา และการประเมินผลงาน โดยกำหนดสมรรถนะเปน 3 ดาน ไดแก 

 สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะหลักที่กำหนดใหเจาหนาที่

ทุกคนตองมี (must) โดยแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่พึงประสงคและเปนคุณลักษณะรวมเพื่อหลอหลอมฝงเปน

วัฒนธรรมองคกร เปนพฤติกรรมท่ีสงเสริมใหปฏิบตัิงานไดบรรลุผลสำเร็จตรงตามวตัถุประสงคและเปาหมายของ

องคกร  โดยแตระดับตำแหนงอาจมีระดับของสมรรถนะหลักแตกตางกัน  ประกอบดวย 4 สมรรถนะ  “EISC”  

มีความหมายดังนี้ 
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 สมรรถนะประจำตำแหนง (Functional Competency)  เปนการกำหนดเฉพาะแตละ

กลุมงาน เพ่ือสนับสนนุใหเจาหนาที่แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมแกหนาท่ี และสงเสริมใหสามารถปฏิบัติภารกิจใน

หนาที่ไดดียิ่งขึ้น ประสบความสำเร็จตามเปาหมาย และมีผลงานโดดเดน  ซ่ึงแตละตำแหนงหนาท่ีสมรรถนะประจำ

ตำแหนงจะแตกตางกัน เชน งานพัฒนาโครงการ  งานการตลาด  งานการเงิน  งานเลขานุการ  งานพัสดุ  ฯลฯ 

 สมรรถนะการบริหาร (Managerial Competency) สำนักงานกำหนดสมรรถนะดาน

การบริหารกับเจาหนาที่ระดับจัดการและระดับบริหาร  ซ่ึงหมายถึงความสามารถในการจัดการ ที่สะทอนใหเห็น

ถึงทักษะในการบริหารและจัดการงานตาง ๆ  โดยจะแตกตางกันตามหนาที่และความรับผิดชอบประกอบดวย  

3 สมรรถนะ ไดแก ผู นำการเปลี่ยนแปลง (Network of Change Agents)  การแกปญหาและการตัดสินใจ 

(Integrated Solutions)  และการบริหารเปาหมาย (Achieving for Results)  ดังมีนิยามความหมายตอไปนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธดานการบริหารและพัฒนาบุคลากร สนช. ป 2565 

งานบุคคลและพัฒนาองคกร ฝายบริหารองคกร ดำเนินงานเชื่อมโยงกลยุทธที่ 4 “การพัฒนาสู

องคกรแหงนวัตกรรม (Innovative Organization)” ในเปาประสงคสองดาน ไดแก “สรางและพัฒนาบุคลากร

มืออาชีพและผูนำดานนวัตกรรม” และ “เตรียมความพรอมเพ่ือรับมือความเปล่ียนแปลงและกระบวนทัศนใหม”  

จึงกำหนดแนวทางดำเนินงานป 2565 ดังนี้ 
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กลยุทธดานการบริหารและพัฒนาบุคลากร สนช. ป 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : * ดำเนินการอยูในภาระงานประจำ 

 

 

 

กลยุทธที่ 4 สนช. 
 สรางและพฒันาบุคลากรมืออาชีพและผูนำดานนวัตกรรม 

 เตรียมความพรอมเพื่อรับมือความเปลี่ยนแปลงและกระบวนทัศนใหม 

 พัฒนาสูองคกรแหงนวัตกรรม (Innovative Organization) 

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 

ดานการบริหารและพัฒนา

บุคลากร 

บุคลากรมีสมรรถนะ 

พึงประสงค 

สรางบรรยากาศวัฒนธรรม

นวัตกรรม และเสริมสราง

ความพึงพอใจและผูกพัน

ตอองคกร 

กลยุทธ 

การบริหารและ

พัฒนาบคุลากร 

 พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศดานการบริหาร 

งานบุคคล 

 พัฒนาการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ดวยระบบ 

Project Based Management 

 *ทบทวน ปรับปรุง

ระเบียบ/ขอบังคับ/

ประกาศ/หลักเกณฑ ดาน

การบริหารงานบุคคล 

 *จัดทำข้ันตอนการทำงาน 

ใหมีแนวทางเปนมาตรฐาน

เดียวกัน 

 พัฒนาบคุลากรตาม

เสนทางฝกอบรมระยะ

ยาวบนพ้ืนฐานของขีด

ความสามารถ 

(Competency Based  

Training Roadmap) 

 ยกระดับศักยภาพ

บุคลากรผูมีศักยภาพสูง 

 พัฒนาสมรรถนะการ

บริหารสำหรับผูบริหาร 

 *ปลูกฝงคานิยมการเปน

องคกรนวัตกรรม  

บนหลักแนวคิด 5a 

 *สงเสรมิใหมีการ

ถายทอดความรู 

แลกเปลี่ยนเรียนรู 

 *สงเสรมิความสัมพันธ 

อันดีระหวางบุคลากร 

ทุกระดับ 

 *สรางแรงจูงใจในการ

ทำงาน 

 สำรวจความพึงพอใจและ

ความผูกพันตอองคกร 

แนวทางดำเนินงาน 
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แผนปฏิบัตกิารดานการบริหารและพัฒนาบุคลากร สนช. ป 2565 

กลยุทธ :  บุคลากรมีสมรรถนะพึงประสงค 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ : งานบุคคลและพัฒนาองคกร 

งบประมาณ : 1,500,000.-บาท 

แนวทางดำเนินงาน : 1. พัฒนาบุคลากรตามเสนทางฝกอบรมระยะยาวบนพ้ืนฐานของขีดความสามารถ (Competency Based Training Roadmap) 

 2. ยกระดับศักยภาพบุคลากรผูมีศักยภาพสูง 

 3. พัฒนาสมรรถนะการบริหารสำหรับผูบริหาร 

โครงการ ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ คาเปาหมายป 2564 

1. ฝกอบรมเพ่ือเสรมิสรางสมรรถนะตามเสนทางการฝกอบรมระยะยาวบนพ้ืนฐานของขีด

ความสามารถ (Competency Based Training Roadmap) 

กิจกรรม Q1 Q2 Q3 Q4 

- สรุปหลักสตูร เรื่อง วิชา จากความตองการ 

 ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมประสิทธภิาพการทำงาน  

 ตามกรอบเสนทางการฝกอบรม ฯ   

- ศึกษาหาหลักสูตรเพ่ือยกระดับศักยภาพใหกับ

 บุคลากรผูมีศักยภาพสูง 

- ศึกษาหาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการบริหาร

 สำหรับใหกับผูบรหิาร 

/ /   

สรุปหลักสตูร เร่ือง วิชา ที่จะจัดอบรมเสนอผูบริหาร / /   

ดำเนินการจัดหา ประสานงานวิทยากร และ

ดำเนินงานจัดหลักสตูร เรื่อง วิชา ตามแผน 

/ / / / 

สรุปผลการดำเนินงาน    / 
 

1.1 รอยละของบุคลากรทั้งหมดไดรับการฝกอบรม  

 (บุคลากรทั้งหมด ณ 30 ก.ย. 64  

 มจีำนวน 91 คน คิดเปนรอยละ 100) 

Q1 รอยละ 40 ของบุคลากรท้ังหมดไดรับการ 

 ฝกอบรม 

Q2 รอยละ 60 ของบุคลากรท้ังหมดไดรับการ 

 ฝกอบรม 

Q3 รอยละ 70 ของบุคลากรท้ังหมดไดรับการ 

 ฝกอบรม 

Q4 รอยละ 80 ของบุคลากรท้ังหมดไดรับการ 

 ฝกอบรม 
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โครงการ ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ คาเปาหมายป 2564 

2. ประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรที่มีศกัยภาพสูงหลังการฝกอบรม 

กิจกรรม Q1 Q2 Q3 Q4 

ศึกษารูปแบบ แนวทางการประเมนิพฤติกรรมท่ี 

เปลี่ยนแปลงหลังจากการฝกอบรม 

  /  

- ออกแบบสอบถามประเมินพฤติกรรม ฯ 

- ดำเนินการประเมิน 

  / / 

/ 

สรุปขอมลูและวิเคราะหผล    / 

รายงานผูบริหาร    / 
 

2.1 พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปหลังการอบรม 

 (เจาหนาที่ผูมศัีกยภาพสูง จำนวน 18 คน) 

บุคลากรท่ีมศัีกยภาพสูงมีพฤติกรรม 

เปลี่ยนแปลงดีขึ้นหลังการอบรม 
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กลยุทธ :  พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ : งานบุคคลและพัฒนาองคกร 

งบประมาณ : 1,500,000.-บาท 

แนวทางดำเนินงาน : 1. พัฒนา*ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารงานบุคคล 

     (*ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบรหิารงานบุคคลที่ดำเนินงานในโครงการเปนสวนหนึ่งของระบบการจัดการและวางแผนบริหารองคกร 

    โดยรวม (Enterprise Resource Planning; ERP) ของสำนักงานซึ่งจะเริ่มดำเนินการในป 2565) 

 2. พัฒนาการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดวยระบบ Project Based Management 

โครงการ ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ คาเปาหมายป 2564 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารงานบุคคล 

กิจกรรม Q1 Q2 Q3 Q4 

สำรวจและรวบรวมขอมูลความตองการระบบ

สารสนเทศทรัพยากรบุคคลที่นำมาปรับปรุง พัฒนา 

จัดหา เพ่ือใชปฏิบัติงาน 

/    

จัดประชุมผูเก่ียวของเพื่อรวบรวมขอมูลความ

ตองการของผูใชงาน 

 /   

จัดหาระบบ 

- รางขอบเขตงาน (TOR) 

- ดำเนินการจัดหาระบบ 

  

/ 

/ 

 

/ 

/ 

 

ทดสอบระบบ  / / / 

ตรวจสอบความถูกตองของรายงานขอมูลจากระบบ  / / / 

ใชงานระบบ  / / / 
 

3.1 มีระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 

 ใชปฏิบัติงาน 

Q1 ไดความตองการระบบสารสนเทศ 

 ทรัพยากรบุคคลที่นำมาปรับปรุง พัฒนา 

 จัดหา เพ่ือใชปฏิบัติงาน 

Q2 มีระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 

 ใชในการดำเนินงาน 1 ระบบ 

Q3 มีระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล  

 ใชในการดำเนินงาน 2 ระบบ 

Q4 มีระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล  

 ใชในการดำเนินงานรวม 3 ระบบ 
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โครงการ ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ คาเปาหมายป 2564 

4. พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบติังานใหเช่ือมโยงกับผลงานดวยระบบ Project Based 

Management 

กิจกรรม Q1 Q2 Q3 Q4 

ศึกษา รวบรวมแนวทางการทำการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานที่ใชในปจจุบัน เขามาใชกับระบบ PBM 

ในการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนรายบุคคล 

 /   

สรุปขอมลูการไดมาซึ่งขอมูลจากระบบ PBM  

ที่นำมาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานเปน 

รายบุคคล 

  /  

จัดทำรางแนวทางการประเมินผลดวยระบบ PBM   /  

เสนอรางแนวทางการประเมินผลดวยระบบ PBM        

ตอคณะทำงานปรับระเบียบ ฯ 

  /  

เสนอรางแนวทางการประเมินผลดวยระบบ PBM        

ตอคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลและบริหารงาน

พัฒนาองคกร 

   / 

เสนอรางแนวทางการประเมินผลดวยระบบ PBM        

ตอคณะกรรมการนวัตกรรมแหงชาติ 

   / 

ประกาศใช และสื่อสาร    / 
 

4.1 ไดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

 ดวย Project Based Management (PBM) 

Q1 -- 

Q2 ไดแนวทางการรวบรวมเวลาทำงานของ 

 เจาหนาที่ในโครงการตาง ๆ 

Q3 - ทดสอบแนวทางการประเมินผล 

   การปฏิบัติงาน ดวย PBM  

 - ยกรางหลักเกณฑการประเมินผลการ 

   ปฏิบัติงาน ดวย PBM และนำเสนอตอ

  คณะทำงานปรับระเบียบ ฯ 

Q4 - เสนอ (ราง) แนวทางการประเมนิผลดวย 

   ระบบ PBM ตอคณะอนุกรรมการ 

   บริหารงานบุคคลและบริหารงานพัฒนา 

    องคกร 

 - เสนอ (ราง) แนวทางการประเมนิผลดวย 

   ระบบ PBM ตอคณะกรรมการนวัตกรรม 

   แหงชาต ิประกาศใช และสื่อสาร 
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กลยุทธ :  สรางบรรยากาศวัฒนธรรมนวัตกรรม และเสริมสรางความพึงพอใจและผูกพันตอองคกร 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ : งานบุคคลและพัฒนาองคกร 

งบประมาณ : -- 

แนวทางดำเนินงาน : สำรวจความพึงพอใจและความผูกพันตอองคกร 

โครงการ ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ คาเปาหมายป 2564 

5. สำรวจความพึงพอใจและความผูกพันตอองคกร 

กิจกรรม Q1 Q2 Q3 Q4 

ทบทวนแบบประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน

ตอองคกร  

  /  

นำเสนอแบบประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน

ตอองคกรตอผูบริหารใหความเห็นชอบ 

  /  

สงแบบประเมิน ฯ ใหเจาหนาท่ี   /  

วเิคราะหผลประเมิน ฯ   /  

สรุปผลประเมิน ฯ และนำเสนอตอผูบริหาร    / 
 

5.1 ระดับความพึงพอใจและความผูกพันของ 

 เจาหนาท่ีตอองคกรเพ่ิมข้ึนกวาปที่ผานมา 

 (สำรวจลาสดุป 2563 ผลสำรวจความพึงพอใจ 

 และความผูกพัน ฯ = รอยละ 83.10) 

Q1 -- 

Q2 -- 

Q3 แบบประเมินความพึงพอใจและความ 

 ผูกพันตอองคกรผานความเห็นชอบจาก 

 ผูบริหาร 

Q4 - วิเคราะหผลประเมิน ฯ 

 - สรุปผลประเมิน ฯ และนำเสนอตอ 

   ผูบริหาร 

 

 


