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	 ปัจจุบันประเทศไทยได้ดำ�เนินนโยบ�ยเศรษฐกิจแบบเปิด	
โดยพ่ึงพ�ก�รส่งออกไปยังต่�งประเทศเป็นอันดับหน่ึง	สินค้�
และบริก�รท่ีส่งออกไปประเทศต่�งๆ	ท่ัวโลก	คิดเป็นร้อยละ	
73	ของ	GDP	ซึ่งนับเป็นมูลค่�ที่สูงม�กเมือ่เทยีบกับขน�ด
เศรษฐกิของประเทศไทย	 และมูลค่�ก�รส่งออกในรูป
ดอลล�ร์สหรัฐอเมริก�	ในป	ี2556	ค�ดว�่จะขย�ยตวัทีอ่ตัร�
ร้อยละ	5.5	เปรียบเทียบกับร้อยละ	3.6	ในปี	พ.ศ.	2555	
ในขณะเดียวกันเม่ือพิจ�รณ�ทิศท�งของเศรษฐกิจโลก 
จะเห็นได้ชัดว่ามีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจมากข้ึน โดยเฉพาะ 
ในปี	พ.ศ.	2558	ประเทศไทยจะต้องเข้�ร่วมเป็นส่วนหนึ่ง
ของประช�คมเศรษฐกิจอ�เซียน	 (ASEAN	 Economic	
Community:	 AEC)	 ซึ่งหม�ยถึงก�รนำ�เอ�อ�เซียนไปสู่
การรวมตัวเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน
 
	 ก�รเปลี่ยนแปลงโครงสร้�งท�งเศรษฐกิจน้ีส่งผลให้
ประเทศไทยทุกภ�คส่วนทั้งภ�ครัฐและเอกชน	 ต้องเร่ง 
ปรับตัวโดยก�รพัฒน�นวัตกรรม	ทั้งสินค้�	กระบวนก�ร	 
บริก�ร	และรูปแบบธุรกิจเพื่อสร้�งคว�มได้เปรียบของก�ร 
แข่งขันในตล�ดอ�เซียนโดยเร็ว	 โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่งก�ร 
พัฒน�นวัตกรรมในภ�คก�รเกษตรเพื่อคงคว�มเป็นผู้นำ� 
ก�รเป็น	“ครัวโลก-Kitchen	of	the	world”	ของประเทศไทย	

อีกทั้งนวัตกรรมด้�นก�รแพทย์	 ที่ประเทศไทยมีเป้�หม�ย 
ก�รเป็น	“ศูนย์กล�งสุขภ�พของเอเชีย-Medical	Hub	of 
Asia”	หรือแม้กระทั่ง	นวัตกรรมสำ�หรับก�รลดต้นทุนก�ร
ขนสง่และโลจิสตกิสข์องประเทศไทยทีย่งัสงูเมือ่เปรยีบเทยีบ
กับประเทศเพื่อนบ้�น	 ตลอดจนก�รพัฒน�นวัตกรรมก�ร
บริการซึ่งเป็นจุดแข็งของประเทศไทย ด้วยการแข่งขัน 
อย่�งรุนแรงท�งธุรกิจในปัจจุบัน	องค์กรชั้นนำ�หล�ยแห่ง 
ต�่งให้คว�มสำ�คญักับก�รสร�้งสรรคน์วตักรรม	หรอืก�รนำ� 
เทคโนโลยีม�ใช้	 เพื่อให้ได้ผลลัพธ์สูงสุด	 ทั้งน้ีเพื่อเป็นก�ร
เพิม่ขดีคว�มส�ม�รถในก�รแขง่ขนัและสร�้งคว�มแตกต�่ง	
ขององค์กรในอีกท�งหน่ึง	ซ่ึงเม่ือพิจ�รณ�ถึงก�รใช้เทคโนโลยี
ท่ีมีบทบ�ทต่อวงก�รไอทีของโลกม�กท่ีสุดตลอดปี	พ.ศ.	2555	
ที่ผ่�นม�	 คือก�รใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวติ้ง	 ซึ่งสร้�ง
คว�มได้เปรียบในก�รแข่งขันด้วยต้นทุนท�งด้�นไอทีที่ต่ำ�	
โดยบริก�รคล�วด์คอมพิวต้ิงเป็นก�รให้บริก�รท�งคอมพิวเตอร์
ที่อิง กับคว�มต้องก�รของผู้ใช้ เสมือนก�รใช้บริก�ร
ส�ธ�รณูปโภคต่�งๆ	เช่น	ไฟฟ้�	น้ำ�	เป็นต้น	

	 ผลกระทบต่อวงก�รไอทีประก�รสำ�คัญคือรูปแบบ 
ธุรกิจท่ีเปล่ียนไป	จ�กก�รท่ีผู้ใช้บริก�รระบบคอมพิวเตอร์ต้อง
ลงทุนจัดตั้งระบบคอมพิวเตอร์เอง	 ซึ่งมีก�รลงทุนครั้งแรก
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ที่สูงและเป็นต้นทุนในก�รทำ�ธุรกิจ	 เปลี่ยนม�เป็นจ่�ย 
ค่�บริก�รต�มที่ใช้จริง	 ทำ�ให้เกิดก�รใช้ง�นคอมพิวเตอร ์
ด้วยต้นทุนที่ต่ำ�และมีประสิทธิภ�พ	เนื่องจ�กมีก�รแบ่งสรร 
ก�รใช้ง�นระหว่�งผู้ใช้จำ�นวนมห�ศ�ล	 ทำ�ให้ส�ม�รถ
ออกแบบระบบท่ีไม่ต้องเผ่ือก�รใช้ง�นท่ีรับง�นหนักไว้ม�กนัก	
นอกจ�กน้ันยงัส�ม�รถเพิม่จำ�นวนเครือ่งไดง่้�ยเมื่อมีคว�ม
ต้องก�รสูงขึ้น	รวมทั้งทำ�ให้เกิดก�รแยกกันระหว่�งก�ร
บำ�รุงรักษ�โครงสร้�งด้�นระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่�ย
ออกจ�กก�รบำ�รุงรักษ�ระบบโปรแกรมประยุกต์อย่�งชัดเจน	
นอกจ�กน้ันก�รแยกส่วนของก�รติดต่อผู้ใช้ออกด้วยเทคโนโลยี	
เวบ	 2.0	 ทำ�ให้ผู้ใช้รับผลกระทบจ�กก�รปรับโครงสร้�ง 
ระบบน้อยมาก

	 จ�กก�รค�ดก�รณ์ตล�ดคล�วด์คอมพิวติ้งทั่วโลก 
โดยบริษัทวิจัยฟอร์เรสเตอร์	 กล่�วว่�ปัจจุบันมีมูลค่�ตล�ด 
รวมประม�ณ	40,700	ล้�นเหรียญสหรัฐ	และจะขย�ยตัว 
จนถึงประม�ณ	241,000	ล�้นเหรยีญสหรัฐ	ในป	ีพ.ศ.	2563 
ในขณะที่บริษัทวิจัยก�ร์ทเนอร์	 ค�ดก�รณ์ว่�ปัจจุบันมูลค่� 
ตล�ดคล�วด์คอมพิวติ้งทั่วโลกจะมีมูลค่�ประม�ณ	 89,400 
ล้�นเหรียญสหรัฐ	 และจะเติบโตขึ้นประม�ณ	 176,800 
ล้�นเหรียญสหรัฐ	 ในปี	 พ.ศ.	 2558	 แม้ว่�ก�รค�ดก�รณ์ 

มูลค่�ตล�ดคล�วด์คอมพิวติ้งของแต่ละแห่งจะแตกต่�งกัน	
แต่ที่ม่ันใจได้แน่นอนว่�	 “คล�วด์คอมพิวต้ิง”	 กำ�ลังม� 
และเปน็กระแสทีแ่รงเสยีดว้ย	ซึง่ล�่สดุบรษิทัวจัิย	Frost	& 
Sullivan	ค�ดก�รณ์ว่�ร�วร้อยละ	30	ของบริษัทในเอเชีย
จะหันม�ใชบ้ริก�รคล�วดค์อมพวิติง้อย�่งแน่นอน	เน่ืองดว้ย
องคก์รธุรกิจหล�ยแห่งในเอเชยีเร่ิมเห็นประโยชน์จ�กก�รใช้
บริก�รคล�วด์คอมพิวต้ิงเพื่อสร้�งคว�มได้เปรียบในก�ร
แข่งขันและก�รดำ�เนินธุรกิจที่ยืดหยุ่น	ด้วยต้นทุนด้�นไอที
ที่ต่ำ�ลงอย่�งเห็นได้ชัด	และที่สำ�คัญบริษัทซอฟตแ์วร์เฮ้�ส์
ต่�งๆ	 ส�ม�รถพัฒน�นวัตกรรมซอฟต์แวร์ได้ง่�ยขึ้น	 ไม่
จำ�เปน็ตอ้งลงทนุด�้นโครงสร้�งและชอ่งท�งก�รจัดจำ�หน่�ย
เช่นในอดีต	เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวต้ิง	(Cloud	Computing)	
คือแนวคิดในก�รให้บริก�รท�งคอมพิวเตอร์ที่อิงกับคว�ม
ต้องก�รของผู้ใช้เสมือนก�รใช้บริก�รส�ธ�รณูปโภคต่�งๆ	
เช่น	ไฟฟ้�	น้ำ�	เป็นต้นโดยผู้ใช้ส�ม�รถระบุคว�มต้องก�ร
ไปยังซอฟต์แวร์ที่ติดตั้งอยู่ในคล�วด์คอมพิวต้ิงหรือกลุ่มเมฆ
ผ่�นเครือข่�ยอินเทอร์เน็ตโดยที่ผู้ใช้บริก�รไม่จำ�เป็นต้อง 
ทร�บเลยว�่กลุม่เมฆน้ีคอือะไร	อยูท่ีไ่หน	ภ�ยใน	มอีะไรบ�้ง	
และทำ�ง�นกันอย่�งไร	ผู้ใช้จะทร�บเฉพ�ะส่วนก�รใช้ง�นที่
ปร�กฏอยูบ่นเวบบร�วเซอร์	จ�กนั้นซอฟต์แวร์จะร้องขอ
ให้ระบบจัดสรรทรัพย�กรและบริก�รให้ตรงกับคว�มต้องก�ร
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ผู้ใช้	 ท้ังน้ีระบบส�ม�รถเพ่ิมและลดจำ�นวนของทรัพย�กร	 
รวมถึงเสนอบริก�รให้พอเหม�ะกับคว�มต้องก�รของผู้ใช้ 
ได้ตลอดเวล�	โดยท่ีผู้ใช้ไม่จำ�เป็นต้องทร�บเลยว่�ก�รทำ�ง�น
หรือเหตุก�รณ์เบื้องหลังเป็นเช่นไร

	 ด้วยเหตุดังกล่�ว	ผู้ให้บริก�รท�งด้�นไอทีหล�ยร�ย 
ในปัจจุบันจึงหันม�ใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวต้ิงเพ่ือนำ�เสนอ 
บริก�รท�งด้�นซอฟต์แวร์	แบบจ่�ยเท่�ที่ใช้	(software	as 
a	service)	เพื่อเป็นท�งเลือกแก่ลูกค้�โดยเฉพ�ะองค์กร 
ขน�ดกล�งหรือขน�ดย่อม	 หรือ	 SMEs	 ที่มักมีเจ้�หน้�ที่ 
ท�งด้�นไอทีทำ�ง�นอยู่อย่�งจำ�กัด	 แทนรูปแบบก�รซื้อ 
ซอฟต์แวร์ม�ใช้โดยตรงแบบในอดีตก�รใช้ง�นในลักษณะ 
ดังกล่�ว	นอกจ�กจะทำ�ให้ก�รนำ�ไอทีไปใช้ง�นทำ�ได้ง่�ย 
ยิ่งขึ้นแล้ว	องค์กรนั้นๆ	ก็จะได้รับประโยชน์จ�กก�รใช้ 
ซอฟต์แวร์ที่ทันสมัยอยู่เสมอ	 โดยไม่ต้องเผชิญกับคว�ม 
ยุ่งย�กและค่�ใช้จ่�ยในก�รบริห�รจัดก�รและก�รอัพเกรด 
เวอร์ชั่นของซอฟต์แวร์ต่�งๆ	เช่นในอดีต

	 ก�รให้บริก�รคล�วด์คอมพ้ิวต้ิงประกอบด้วย	3	รูปแบบ 
โดยรูปแบบแรก	 ได้แก่	 Infrastructure	 as	 a	 Services	
(IaaS)	คือก�รให้บริก�รท�งด้�นโครงสร้�งเช่น	ระบบเครือข่�ย 
อินเทอร์เน็ต	(network)	ฐ�นข้อมูล	(data	storage)	และ 
ก�รประมวลผล	(CPU)	เปน็ตน้	รปูแบบที	่2	ไดแ้ก่	Platform	
as	a	Services	(PaaS)	คือ	ก�รให้บริก�รเพ่ิมเติมในส่วนของ	
Platform	 เช่น	 ระบบปฏิบัติก�ร	 (operating	 systems)	
และ	Run	time	เปน็ตน้	สว่นรปูแบบสดุท�้ย	คอื	Software	
as	a	Services	(SaaS)	คือ	ก�รให้บริก�รในส่วนของก�ร
ใช้ง�นซอฟต์แวร์หรือแอพพลิเคชั่น	 โดยบริษัทที่ให้บริก�ร

ด้�นนี้แก่ลูกค้�	หรือผู้บริโภคไม่จำ�เป็นต้องลงทุนโครงสร้�ง
และระบบปฏิบัติก�รต่�งๆ	 เลย	 เพียงใช้บริก�รจ�ก	 2	 
รูปแบบแรกก็ส�ม�รถดำ�เนินธุรกิจได้ทันที	
 
	 จ�กง�น	Cloud	Expo	Tokyo	2012	ที่กรุงโตเกียว 
ประเทศญี่ปุ่น	พบว่�ร้อยละ	90	บริษัทญี่ปุ่นที่แสดงผลง�น 
จะเป็นก�รให้บริก�รแบบ	IaaS	เพร�ะก�รปรับตัวจ�กก�ร 
ให้บริก�รของ	Datacenter	แบบต่�งๆในญี่ปุ่น	และร้อยละ 
12	 เป็นก�รให้บริก�รแบบ	PaaS	 โดยส่วนใหญ่เป็นบริษัท
ต่�งช�ติ	เช่น	Microsoft,	Amazon	และ	Sales	Force	
เป็นต้น	ในขณะท่ีก�รให้บริก�รแบบ	SaaS	มีเพียงแค่ร้อยละ 
8	และเกือบทั้งหมดเป็นบริษัทของไทย	จ�กตัวเลขดังกล่�ว 
นับว่�เป็นโอก�สของบริษัทไทยที่น่�สนใจเป็นอย่�งม�ก 
สำ�หรับก�รพัฒน�ซอฟต์แวร์หรือแอพพลิเคช่ันท่ีให้บริก�ร
แบบ	SaaS	เพ่ือส่งออกไปยังตล�ดโลกม�กกว่�ก�รให้บริก�ร
แบบ	IaaS	และ	PaaS	ท่ีต้องลงทุนสูง

	 นอกจ�กน้ีก�รให้บรกิ�รคล�วดค์อมพวิติง้ยงัแบง่เปน็ 
แบบ	private	cloud	computing	คือ	ก�รใช้ง�นเฉพ�ะ 
องค์กรไม่แชร์กับใคร	และแบบ	public	cloud	computing 
คือ	ก�รใช้ง�นที่ต้องแชร์ร่วมกับคนอื่น	ซึ่งสำ�หรับ	public	
cloud	computing	นั้น	 ไมโครซอฟท์นั้นถูกมองว่�จะเป็น 
ผู้เล่นร�ยใหญ่ในตล�ดคล�วด์คอมพิวติ้งซึ่งเป็นทิศท�งใหม่
ของวงก�รซอฟต์แวร์ศูนย์ข้อมูลท�งไกล	 อย่�งไรก็ต�ม 
ไมโครซอฟท์น้ันออกตัวช้�กว่�อเมซอน	 (Amazon.com) 
ซึ่งให้บริก�รพื้นที่เก็บข้อมูลมห�ศ�ลบนอินเทอร์เน็ทแล้ว	
และกูเกิล	(Google)	ซึง่ให้บรกิ�รซอฟตแ์วรอ์อนไลน์จำ�นวน
ม�กไปแล้วแบบฟรีๆ	
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	 อย่�งไรก็ต�ม	 ไมโครซอฟท์ซึ่งเป็นผู้ให้บริก�รระบบ 
ซอฟต์แวร์ที่ใช้ง�นผ่�นท�งเว็บไซต์อยู่หล�ยระบบ	 อ�ทิ	
Microsoft	Office	Live,	Windows	Live	Messenger,	 
Hotmail	และอีกม�กม�ยที่มีใช้ง�นแพร่หล�ยทั่วโลก	และ 
ด้วยปริม�ณผู้ใช้ง�นท่ีเพ่ิมข้ึนม�กอย่�งต่อเน่ือง	ไมโครซอฟท์ 
จึงได้ว�งยุทศ�สตร์จ�กบริษัทจำ�หน่�ยซอฟต์แวร์เป็นผู้ให้	
บริก�รท�งด้�นซอฟต์แวร์โดยก�รเพ่ิมคุณภ�พก�รให้บริก�ร	
ด้วยก�รพัฒน�ระบบโครงสร้�งพื้นฐ�นให้อยู่ในรูปแบบ 
คล�วดค์อมพวิติง้	ดว้ยก�รลงทนุในสว่นของฮ�รด์แวรท์ีเ่ปน็	
Datacenter	 กระจ�ยอยู่ทั่วโลก	 โดยศูนย์	 Microsoft	
Datacenter	ทีส่งิคโ์ปร์ทำ�หน้�ทีร่องรับก�รใชง้�นในบรเิวณ
ภูมิภ�คเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

	 ปจัจุบนั	คำ�ถ�มทีถู่กถ�มกันม�กทีส่ดุเก่ียวกับบรกิ�ร 
คล�วด์คอมพิวติ้งโดยเฉพ�ะ	 public	 cloud	 computing 
คือ	 เรื่องคว�มปลอดภัยในก�รเก็บรักษ�ข้อมูล	 ซึ่งทำ�ให ้
ผู้ให้บริก�รคล�วด์คอมพิวต้ิงต้องมีม�ตร�ก�รคุ้มครองคว�ม 
เป็นส่วนตัวของลูกค้�ที่ชัดเจน	ดังเช่น	ท�งสหภ�พยุโรป 
ให้คว�มสำ�คัญกับก�รวิจัยและพัฒน�ในเร่ืองคว�มปลอดภัยของ
ขอ้มลู	โดยเปดิเผยกลยทุธ์ของก�รพฒัน�คล�วดค์อมพวิติง้	
ท่ีง�นประชุมคล�วด์คอมพิวต้ิงโลกคร้ังท่ี	4	ณ	กรุงลอนดอน	
ของอังกฤษ	ซึ่งประกอบด้วย	3	ส่วนสำ�คัญ	คือ	ขอบข่�ย
ง�นด้�นกฎหม�ย	ข้อปฏิบัติท�งธุรกิจและเทคโนโลยี	และ
ก�รให้คว�มรู้กับตล�ด	กว่�	7	ปีท่ีผ่�นม�สำ�นักง�นนวัตกรรม
แห่งช�ติ	(องค์ก�รมห�ชน)	หรือ	สนช.	กระทรวงวทิย�ศ�สตร์
และเทคโนโลยี	 ได้เล็งเห็นถึงคว�มสำ�คัญของก�รพัฒน�
นวัตกรรม	ท้ังท�งด้�นก�รเกษตรก�รแพทย์	ก�รขนสง่และ
โลจิสตกิส	์และก�รบรกิ�ร	เพือ่สร้�งคว�มได้เปรียบในก�ร

แข่งขันของประเทศไทย	 และเสริมสร้�งคว�มเข็มแข็ง 
ให้กับภ�คเอกชน	 จึงได้สนับสนุนก�รพัฒน�โครงก�ร
นวัตกรรมในอุตส�หกรรมดังกล่�ว	 ทั้งน้ีเมื่อพิจ�รณ�จ�ก 
ผลการดำาเนินงานที่ผ่านมาพบว่าการพัฒนานวัตกรรม
ซอฟต์แวร์เป็นปัจจัยหน่ึงที่ช่วยให้เกิดก�รพัฒน�โครงก�ร
นวัตกรรมในอุตส�หกรรมต่�งๆ	 อย่�งมีนัยยะ	 อย่�งไร
ก็ต�มก�รพัฒน�ธุรกิจนวัตกรรมซอฟต์แวร์ท�งด้�นก�ร 
เกษตร	ก�รแพทย์	ก�รขนส่งและโลจิสติกส์	และก�รบริก�ร
ในประเทศไทยน้ันยังอยู่ในวงจำ�กัดเพร�ะผู้พัฒน�ซอฟต์แวร์
ต้องมีองค์คว�มรู้และคว�มเข้�ใจในอุตส�หกรรมเป้�หม�ย

	 ดังน้ัน	 สนช.	 จึงร่วมมือกับสม�คมอุตส�หกรรม
ซอฟต์แวร์ไทย	 (ATSI)	 พัฒน�โครงก�ร	 “ซอฟต์แวร์ดี… 
มีนวัตกรรม”	สนับสนุนไม่เกิน	200,000	บ�ท	ข้ึนม�	ซ่ึงเป็น
กลไกก�รสนับสนุนท�งก�รเงินแก่ภ�คเอกชน	 เพ่ือเป็นก�ร
กระตุ้นและส่งเสริมให้อุตส�หกรรมซอฟต์แวร์ไทยมีก�ร
พัฒน�ซอฟต์แวร์สำ�หรับอุตส�หกรรมเป้�หม�ยม�กยิ่งขึ้น	
โดยปี	 พ.ศ.	 2555	 ที่ผ่�นม�	 สนช.	 ได้ให้ก�รสนับสนุน 
ผู้ประกอบก�รไทยสร้�งสรรค์นวัตกรรมซอฟต์แวร์ไปแล้ว
ม�กกว่�	100	โครงก�รคิดเป็นมูลค่�ก�รสนับสนุนม�กกว่�	
25	ล้�นบ�ท	ก่อให้เกิดก�รลงทุนรวมไม่ต่ำ�กว่�	200	ล้�นบ�ท	
รวมถึงก�รจ�้งง�นใหม	่ก�รขย�ยโอก�สก�รสร้�งตล�ดใหม	่
และเพิ่มมูลค่�ของซอฟต์แวร์	 ทำ�ให้ส�ม�รถสร้�งคว�ม 
ได้เปรียบของก�รแข่งขันในตล�ดอ�เซียนเพื่อก�รเติบโต
อย่างเข็มแข็งได้
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	 ประเทศไทยได้ชื่อว่าเป็นแหล่งวัตถุดิบและผลิตผลทางการเกษตรที่หลากหลาย	 มีการพัฒนา 

เขา้สู่อุตสาหกรรมอาหารเพื่อการสง่ออกและจำาหนา่ยในประเทศอยา่งตอ่เนื่องมาโดยตลอด	เนื่องจาก

ประเทศไทยเปน็ประเทศเกษตรกรรมและประชากรส่วนใหญม่คีวามชำานาญดา้นเกษตรกรรมทัง้กสิกรรม	

ปศุสัตว์	 และประมง	 ดังนั้นรายได้ส่วนใหญ่ของประเทศจึงมาจากภาคการเกษตรเป็นหลัก	 จากข้อมูล

ทางเศรษฐกิจในปี	พ.ศ.	2555	พบว่า	ประเทศไทยมีมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ	(GDP)	ในภาค

การเกษตรโดยประมาณ	 1	 ล้านล้านบาท	 มูลค่าการส่งออกภาคเกษตรประมาณ	 560,000	 ล้านบาท	

มลูคา่การส่งออกอาหารโดยประมาณ	500,000	ลา้นบาท	คดิเปน็ร้อยละ	2.3	ของมลูคา่สง่ออกอาหาร 

ของโลก	

	 อยา่งไรกต็ามถา้พจิารณาดา้นการผลิตจะพบว่า	แมป้ระเทศไทยจะมทีีด่นิเพื่อการเกษตรประมาณ 

132	ล้านไร่	แตผ่ลผลิตตอ่ไร่ของพชืตา่งๆ	ยงัอยู่ในระดบัคอ่นขา้งต่ำา	การเพิม่ผลผลิตทางการเกษตร 

จึงเป็นสิ่งสำาคัญในการพัฒนาภาคการเกษตรของประเทศ	 ทั้งนี้การที่จะเพิ่มผลผลิตจำาเป็นต้อง 

คำานึงถึงปัจจัยของการเพาะปลูก	 สภาพแวดล้อม	 ควบคู่ไปกับการนำาเอาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ที่ทันสมัยนำามาช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ	ที่เกิดขึ้นในภาคการเกษตร	

	 จากทีผ่า่นมาทัง้ในประเทศไทยและตา่งประเทศไดม้กีารใช้เทคโนโลยทีางการเกษตรเพื่อการพฒันา

คุณภาพผลผลิตอย่างต่อเนื่อง	 เช่น	 เทคโนโลยีชีวภาพเพื่อการปรับปรุงพันธุ์ ให้ได้ผลผลิตที่สูงขึ้น	

ต้านทานโรคได้ดีขึ้น	หรือ	ระบบเกษตรอินทรีย์	ที่มุ่งเน้นการใช้สารอินทรีย์ต่างๆ	ทดแทนการใช้สารเคมี

ที่ต้องนำาเข้า	และเพิ่มความปลอดภัยต่อผู้บริโภค	แต่ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาการเติบโตของอุตสาหกรรม

ซอฟต์แวร์และอิเล็กทรอนิกส์ได้มีส่วนช่วยในการจัดการและควบคุมส่ิงแวดล้อมเพื่อเพ่ิมผลผลิตทาง 

การเกษตรเปน็อยา่งมาก	เพราะการจดัการขอ้มลูทางการเกษตรอยา่งมปีระสิทธภิาพเปน็ปจัจยัสำาคญั

ในการควบคุมต้นทุนและคุณภาพของผลผลิต	 เช่น	การใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อทำาการบันทึกสถิติ

การเติบโตของพืชและสัตว์ต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม	เช่น	ปริมาณน้ำาฝน	อุณหภูมิ	และการ

ใช้ปัจจัยการผลิต	
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	 โดยปัจจัยก�รผลิตที่สำ�คัญที่สุดในก�รเกษตร	คือ	ก�รจัดก�รระบบน้ำ�	โดยเทคโนโลยีที่ใช้จะมีคว�มส�ม�รถในก�ร
ควบคุมก�รให้น้ำ�ตลอดจนถึงปัจจัยก�รผลิตอื่นๆ	 เช่น	 ปุ๋ยหรือธ�ตุอ�ห�รควบคู่ไปกับก�รให้น้ำ�ในระบบก�รให้ปุ๋ยพร้อมน้ำ�	
(fumigation)	นอกจ�กนี้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ยังส�ม�รถช่วยในก�รควบคุมสิ่งแวดล้อม	เช่น	ระบบระเหยไอน้ำ�เย็น	หรือ
ก�รควบคุมแสงสว่�งท่ีมีผลต่อก�รออกดอกของพืช	ตลอดไปจนถึงก�รควบคุมคุณภ�พน้ำ�ในก�รเล้ียงสัตว์น้ำ�	ก�รควบคุมเสียง	
เพื่อให้สัตว์เลี้ยงไม่เครียดและให้ผลผลิตสูงขึ้น	ก�รใช้ประโยชน์จ�กกลิ่นเพื่อล่อและดักแมลงศัตรูพืช	เป็นต้น

	 ระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อก�รเกษตร	(agritronics)	และซอฟต์แวร์ด้�นก�รเกษตร	(agrisoft)	จึงเป็นก�รบูรณ�ก�ร 
สหวิทย�ก�รเชิงประยุกต์ท�งวิศวกรรมศ�สตร์	ที่นำ�เอ�พื้นฐ�นหลักของเทคโนโลยีท�งอิเล็กทรอนิกส์	ระบบสมองกลฝังตัว 
(embedded	 system)	 ก�รควบคุมอัตโนมัติ	 (automation	 control)	 และเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร 
(Information	and	Communication	Technology:	ICT)	ม�ประยุกต์ใช้กับก�รเกษตรกรรมไม่ว่�จะเป็นก�รใช้คอมพิวเตอร์
อุปกรณ์สื่อส�รหรืออุปกรณ์	อิเล็กทรอนิกส์ต่�งๆ	อ�ทิ	ระบบห�พิกัดบนพื้นโลก	 (Global	Positioning	System:	GPS) 
เครื่องรับรู้	 (sensor)	 ด�วเทียม	 (satellites)	 รวมทั้งเคร่ืองมือในก�รจัดก�รข่�วส�ร	 (GIS)	 เพื่อก�รจัดก�รข้อมูลท�ง 
ด้�นก�รเกษตรและควบคุมส่ิงแวดล้อมให้เหม�ะสมแก่ก�รเพ�ะปลูก	 ก�รเล้ียงปศุสัตว์และก�รทำ�ประมง	 โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภ�พในกระบวนก�รทำ�ก�รเกษตรต่�งๆ	 เช่น	ก�รคัดเลือกพันธุ์	 ก�รเพ�ะปลูกหรือเลี้ยงสัตว์ 
ก�รเก็บเก่ียวผลผลิต	 ก�รแปรรูป	 ก�รขนส่ง	 และก�รควบคุมคุณภ�พม�ตรฐ�น	 เป็นต้น	 ซึ่งก�รนำ�ซอฟต์แวร์และ 
ระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อก�รเกษตรม�ใช้จะก่อให้เกิดประโยชน์ในหล�ยๆ	 ด้�น	 ไม่ว่�จะเป็นก�รเพิ่มปริม�ณและคุณภ�พ 
ของผลิตผล	 ก�รควบคุมผลิตผลให้ออกนอกฤดูก�ล	 ก�รตรวจสอบย้อนกลับ	 รวมถึงก�รสร้�งคว�มเชื่อมั่นต่อผู้บริโภค 
ในคว�มปลอดภัยด้�นอ�ห�ร	(food	safety)	ซึ่งส่วนใหญ่ใช้เป็นข้อกีดกันท�งก�รค้�ระหว่�งประเทศ
 
	 ปัจจุบันประช�คมโลกกำ�ลังเร่ิมมีคว�มต่ืนตัวและให้คว�มสนใจเร่ืองคว�มปลอดภัยในอ�ห�รม�กข้ึน	เน่ืองด้วยปัจจัยของ 
สภ�พแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอีกทั้งก�รเพิ่มขึ้นของร�ยได้ประช�กรและคว�มก้�วหน้�ด้�นเทคโนโลยีที่ทำ�ให้คนกล้� 
ลงทุนและใส่ใจเรื่องคุณภ�พชีวิตของตัวเองม�กขึ้น	ขณะเดียวกัน	คว�มพย�ย�มของ
ประเทศผู้นำ�เข้�ทั้งหล�ย	เช่น	สหรัฐอเมริก�	สหภ�พยุโรป	มักจะยกประเด็นเรื่องสุขภ�พ
อน�มัยของประช�ชนม�เป็นข้อกีดกันท�งก�รค้�ระหว่�งประเทศในสินค้�เกษตรและอ�ห�ร
จ�กประเทศผู้ส่งออกอย่�งประเทศไทยส่งผลให้เร�ที่กำ�ลังผลักดันนโยบ�ยให้ประเทศไทยเป็น
“ครัวของโลก”	ด้วยศักยภ�พของก�รเป็นแหล่งส่งออกสินค้�อ�ห�รร�ยใหญ่จำ�เป็นอย่�งยิ่ง
ที่นโยบ�ยควรมุ่งเน้นคว�มปลอดภัยของผลิตภัณฑ์อ�ห�รอย่�ง
จริงจังม�กขึ้น	ดังนั้นเมื่อวันที่	20	กุมภ�พันธ์	2552	ที่ผ่�นม�
ได้มีก�รเริ่มบังคับใช้พระร�ชบัญญัติคว�มรับผิดต่อคว�มเสียห�ยที่เกิดขึ้นจ�กสินค้�
ท่ีไม่ปลอดภัย	พ.ศ.	2551	(product	liability	law)	เพ่ือเป็นหลักประกันในก�รคุ้มครอง
ผู้บริโภคให้ได้รับคว�มชดใช้ค่�เสียห�ยที่เกิดขึ้นจ�กสินค้�ที่ไม่ปลอดภัย	ทำ�ให้ผู้ประกอบก�ร
ต้องมีคว�มรับผิดชอบในก�รพิสูจน์กระบวนก�รผลิตของสินค้�ให้ม�กยิ่งขึ้น	จ�กข้อกำ�หนด
ดังกล่�วจะเห็นได้ว่�ก�รประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์เพื่อบริห�รจัดก�รก�รผลิตและตรวจสอบย้อนกลับ
ถึงแหล่งที่ม�จึงกล�ยเป็นสิ่งสำ�คัญอย่�งยิ่งในระบบห่วงโซ่อุปท�นของสินค้�เกษตรกรรมและอ�ห�ร
ระบบก�รตรวจสอบย้อนกลับที่มีประสิทธิภ�พควรที่จะใช้ระบุถึงปัญห�คว�มปลอดภัยของอ�ห�ร
ได้อย่�งแม่นยำ�	โดยเชื่อมโยงไปจนถึงถิ่นกำ�เนิดหรือแหล่งเพ�ะปลูกโรงฆ่�สัตว์หรือกระบวนก�ร
เก็บเกี่ยวและสิ่งที่เกี่ยวข้องในกระบวนก�รตลอดทั้งห่วงโซ่อุปท�นจนถึงมือผู้บริโภคซึ่งจะทำ�ให้
ผู้บริโภคส�ม�รถมั่นใจถึงคว�มปลอดภัยของอ�ห�รที่รับประท�นซึ่งเป็นก�รเพิ่มมูลค่�ของสินค้�
ขึ้นอีกท�งหนึ่งและในที่สุดประเทศไทยจะส�ม�รถแข่งขันในตล�ดโลกได้อย่�งยั่งยืน
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GaiKaiPro

ระบบบริหารจัดการฟาร์มเลี้ยงไก่ไข่ 

บจก. เวบิลิส ไซเบอร์เทค

119/1	ซอยพุทมณฑลสาย	2	ซอย	11	แขวงบางไผ่	

เขตบางแค	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-803	0578		

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน 

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-022

 จ�กเหตุก�รณ์ระบ�ดของโรคหวัดนกในสัตว์ปีก 

ในประเทศไทย	 ได้สร้�งคว�มเสียห�ยอย่�งม�กให้กับ

เกษตรกรผู้เลี้ยงไก่ตลอดจนก�รส่งออกผลิตภัณฑ์ไก่และ 
ไข่ไก่ของไทย	 รัฐบ�ลจำ�เป็นต้องแก้ปัญห�ด้วยม�ตรก�ร

ทำ�ล�ยสัตว์ปีกที่เป็นโรคและสัตว์ปีกที่อยู่ในบริเวณรัศมี

พื้นที่เสี่ยงและประก�ศม�ตรก�รฟื้นฟูก�รเลี้ยงไก่โดย 

ส่งเสริมให้เกษตรกรเล้ียงไก่ระบบปิด	 ซ่ึงโรงเรือนเล้ียงไก่ไข่ 

ระบบปิด	 (evaporation)	 เป็นโรงเรือนที่มีผนังปิดมิดชิด 
อ�ก�ศจะผ่�นเข้�ม�ในโรงเรือนโดยผ่�นแผ่นรังผ้ึง	(cooling	

pad)	 ระบบก�รจัดก�รประกอบด้วยระบบอัตโนมัติ	 เช่น

ระบบให้อ�ห�รและน้ำ�	ระบบควบคุมอุณหภูมิ	และระบ�ย

อ�ก�ศ	ระบบเก็บไข่	ระบบกว�ดมูลไก่ระบบก�รให้แสงสว่�ง	
เป็นต้น	อย่�งไรก็ต�ม	ระบบส่วนใหญ่เป็นก�รนำ�เข้�จ�ก

ต่�งประเทศ	 และยังข�ดระบบบริห�รจัดก�รในลักษณะ
ฟ�ร์มที่มีโรงเรือนเลี้ยงไก่จำ�นวนม�กทำ�ให้ก�รเลี้ยงดูและ
ผลผลิตไข่ไก่ไม่ได้ประสิทธิภาพอย่างเต็มที่

 ระบบบริห�รจัดก�รฟ�ร์มเลี้ยงไก่ไข่	 เป็นระบบ 

บริห�รจัดก�รโรงเรือนเลี้ยงไก่ไข่จำ�นวนม�กกว่�	 20,000 
ตัวขึ้นไป	 เหม�ะสำ�หรับ	 Contract	 Farming	 และกลุ่ม 
สหกรณ์ผู้เลี้ยงไก่ไข่	 ซึ่งมีคว�มเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 

ระดับประเทศ	 โดยใช้เทคโนโลยีเวบเซอร์วิสในก�รพัฒน� 

ระบบบริหารจัดการฟาร์มเล้ียงไก่ไข่ 

เป็นระบบบริหารจัดการโรงเรือนเล้ียง

ไก่ไข่ จำานวนมากกว่า 20,000 ตัวข้ึนไป

เหมาะสำาหรับ Contract Farming

และกลุ่มสหกรณ์ผู้เลี้ยงไก่ไข่ ซึ่งมี

ความเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับ

ประเทศ

“

“

workflow	 management	 ต�มกระบวนก�รเลี้ยงไก่ไข่ 
ส�ม�รถบันทึกผลผลิตของโรงเลี้ยงไก่ไข่	 ตั้งแต่รับไก่เข้�

โรงเรือน	ก�รเลี้ยงดูและผลผลิตประจำ�วัน	ประวัติไก่และ 

วัคซีน	จนถึงก�รปลดไก่ออกจ�กโรงเรือน		

 

	 ปี	 พ.ศ.	 2554	 มีปริม�ณก�รผลิตไข่ไก่	 10,045	
ล้�นฟอง	 ผลผลิตไข่ไก่ร้อยละ	 95-99	 ใช้บริโภคภ�ยใน

ประเทศ	ร�ค�ไข่ไก่ที่เกษตรกรข�ยได้ฟองละ	3.00	บ�ท	

สำ�หรับก�รส่งออกเป็นก�รระบ�ยผลผลิตส่วนเกินเพื่อ

รักษ�ระดับร�ค�ภ�ยในประเทศเท่�น้ัน	 ตล�ดส่งออกไข่ไก่	

ท่ีสำ�คัญ	คือ	ฮ่องกง	มูลค่�ก�รส่งออกรวม	221	ล้�นบ�ท	
รวมเป็นมูลค่�ตล�ดไข่ไก่สดทั้งสิ้น	30,356	ล้�นบ�ท
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iOrchid

ระบบบริหารจัดการห้องปฏิบัติการเพาะเลี้ยง

เนื้อเยื่อกล้วยไม้บนระบบ Cloud Computing 

บจก. อินนิท ซอฟท์

40/43	หมู่ที่	2	ซอยเพชรเกษม	116	ถนนเพชรเกษม	

แขวงหนองค้างพลู	เขตหนองแขม	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 086-306	9337		

เว็บไซต์:	www.initsoftthailand.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน 

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-01-006

 เน่ืองจ�กกล้วยไม้เป็นสินค้�ส่งออกท่ีสำ�คัญและสร้�ง 

ร�ยได้ให้กับประเทศ	จึงได้มีก�รดำ�เนินง�นต�มยุทธศ�สตร์ 

ก�รแข่งขันกล้วยไม้ไทยในตล�ดโลก	 พ.ศ.	 2554-2559	 
เพือ่จะผลักดันมูลค่�ก�รส่งออกกล้วยไม้ให้ได้ม�กขึ้นเป็น	

1	หม่ืนล้�นบ�ท	ในปี	พ.ศ.	2559	จ�ก	2,639	ล้�นบ�ท	

ในปี	 พ.ศ.	 2552	 หรือเพิ่มขึ้นไม่ต่ำ�กว่�ร้อยละ	 19.24	

อยา่งไรก็ตาม ผู้ประกอบการยังขาดระบบการบริหารจัดการ

กระบวนการผลิตโดยเฉพาะอย่างย่ิงระบบบริหารจัดการ 
ห้องปฏิบัติก�รเพ�ะเลี้ยงเนื้อเยื่อกล้วยไม้	ทำ�ให้เกิดปัญห�

ก�รกล�ยพันธ์ุและก�รติดไวรัสอันเน่ืองม�จ�กข้ันตอน 

ก�รเพ�ะเล้ียงเน้ือเย่ือที่ค่อนข้�งซับซ้อน	 ซึ่งปัจจุบักล้วยไม้

จะเกิดก�รกล�ยพนัธ์ุสงูถึงรอ้ยละ	20	ของปริม�ณกลว้ยไม้
ทั้งหมด

	 ระบบบริห�รจัดก�รห้องปฏิบัติก�รเพ�ะเล้ียงเน้ือเย่ือ 
กล้วยไม้บนระบบคล�วด์คอมพิงต้ิง	ซ่ึงมีคว�มเป็นนวัตกรรม 

ระบบซ่ึงมีความเป็นนวัตกรรมบริการ 

ระดับประเทศ โดยให้บริการในลักษณะ 

ธุรกิจแฟรนไชส์แบบ Software as 

a Service หรือจ่ายค่าบริการตาม

การใช้งานจริง ไม่จำาเป็นต้องลงทุน

ระบบเอง

“

“

บริก�รระดับประเทศ	 โดยให้บริก�รในลักษณะธุรกิจ 
แฟรนไชส์แบบ	Software	as	a	Service	หรือจ่�ยค่�บริก�ร

ต�มก�รใช้ง�นจริง	ไม่จำ�เป็นต้องลงทุนระบบเอง	โดยใช้ 

เทคโนโลยีคล�ว์คอมพิวติ้ง	 ในก�รพัฒน�	workflow	

management	ต�มกระบวนก�รขย�ยพันธุ์เพ�ะเลี้ยง 

เน้ือเย่ือกล้วยไม้เมืองหน�วทุกชนิด	โดยเฉพ�ะพันธ์ุกล้วยไม้ 
ฟ�แลนนอปซิส	มัสส�ว�เลีย	มิลโธเนีย	 เพื่อลดปริม�ณ

ก�รก�รกล�ยพันธุ์ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ
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iFertilizer

ระบบวิเคราะห์ปุ๋ยออนไลน์

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน 

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-05-003

	 ป�ล์มน้ำ�มัน	นับว่�เป็นพืชเศรษฐกิจที่สำ�คัญของ

ประเทศ	ปจัจุบนั	ไทยมจีำ�นวนเกษตรกรผู้ปลกูป�ลม์น้ำ�มนั 

ม�กกว่�	1.28	แสนครัวเรือน	มีพื้นที่เพ�ะปลูก	และพื้นที่
ให้ผลผลิตประม�ณ	4.28	และ	3.98	ล้�นไร่	ต�มลำ�ดับ	

ส�ม�รถผลิตน้ำ�มันป�ล์มดิบได้ปีละ	1.9	ล้�นตัน	ซึ่งช่วย

สร้�งร�ยได้ให้แก่เกษตรกรประม�ณ	 6	 หม่ืนล้�นบ�ทต่อปี 

โดยเกษตรกรผู้ปลูกป�ล์ม	 ควรให้คว�มสำ�คัญกับก�ร 

ปรับปรุงก�รเพ�ะปลูก	เพื่อให้ได้ผลผลิตต่อไร่สูง	เช่น 
ก�รเลือกพ้ืนท่ีเพ�ะปลูกท่ีเหม�ะสมท้ังท�งด้�นภูมิประเทศ 

(ใกล้แหล่งน้ำ�	 สภ�พดินร่วนปนดินเหนียว)	 และสภ�พ 

ภูมิอ�ก�ศ	 (อ�ก�ศชุ่มชื้น	 มีฝนตกชุก	 มีช่วงฤดูแล้งสั้น 

มีอุณหภูมิประม�ณ	 25-30	 องศ�เซลเซียส)	 รวมถึงก�ร
คัดเลือกพันธุ์	ในก�รเพ�ะปลูกที่มีอัตร�ก�รให้น้ำ�มันสูง	

	 โดยเฉพ�ะอย�่งยิง่ก�รศกึษ�ระยะเวล�ในก�รใสปุ่ย๋
และประเภทของปุ๋ยที่ใส่ในแต่ละช่วงอ�ยุของต้นป�ล์ม	 

ก�รตัดแต่งท�งใบ	ตลอดจน	ก�รว�งแผนเพ�ะปลูกป�ล์ม
น้ำ�มันทดแทนต้นเก่�ที่มีอ�ยุม�กซึ่งจะให้ปริม�ณผลผลิต 

ลดลง	ระบบวิเคร�ะห์ปุ๋ยออนไลน์	จึงเป็นนวัตกรรมบริก�ร

ระบบบนวัตกรรมบริการระดับประเทศ 

โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิสเพื่อ

พัฒนาเป็นแอพพลิเคชั่น สำาหรับ

วิเคราะห์การใส่ปุ๋ยท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 

แต่ละแห่ง ด้วยการวิเคราะห์ร้อยละ

ของธาตุท่ีพืชต้องการ

“

“

ระดับประเทศ	 โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิสเพื่อพัฒน�เป็น
แอพพลิเคชั่น	 สำ�หรับวิเคร�ะห์ก�รใส่ปุ๋ยที่เหม�ะสมกับ

พื้นที่แต่ละแห่ง	 ด้วยก�รวิเคร�ะห์ร้อยละของธ�ตุที่พืช

ต้องก�รซึ่งมีอยู่ในดินเดิมร่วมกับคว�มต้องก�รของพืช

แต่ละชนิดที่ระบุไว้ในฐ�นข้อมูล	จึงประมวลผลก�รใสปุ่ย๋

ที่เหม�ะสมได้	ทำ�ให้ไม่จำ�เป็นต้องใส่ปุ๋ยที่มีธ�ตุอ�ห�รเกิน
กว่�คว�มต้องก�รของต้นป�ล์ม	 ระบบออกแบบให้มีก�ร 

จัดเก็บองค์คว�มรู้	 และพัฒน�เพ่ือเป็นระบบในเชิงปัญญ�

ประดิษฐ์	 รวมไปถึงก�รส่ือส�รกันผ่�นระบบ	 และรับรู้ 

ถึงข้อมูลผ่�นช่องท�งต่�งๆ	เช่น	อีเมล์	เว็บไซต์	เป็นต้น

บจก. อินนิท ซอฟท์

40/43	หมู่ที่	2	ซอยเพชรเกษม	116	ถนนเพชรเกษม	

แขวงหนองค้างพลู	เขตหนองแขม	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 086-306	9337		

เว็บไซต์:	www.initsoftthailand.com
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BlueCore 

ระบบผสมสารละลายสารอาหารอัตโนมัติด้วยข้อมูล PH 

และ EC จาก Data logger สำาหรับการปลูกพืชไร้ดิน 

บจก. บลูคอร์ จำากัด

231/11	ซอยเพชรเกษม	4	ถนนเพชรเกษม	 

แขวงวัดท่าพระ	เขตบางกอกใหญ่	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 089-773	2837                                       

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน 

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-06-021

 ก�รปลกูพชืไร้ดนิ	(hydroponics)	หรอืก�รปลกูพชื

โดยทีร่�กอยูใ่นส�รละล�ย	คอื	ก�รปลกูในส�รละล�ยธ�ตุ

อ�ห�รพืช	 (water	 culture	 หรือ	 hydroponic)	 ก�ร 
ปลกูแบบน้ี	ร�กพชืจะเจริญอยูใ่นส�รละล�ยและไดร้บัธ�ตุ 

อ�ห�รพืชโดยตรง	 โดยที่ไม่มีก�รไหลวนของส�รละล�ย

ธ�ตุอ�ห�ร	วิธีนี้ร�กพืชจะแช่อยู่ในส�รละล�ยธ�ตุอ�ห�ร	

และมีก�รเติมอ�ก�ศในส�รละล�ยธ�ตอุ�ห�ร			โดยเคร่ือง

พ่นอ�ก�ศเพื่อให้ร�กพืชมีอ�ก�ศสำ�หรับห�ยใจ	 โดยก�ร
ปลูกในลักษณะนี้	 จะต้องมีก�รเติมส�รละล�ยธ�ตุอ�ห�ร

ให้แก่พืชอยู่สม่ำ�เสมอรวมทั้งยังต้องมีปรบัสภ�พคว�มเป็น 

กรด-ด่�งและค่�	 EC	 เพื่อให้เหม�ะกับก�รเจริญเติบโต 

ของพืช

 ระบบผสมสารละลายสารอาหารอตัโนมตัดิว้ยขอ้มลู 
pH	และ	EC	จ�ก	Data	logger	สำ�หรับก�รปลูกพืชไร้ดิน	
จึงเปน็นวตักรรมผลติภัณฑร์ะดบัประเทศ	โดยใชเ้ทคโนโลย	ี

Embedded	System	ร่วมกับ	เซนเซอร์วัดค่�คว�มเป็นก
รดเป็นด่�ง	(pH)	และค่�ก�รนำ�ไฟฟ้�	(EC)	ที่ขึ้นกับคว�ม

ระบบจึงเป็นนวัตกรรผลิตภัณฑ์ระดับ 

ประเทศ โดยใช้เทคโนโลยี Embedded 

System ร่วมกับ เซนเซอร์วัดค่าความ 

เป็นกรดเป็นด่าง (pH) และค่าการนำา 

ไฟฟ้า  (EC)  ท่ีขึน้กบัความเขม้ขน้ของ 

สารละลายธาตุอาหารของพืช 

“

“

เขม้ขน้ของส�รละล�ยธ�ตอุ�ห�รของพชื	ในแตล่ะชว่งก�ร
เติบโตของพืชจะมีคว�มต้องก�รธ�ตุอ�ห�รเปลี่ยนแปลง

ไปตลอดเวล�ต�มอ�ยุ	 ระบบจะบันทึกค่�ที่เหม�ะสมและ

จะสั่งง�นให้ผสมส�รละล�ยธ�ตุอ�ห�รที่พืชต้องก�ร 

ได้อย่างอัตโนมัติ ซึ่งระบบน้ีจะเหมาะกับการเติบโต 

ของธุรกิจก�รปลกูพชืไรด้นิ	โดยเฉพ�ะผักสลดัทีม่รี�ค�สงู
และต้องอ�ศัยก�รดูแลที่ดี	อันจะทำ�ให้เกิดก�รคุ้มทุนของ

ธุรกิจเร็วที่สุด	 เป็นระบบที่ช่วยส่งเสริมก�รนำ�ซอฟต์แวร์

ม�ช่วยในก�รพัฒน�เทคโนโลยีท�งก�รเกษตร
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GIS-based  

Farm Management

ระบบชี้วัดประมาณผลผลิตพืชไร่

ด้วยสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

บจก. อีสท์อินโนเวชั่น

6	ซอยอ่อนนุช	74/1	แยก	1	แขวงประเวศ	

เขตประเวศ	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-322	3927	

เว็บไซต์:	www.eastinnovation.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน 

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-06-045

 ประเทศไทยเปน็ประเทศ ผู้สง่ออกน้ำาตาลทรายเปน็ 

อันดับ	 2	 ของโลก	 มีโรงง�นผลิตน้ำ�ต�ลทร�ย	 จำ�นวน	 

47	โรงง�น	โดยมีแรงง�น	เกษตรกร	และก�รจ้�งง�นใน
อุตส�หกรรมน้ีกว่�	 600,000	 คน	 มีร�ยได้เข้�ประเทศ 

ปีละกว่�แสนล้�นบ�ท	อย่�งไรก็ต�ม	ประเทศไทยยังไม่มี

ก�รจัดแผนก�รพัฒน�อุตส�หกรรมที่ชัดเจน	มีปัญห�ก�ร

จัดก�รด้�นโลจิสติกส์	ทำ�ให้ประสบปัญห�ต้นทุนก�รผลิตสูง

โดยเฉพ�ะต้นทุนในก�รเพ�ะปลูกและขนส่งอ้อย	และปัญห� 
ที่สำ�คัญอีกประก�รหนึ่งคือ	ผลผลิตต่อไร่ของไทยอยู่ที่ 

ประม�ณ	7-10	ตันต่อไร่	ซ่ึงประเทศบร�ซิลและออสเตรเลีย

มีผลผลิตต่อไร่สูงถึง	13-15	ตัน	

	 ระบบชี้วัดประม�ณผลผลิตพืชไร่ด้วยส�รสนเทศ

ภูมิศ�สตร์	จึงเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	โดย
ใชเ้ทคโนโลย	ีlocation-based	เพือ่เก็บขอ้มลูก�รเก็บเก่ียว 
พืชไร่ได้แก่ตำ�แหน่ง	ระยะท�งก�รขับรถตัดอ้อย	ม�แปลง 

เปน็พืน้ทีข่องก�รตดัออ้ย	เมือ่ขนใสร่ถบรรทกุและขบัไปยงั

ระบบนวัตกรรผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ 

โดยใช้เทคโนโลยี location-based เพื่อ

เก็บข้อมูลการเก็บเกี่ยวพืชไร่ได้แก่ 

ตำาแหน่ง ระยะทางการขับรถตัดอ้อย

มาแปลงเป็นพื้นที่ของการตัดอ้อย

“

“

โรงง�นน้ำ�ต�ลที่มีเครื่องชั่งน้ำ�หนักอ้อย	 ทำ�ให้ทร�บเรื่อง 
ผลผลิตต่อไร่นั้นๆ และจากนั้นนำาผลดังกล่าวมาเทียบกับ

ข้อมูลภ�พถ่�ยด�วเทียมของแปลงอ้อยดังกล่�ว	ทำ�ให้ 

วิเคร�ะห์จำ�นวนผลผลิตต่อไร่ม�ได้อย่�งถูกต้อง	วิธีนี้จะ 

ทำ�ให้ก�รบริห�รจัดก�รวัตถุดิบของโรงง�นน้ำ�ต�ลทำ�ได้ 

ดีม�กยิ่งขึ้น	ก�รลดปัญห�ก�รรอคิวส่งอ้อยหน้�โรงง�น 
จะน้อยลง	และทำ�ให้ก�รบริห�รลูกไร่ที่รับเงินมัดจำ�ของ 

โรงงานน้ำาตาลไปก่อนหน้าแล้วทำาได้ดีมากย่ิงข้ึน เป็นระบบ 

ที่ช่วยส่งเสริมก�รใช้เทคโนโลยีม�ช่วยในก�รพัฒน�

เทคโนโลยีท�งก�รเกษตร
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	 ปัจจุบันแนวโน้มการแข่งขันท่ีเข้มข้นเนื่องมาจากกระแสโลกาภิวัตน์	 มีการเปิดเสรีทางการค้ามากข้ึน	

ผลกัดนัใหภ้าคธุรกจิตอ้งยกระดับความสามารถในการดำาเนนิธรุกจิในทกุวิถทีางทัง้การลดตน้ทนุธรุกจิ	

และสร้างมลูคา่เพิม่	การบริหารจดัการกระบวนการนำาสง่สินคา้	และบริการจากผูผ้ลติถงึผูบ้ริโภคตลอด

ห่วงโซ่อุปทาน	 หรือการบริหารจัดการโลจิสติกส์	 จึงเป็นเป้าหมายสำาคัญที่ผู้ประกอบการสามารถ 

ใช้เป็นแหล่งที่มาของความได้เปรียบในการแข่งขันทั้งในระดับธุรกิจและระดับประเทศ

	 ระบบโลจิสติกส์เป็นปัจจัยสนับสนุนการยกระดับความสามารถทางการแข่งขันทางการค้าการ

ลงทุนของประเทศเพราะโลจิสติกส์ถือเป็นต้นทุนสำาคัญของผู้ประกอบการทั้งที่อยู่ ในภาคเกษตร	

อุตสาหกรรม	และบริการ	อยา่งไรกต็าม	การพฒันาระบบโลจสิตกิส์ของประเทศไทยยงัอยู่ในขัน้เร่ิมตน้	

คอื	เนน้การจดัส่งสินคา้จากผูผ้ลิตไปสู่ผูบ้ริโภคเปน็หลัก	ในขณะทีป่ระเทศพฒันาแลว้อยา่งออสเตรเลีย	

สหภาพยุโรป	และสหรัฐอเมริกาอยู่ในขั้นก้าวหน้า	คือ	การบูรณาการระบบโลจิสติกส์ตั้งแต่การจัดซื้อ

วัตถุดิบจนกระทั่งผลิตสินค้าแล้วเสร็จ	และส่งมอบไปสู่ผู้บริโภค	

 

	 ด้วยเหตุนี้	 จึงพบว่าต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทยยังสูงอยู่เมื่อเทียบกับประเทศคู่ค้าอื่นๆ	 

โดยเฉพาะเมื่อเทียบกับประเทศสิงคโปร์และมาเลเซีย	ซึ่งเป็นสมาชิกอาเซียนเหมือนกัน	ก็ยังมีการพัฒนา

โลจิสติกส์ก้าวหน้ากว่า	 เห็นได้จากข้อมูลท่ีธนาคารโลกมีการศึกษาเรื่องดัชนีช้ีวัดประสิทธิภาพโลจิสติกส์	

เป็นการวัดประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์ของประเทศต่างๆ	ทั่วโลก	โดยใช้ปัจจัย	7	ประการ	ได้แก่	

เรื่องกระบวนการศุลกากร	 โครงสร้างพื้นฐาน	 การขนส่งระหว่างประเทศ	 ศักยภาพของผู้ให้บริการ 

โลจิสติกส์	การติดตามสินค้า	ต้นทุนสินค้าภายในประเทศ	และการรักษาเวลา	

	 ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพโลจิสติกส์	ปี	พ.ศ.	2555	จัดประเทศไทยอยู่ในอันดับที่	38	ได้คะแนน	3.18	

จากคะแนนเต็ม	5	สิงคโปร์อันดับที่	1	ได้คะแนน	4.13	มาเลเซียดีกว่าไทยอยู่อันดับที่	29	ได้คะแนน	3.49	

คะแนน	เวียดนามอยูอั่นดบัที	่53	ไดค้ะแนน	3.00	คะแนน	ประกอบกบัแนวโนม้ราคาน้ำามนัทีพุ่ง่สูงขึน้อยา่ง

ต่อเนื่อง	ผนวกกับการที่กิจกรรมการขนส่งสินค้าของประเทศไทยร้อยละ	88	ใช้รถบรรทุก	ซึ่งถือเป็น

รูปแบบการขนส่งที่ใช้ต้นทุนพลังงานสูง	 ทำาให้เป็นภาระต้นทุนกับภาคธุรกิจ	 และภาระทางการคลังกับ 

ภาครัฐถือเป็นความจำาเป็นที่จะต้องทบทวนรูปแบบการขนส่งหลักของประเทศอย่างจริงจัง
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	 ประเทศไทยจึงได้มีก�รพัฒน�แผนยุทธศ�สตร์พัฒน�ลงทุนด้�นโครงสร้�งพื้นฐ�นในปี	 พ.ศ.	 2555-2559	 โดยเน้น
ลงทุนในด้�นส�ข�ก�รขนส่งและโลจิสติกส์กว่�ร้อยละ	 70	 และส่วนใหญ่จะเป็นด้�นก�รขนส่งท�งบก	 ซึ่งจะส่งเสริมก�ร
ขนส่งท�งบกที่มีอัตร�ส่วนกว่�ร้อยละ	 88	 ของปริม�ณก�รขนส่งสินค้�ในประเทศทั้งหมด	 ประกอบกับโดยส่วนใหญ่แล้ว 
ผู้ประกอบธุรกิจโลจิสติกส์ในประเทศไทยที่เป็น	SMEs	มีสัดส่วนสูงถึง	99.9	และอยู่ในธุรกิจขนส่งท�งรถยนต์กว่�ร้อยละ	
80	โดยก�รขนส่งผู้โดยส�รท�งถนนมีสัดส่วนรวมร้อยละ	59.4	และก�รขนส่งสินค้�ท�งถนนมีสัดส่วนร้อยละ	20.5	ของ 
ผู้ประกอบก�รในธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์ทั้งหมด

	 ดังน้ัน	 ก�รพัฒน�ประสิทธิภ�พระบบก�รขนส่งและโลจิสติกส์	 จำ�เป็นต้องมีก�รตรวจสอบติดต�มหรือก�รบริห�ร 
จัดก�รโลจิสตกิส	์ซึง่ตอ้งมขีอ้มลูทีส่�ม�รถใชต้รวจสอบตดิต�มไดอ้ย�่งทนัทว่งทโีดยเฉพ�ะอย�่งยิง่รถล�กจูงและรถบรรทกุ
กึง่พ่วง	ซึ่งในปัจจบุันมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเนือ่งจ�กก�รขย�ยตัวท�งด้�นก�รขนสง่อย่�งต่อเนือ่ง	จ�กข้อมูลจ�กกรมก�รขนส่ง
ท�งบก	ระบุว่�มีรถบรรทุกที่ได้จดทะเบียนไว้สะสม	ณ	วันที่		31		ธันว�คม		2555	รวม	898,214	คัน	โดยเป็นแบบส่วน
บคุคลจำ�นวน	696,825	คนั	และแบบไมป่ระจำ�ท�งจำ�นวน	201,389	คนั	ดงัน้ันเพือ่ให้ก�รใชง้�นรถขนสง่อย�่งมปีระสทิธิภ�พ
สูงสุด	จึงมีคว�มต้องก�รในก�รตรวจสอบติดต�มเพื่อเพิ่มประสิทธิภ�พในก�รขนส่งและลดก�รสูญเสีย

	 นอกจ�กปัจจัยเร่ืองต้นทุนน้ำ�มันและวัตถุดิบท่ีมีร�ค�สูงข้ึนม�กแล้ว	ก�รใช้ง�นย�งรถยนต์ยังถือว่�เป็นต้นทุนอันดับสอง
ของธุรกิจก�รขนส่งและโลจิสติกส์เลยทีเดียว	ดังนั้น	ก�รว�งกลยุทธ์กำ�หนดแนวท�งให้ต้นทุนรวมของธุรกิจลดลง	จึงเป็น
ปัจจัยที่สำ�คัญม�ก	ซึ่งรวมไปถึงก�รดูแลรักษ�ย�งรถยนต์	โดยก�รใช้อัตร�แรงดันลมที่ถูกต้อง	ไม่มีย�งเส้นใดที่จะเก็บลม
ไว้ได้อย่�งถ�วร	เพร�ะคว�มดันลมย�งมีผลกระทบโดยตรงกับสมรรถนะของย�ง	ทั้งกับอ�ยุของหน้�ย�งและคว�มทนท�น	
ห�กมีแนวท�งปฏิบัติในก�รบริห�รจัดก�รย�งที่ดีที่สุด	ก็จะทำ�ให้ส�ม�รถลดค่�ใช้จ่�ยในเรื่องของย�งลงได้ม�กขึ้น	ในขณะ
ที่มีคว�มปลอดภัยสูงขึ้นเช่นกัน	 หรือแม้แต่ก�รนำ�ระบบซอฟต์แวร์สำ�หรับใช้บริห�รจัดก�รก�รขนส่งสินค้�ที่มีรูปแบบ 
ในลกัษณะก�รกระจ�ยสง่สนิค�้	หรอืก�รขนสง่สนิค�้ทีม่กี�รสง่สนิค�้ในหล�ยๆ	จุดหลงัจ�กมกี�รโหลดสนิค�้ขึน้จ�กตน้ท�ง
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uTyre

ระบบควบคุมการเติมลมยาง 

บจก. ยูโรไทร์

37	ซอยเพชรเกษม	86	ถนนเพชรเกษม	 

แขวงบางแคเหนือ	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-804	8642		

เว็บไซต์: www.eurotyre-th.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 4,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-006

	 ค่�ใช้จ่�ยเก่ียวกับย�ง	 เป็นส�เหตุหน่ึงที่ทำ�ให้ก�ร

ประกอบก�รขนส่งมีค่�ใช้จ่�ยที่สูงประม�ณร้อยละ	 7.9	
ส�เหตุหน่ึงม�จ�กเร่ืองของคว�มดันลมย�ง	 ดังน้ันคว�ม

ดนัลมย�งของรถบรรทกุแตล่ะคนัน้ัน	จะตอ้งถูกปรบัสภ�พ

ต�มก�รบรรทกุ	น้ำ�หนัก	คว�มเร็ว	และเง่ือนไขก�รใชง้�น	

ซึ่งก�รใช้คว�มดันลมย�งที่ต่ำ�	 หรือสูงกว่�ม�ตรฐ�น 

ของย�งจะเป็นก�รเพิ่มต้นทุนและก่อให้เกิดอันตร�ย	ก�ร
ใชล้มย�งทีไ่มเ่หม�ะสม	จะมผีลตอ่อ�ยกุ�รใชง้�นของย�ง	

โดยคว�มดันลมย�งที่ต่ำ�กว่�ม�ตรฐ�น	 จะทำ�ให้หน้�ย�ง

สัมผัสผิวถนนม�กเกินไปซึ่งจะเพิ่มแรงต้�นท�นก�รหมุน

ของล้อ	ทำ�ให้สิ้นเปลืองน้ำ�มันเชื้อเพลิงเพิ่มขึ้น	แรงดันลม

ย�งทีต่่ำ�กว�่ปกต	ิ0.81	ปอนดต์อ่ต�ร�งน้ิว	ทำ�ให้สิน้เปลอืง

น้ำ�มันเชื้อเพลิงเพิ่มขึ้น	 0.01	 ลิตรต่อกิโลเมตร	 สำ�หรับ 
รถบรรทุกพ่วงและก่ึงพ่วง	(คว�มสัมพันธ์ระหว่�งแรงต้�นท�น

ก�รหมุนและแรงดันลมย�ง)	ในทำ�นองเดียวกัน	คว�มดัน
ลมย�งที่สูงกว่�ม�ตรฐ�น	 ส่งผลเสียต่อก�รยึดเก�ะถนน
และส่งผลต่ออ�ยุก�รใช้ง�น

ความดันลมยางของรถบรรทุกแต่ละ 

คันน้ัน จะต้องถูกปรับสภาพตามการ

บรรทุก น้ำาหนัก ความเร็ว และเงื่อนไข

การใช้งาน ซ่ึงการใช้ความดันลมยาง 

ที่ต่ำา หรือสูงกว่ามาตรฐานของยาง 

จะเป็นการเพิ่มต้นทุน และก่อให้เกิด

อันตราย

“

“

	 ระบบควบคุมก�รเติมลมย�ง	จึงเป็นระบบท่ีส�ม�รถ

ตรวจสอบและควบคมุก�รเตมิลมย�งของรถบรรทกุขน�ด
ต�่งๆ	ได	้ซึง่มคีว�มเปน็นวตักรรมผลติภัณฑร์ะดบัประเทศ	

โดยใช้เทคโนโลยี	 RFID	 เพื่อให้ผู้ประกอบก�รด้�นขนส่ง

ส�ม�รถลดตน้ทนุเรือ่งย�งลงไดถึ้งร้อยละ	19	โดยส�ม�รถ

เติมลมย�งได้อย่�งถูกวิธี	 ทำ�ให้ประหยัดน้ำ�มันท�งอ้อม	

และส�ม�รถใช้ได้อย่�งเต็มประสิทธิภ�พของย�ง	 ทำ�ให้
ประหยัดค่�ใช้จ่�ยในก�รซื้อย�ง
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ODMS

ระบบบริหารการขนส่งกระจายสินค้าออนไลน์  

บจก. เฮลิออส เทคโนโลยี

1217	สุขุมวิท	101/1	แขวงบางจาก	เขตพระโขนง	

กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-746	2011		

เว็บไซต์: www.heliostech.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 3,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-029

	 ในสภ�วะก�รปรับตัวสูงขึ้นของค่�ใช้จ่�ยท�งด้�น 
พลังง�นส่งผลให้ต้นทุนในก�รขนส่งสินค้�ของผู้ประกอบก�ร 
เพ่ิมสูงข้ึนเป็นเงาตามตัว ทางบริษัทขนส่งต่างๆ จำาเป็นต้อง 
พัฒน�ระบบบริห�รก�รขนส่งเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภ�พ
ก�รทำ�ง�นและลดต้นทุนก�รขนส่งสินค้�ขององค์กร	 
โดยปัจจุบันระบบซอฟต์แวร์สำ�หรับใช้บริห�รจัดก�รก�ร
ขนส่งสินค้�ที่มีรูปแบบในลักษณะก�รกระจ�ยส่งสินค้�	
หรืออีกนัยหน่ึงคือก�รขนส่งสินค้�ที่มีก�รส่งสินค้�ใน 
หล�ยๆ	จุดหลงัจ�กมกี�รโหลดสนิค�้ขึน้จ�กตน้ท�ง	จะอยู่ 
ในลักษณะของเวบแอพลิเคช่ัน	แต่ยังข้อจำ�กัดในก�รทำ�ง�น 
ร่วมกับอุปกรณ์สมองกลฝังตัวที่ติดตั้งบนย�นพ�หนะ 
ทำ�ให้ไม่ส�ม�รถเพ่ิมประสิทธิภ�พก�รทำ�ง�นและลดต้นทุน 
ก�รขนส่งสินค้�ขององค์กรผู้ใช้ง�นระบบได้อย่�งเต็มที่

	 ระบบบริห�รก�รขนสง่กระจ�ยสนิค	้�ออนไลน์	เปน็ 
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	โดยใช้เทคโนโลยีก�ร 
ประมวลผลร่วมกับ	Google	API	ในก�รแสดงผลข้อมูล 
การปฏิบัติงาน การจัดเก็บตำาแหน่งฐานข้อมูลพิกัดตำาแหน่ง 
การรายงานผลการปฏิบัติงานจริงเปรียบเทียบกับแผนงาน 
ท่ีว�งไว้	และใช้เทคโนโลยีก�รส่ือส�รระยะไกลของย�นพ�หนะ 
(vehicle	telematics)	โดยระบบฯ	จะใช้ในบริห�รก�รจัดส่ง 
กระจ�ยสินค้�โดยก�รสร้�งใบรวมขนส่งสินค้�สำ�หรับใช้ใน 
ก�รขนส่งสินค้�ในแต่ละเท่ียว	ในใบรวมส่งสินค้�จะประกอบ 
ดว้ยร�ยก�รสถ�นทีท่ีต่อ้งก�รจัดสง่	ซึง่ระบบส�ม�รถชว่ย 
เลือกจัดลำ�ดับก�รขนส่งสินค้�และเส้นท�งก�รขนส่งที่

ความเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับ

ประเทศ โดยใช้เทคโนโลยีการประมวล

ผลร่วมกับ Google API ในการแสดง 

ผลข้อมูลการปฏิบัติงาน การจัดเก็บ

ตำาแหน่งฐานข้อมูลพิกัดตำาแหน่ง 

การรายงานผลการปฏิบัติงานจริง

“

“

เหม�ะสมสำ�หรับแต่ละเที่ยวก�รขนส่งสินค้�รวมถึงผู้ดูแล
ก�รขนส่งส�ม�รถปรับเปล่ียนเพ่ิมเติมต�มคว�มเหม�ะสม 
หลังจ�กได้ใบรวมขนส่งแล้ว	ระบบจะส่งข้อมูลใบรวมขนส่ง 
ไปยังรถที่ใช้ขนส่งสินค้�	 โดยส่งตำ�แหน่งที่อยู่ของลูกค้� 
ต�มลำ�ดับก�รขนส่งไปยังอุปกรณ์นำ�ท�งบนรถเพ่ือนำ�ท�ง 
พนักง�นขับรถไปยังสถ�นที่จุดส่งสินค้�ต�มลำ�ดับที่ได้ 
ว�งแผนไว้ในใบรวมส่งสินค้�	เม่ือถึงท่ีหม�ยพนักง�นขับรถ 
จะป้อนข้อมูลสถ�นะก�รขนส่งผ่�นหน้�จอของอุปกรณ์ 
นำ�ท�งเพื่ออัพเดตสถ�นะก�รขนส่งแบบเรียลไทม์ม�ยัง 
ศูนย์กล�ง	 โดยระบบจะมีก�รทำ�ง�นของอุปกรณ์นำ�ท�ง
ร่วมกับอุปกรณ์	 data	 gateway	 บนรถเพื่อสื่อส�รและ
บันทึกผลก�รปฏิบัติง�นตลอดก�รขนส่ง	 ระบบส�ม�รถ
ติดต�มสถ�นะก�รขนส่งของสินค้�ได้แบบเรียล์ไทม์	 เพื่อ
ดเูวล�ในก�รจัดสง่สนิค�้แตล่ะร�ยก�ร	เวล�ประม�ณก�ร 
รวมถึงเวล�ทีใ่ชใ้นก�รสง่สนิค�้ในแตล่ะจุด	โดยขอ้มลูก�ร 
ขนส่งทั้งหมดจะถูกเก็บรวบรวมเพื่อทำ�เป็นร�ยง�นวัดผล
ก�รปฏิบัติง�นของผู้จัดส่งสินค้�ในแต่ละครั้ง
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iCars

ระบบตรวจสอบสมรรถภาพรถยนต์ 

บจก. เจนิกซ์

989/10	พิมานคอนโดปาร์ค	เฟส	2	หมู่ที่	12	

ตำาบลศิลา	อำาเภอเมือง	จังหวัดขอนแก่น

โทรศัพท์: 084-512	2699	 		

เว็บไซต์: www.genix.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-036

 จ�กนโยบ�ยรถคันแรก	ก�รหม่ันตรวจสอบสมรรถนะ 

ของรถยนต์อย่�งสม่ำ�เสมอด้วยตนเองจะมีคว�มจำ�เป็น 
ม�กย่ิงข้ึน	เพร�ะปริม�ณรถยนต์เพ่ิมม�กข้ึนแต่ศูนย์บริก�ร 

ซ่อมรถยนต์ไม่ได้เพ่ิมต�มจำ�นวนท่ีต้องก�รของผู้ใช้	 จึงอ�จ 

ทำ�ให้เกิดภ�วะก�รซอ่มแซมน�นกว�่ปกต	ิระบบตรวจสอบ 

สมรรถภ�พรถยนต์	จึงเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ 

โดยใช้เทคโนโลยี	 ODB	 II	 ในก�รเชื่อมต่อกับ	 ECU	 
เพื่อดึงข้อมูลสภ�พก�รใช้ง�นรถยนต์และส่งข้อมูลต่�งๆ 

เช่น	ตำ�แหน่งเกียร์	คว�มเร็วขณะรถว่ิง	(กิโลเมตรต่อช่ัวโมง)	

รอบเคร่ืองยนต์	(RPM)	อุณหภูมิเคร่ืองยนต์	อุณหภูมิหม้อน้ำ� 

ภ�ระก�รทำ�ง�นของเครื่องยนต์	ปริม�ณน้ำ�มัน	อัตร� 

สิน้เปลอืงพลงัง�นแรงดนัไฟของแบตเตอรี	่และพฤตกิรรม 

ก�รขับข่ีเพ่ือคว�มปลอดภัย	เช่น	speed	threshold	ไปยัง 
Android	Tablet	ผ่�นท�ง	Bluetooth	แบบ	Real-time	

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ

โดยใช้เทคโนโลยี ODB II ในการ 

เชื่อมต่อกับ ECU เพื่อดึงข้อมูลสภาพ 

การใช้งานรถยนต์ และส่งข้อมูลต่างๆ 

“

“

	 ซ่ึงระบบได้ถูกออกแบบม�เพ่ืออำ�นวยคว�มสะดวก 

ให้กับผู้ใช้รถยนต์ให้มีคว�มเข้�ใจในก�รใช้ง�นรถยนต์	 และ 
ดูแลรักษ�เครื่องยนต์ได้ง่�ยยิ่งขึ้น	 ลดคว�มเสี่ยงของ 

คว�มเสียห�ยจ�กก�รใช้รถยนต์เน่ืองจ�กมีระบบแจ้งเตือน 

ในก�รดูแลรักษ�เครื่องยนต์ต�มเวล�	หรือต�มสภ�พ 

ก�รใช้ง�น	อีกท้ังยังส�ม�รถเพ่ิมประสิทธิภ�พคว�มปลอดภัย 

ในก�รขับข่ีพ้ืนฐ�นต่�งๆ	เช่น	ตรวจสอบระบบต่�งๆ	ของรถ 
และแจ้งเตือนข้อผิดพล�ด	ก่อนที่จะเกิดคว�มเสียห�ยขึ้น
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บจก. อาร์เอฟไอดี

99/28	อาคารซอฟท์แวร์ปาร์ค	ถนนแจ้งวัฒนะ	

อำาเภอปากเกร็ด	จังหวัดนนทบุรี

โทรศัพท์: 02-582	3714	 		

เว็บไซต์: www.id.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 890,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-12-023

	 ในปัจจุบันไม่ว่�จะเป็นภ�คก�รผลิต	หรือก�รขนส่ง 

มีก�รใช้ภ�ชนะเพ่ือขนส่งสินค้�ไปตำ�แหน่งต่�งๆ	 ซ่ึงภ�ชนะ 
เหล่�นั้นมีรูปแบบหล�ยลักษณะตั้งแต่เป็นโลหะ	จนถึง 

พล�สติกภ�ชนะดังกล่�วจะมีก�รใช้ง�นตั้งแต่ขนส่ง 

สินค้�ไปแต่ละขั้นตอนก�รผลิต		หรืออ�จจะขย�ยไปถึง 

ก�รขนส่งสินค้�ไปส่งลูกค้�		หรือคู่ค้�ท�งธุรกิจอ่ืนๆ		ปัจจุบัน 

ยังไม่มีเทคโนโลยีใดม�ช่วยในก�รตรวจนับภ�ชนะดังกล่�ว 
อย่�งมีประสิทธิภ�พ		ตัวอย่�งเช่น	เทคโนโลยีบ�ร์โค้ด	จะ 

ตอ้งเสยีเวล�ให้เจ้�หน้�ทีม่�คอยทำ�ก�รอ�่นบ�รโ์คด้ทกุคร้ัง

ทำ�ให้เกิดก�รสูญเสียเวล�ในก�รทำ�ง�นต�มแนวคิด	ก�รผลิต

แบบ	 Lean	 Production	 นอกจ�กน้ันภ�ชนะเหล่�นี้ 

อ�จมีก�รใช้ง�นในสภ�พแวดล้อมที่เปียกชื้น	 ซึ่งมีผลให ้

บ�รโ์คด้ทำ�ง�นไมม่ปีระสทิธิภ�พ	เมือ่ไมม่เีทคโนโลยใีนก�ร 
ตรวจนับที่มีประสิทธิภ�พ	จะมีผลทำ�ให้ผู้บริห�รไม่ทร�บ 

จำ�นวนภ�ชนะท่ีมีอยู่ระบบ	ทำ�ให้เกิดก�รสูญเสียท่ีต้องจัดซ้ือ 
ภ�ชนะเหล่�นี้เพิ่มเติม	ซึ่งบ�งบริษัทเสียค่�ใชจ่้�ยในก�ร 
จัดซื้อภ�ชนะเหล่�นี้เป็นเงินม�กถึง	10	ล้�นบ�ทต่อปี

	 ระบบภ�ชนะหมุนเวียน	 (Returnable	 Asset	
Visibility)	มีลักษณะก�รใช้ง�นแบบ	ระบบจัดก�รส�ย

ก�รผลิตที่ควบคุมด้วย	RFID	แบบหล�ยช่องท�ง	โดยใช้

ระบบภาชนะหมุนเวียน มีลักษณะการ 

ใช้งานแบบระบบจัดการสายการผลิต 

ที่ควบคุมด้วย RFID แบบหลาย 

ช่องทาง โดยใช้เทคโนโลยีอาร์เอฟ 

ไอดีแบบ Passive

“

“

เทคโนโลยีอ�ร์เอฟไอดีแบบ	 Passive	 และก�รออกแบบ

เส�อ�ก�ศทำ�ให้ลดคว�มค�ดเคลือ่นในก�รอ�่นขอ้มลูของ	
RFID	 ท่ีอยู่ใกล้เคียงกันม�ช่วยในก�รบริห�รภ�ชนะเหล่�น้ี	

ภ�ชนะทุกชิ้นจะมีก�รติด	 RFID	 Tag	 และเคร่ืองอ่�น 

ทกุเคร่ืองจะเชือ่มตอ่กันเปน็เครือข�่ยเดยีวกัน	เพือ่ตดิต�ม

สถ�นะของ	 Trolley	 ระหว่�งก�รผลิต	 เพื่อควบคุม 

QoS	 และลดขั้นตอนก�รสุ่มตรวจคุณภ�พที่	 Q-gate	 
(Quality	gate)	มีลักษณะเป็น	web	based	ทันทีที่ 

ภ�ชนะผ่�นเคร่ืองอ่�นระบบจะทำ�ก�รบันทึกเวล�		และสถ�นะ 

ก�รเข้�ออกของภ�ชนะเหล่�โดยอัตโนมัติ	นอกเหนือจ�ก 

ก�รบันทีกเวล�เข้�ออกแล้ว	 ระบบดังกล่�วยังทำ�ก�รคำ�นวน 

เวล�ก�รใช้ง�นของภ�ชนะในแต่ละขั้นตอนก�รผลิต

AssetIdentify

ระบบจัดการสายการผลิตที่ควบคุม

ด้วย RFID แบบหลายช่องทาง 
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บจก. เดอะ ซอฟท์แวร์

545/6-7	ซอยลาดพร้าว	101	แขวงคลองเจ้าคุณสิงห์	

เขตวังทองหลาง	กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-731	2850	 		

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-05-004

 จ�กนโยบ�ยรถยนต์คันแรกส่งผลให้เกิดก�รขย�ยตัว 

ของอุตส�หกรรมย�นยนต์ของประเทศไทย	ในปี	พ.ศ.	2555 
อย่�งเห็นได้ชัด	ท้ังในแง่ของยอดก�รผลิตรถยนต์	ท่ีส�ม�รถ 

สร�้งตวัเลขระดบั	2.2-2.3	ล�้นคนัเพิม่ขึน้รอ้ยละ	35	เมือ่ 

เปรียบเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่ผ่�นม�	และยอดข�ย 

ภ�ยในประเทศไทยสงูถึง	1.4-1.45	ล�้นคนั	อนัเปน็ผลจ�ก

ก�รลงทุนผลิตรถยนต์รุ่นใหม่และรถยนต์ยี่ห้อใหม่ที่เริ่ม 
ผลิตในประเทศ	 เพื่อจำ�หน่�ยในประเทศและส่งออกไป 

ประเทศสำ�คัญในเอเชีย	ตลอดจนก�รฟ้ืนตัวของอุตส�หกรรม 

รถยนต์ภ�ยหลังจ�กปัญห�อุทกภัยที่เกิดขึ้นในหล�ยพื้นที่

ของประเทศ

	 ระบบจัดก�รบริก�รศูนย์รถยนต์	จึงเป็นนวัตกรรม 

บริก�รระดับประเทศ	โดยใช้เทคโนโลยีเวบเซอร์วิสเพ่ือพัฒน� 
workflow	management	ของก�รให้บรกิ�รทีศ่นูยบ์ริก�ร 

ระบบนวัตกรรมบริการระดับประเทศ 

โดยใช้เทคโนโลยีเวบเซอร์วิสเพื่อพัฒนา 

workflow management ของการ 

ให้บริการที่ศูนย์บริการรถยนต์ เป็น 

แอพพลิเคชั่นบน iPad

“

“

รถยนต์	เป็นแอพพลิเคช่ันบน	iPad	เช่น	ก�รเปิด	Job	และ 

ตรวจสภ�พรถก่อนส่งมอบ	เพ่ือให้ลูกค้�หรือผู้ท่ีม�ใช้บริก�ร 
ต�มศูนย์บริก�รรถยนต์ได้รับคว�มสะดวกม�กยิ่งขึ้น	และ

ท�งด้�นผู้ให้บริก�รเองได้เพิ่มคว�มรวดเร็วในก�รให้

บริก�รกับผู้ม�ขอใช้บริก�ร	พร้อมทั้งส�ม�รถนำ�ข้อมูลม�

วิเคร�ะห์เชิงสถิติได้	 ทำ�ให้ประสิทธิภ�พในก�รให้บริก�ร

เพิ่มมากยิ่งขึ้น 

iService

ระบบจัดการบริการศูนย์รถยนต์ 
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	 ปัจจุบัน	 ตลาดที่เกี่ยวกับทางการแพทย์มีขนาดใหญ่และมีกำาลังซ้ือสูงมาก	 อีกทั้งมีแนวโน้มของ

การขยายตวัเพิม่ขึน้เรื่อยๆ	ทัง้นีเ้พราะคนไทยให้ความสำาคญักบัเรื่องสุขภาพมากขึน้	ประกอบกบัรัฐบาล

ไดก้ำาหนดนโยบายเพื่อให้ประเทศไทยเปน็ศนูยก์ลางสขุภาพนานาชาต	ิ(Thailand	as	World	Class	Health	

Care	Provider)	โดยกำาหนดไว้ในยุทธศาสตร์เมดิคัลฮับฉบับที่	2	(พ.ศ.	2553-2557)	ซึ่งประกอบด้วย	

ธุรกิจบริการรักษาพยาบาล	ธุรกิจส่งเสริมสุขภาพ	และธุรกิจผลิตภัณฑ์สุขภาพและสมุนไพรไทย	ในปี	

พ.ศ.	2554	มรีายไดจ้ากบริการสุขภาพในประเทศไทยประมาณ	97,878	ลา้นบาท	มชีาวตา่งชาตเิดนิทาง

เข้ามาในประเทศไทย	และรับบริการด้านสุขภาพเป็นจำานวนมากถึง	2.2	ล้านคน	สำาหรับในปี	พ.ศ.	2556	

ประมาณการว่าจะมีผู้ป่วยต่างชาติเข้ามารักษาพยาบาลในไทยราว	 2.6	 ล้านราย	 ประมาณการรายได้	

121,658	ล้านบาท	

	 โดยมปีจัจยัสนบัสนนุคอืความเชีย่วชาญของแพทย	์มาตรฐานทางการแพทยข์องประเทศไทยเปน็

ที่ยอมรับในระดับสากล	และค่าใช้จ่ายทางการแพทย์ที่ไม่สูง	โดยธุรกิจบริการรักษาพยาบาล	เป็นธุรกิจ

หลักที่สำาคัญ	 มีผู้ประกอบการหลัก	 คือ	 โรงพยาบาลในประเทศไทย	 มีจำานวนทั้งส้ิน	 1,278	 แห่ง	 

เป็นโรงพยาบาลของรัฐสังกัดกระทรวงสาธารณสุข	 ซึ่งมีจำานวน	 875	 แห่ง	 เป็นโรงพยาบาลเอกชน	

จำานวน	298	แห่ง	เป็นโรงพยาบาลระดับชุมชน	จำานวน	723	แห่ง	โรงพยาบาลทั่วไป	จำานวน	70	แห่ง		

โรงพยาบาลศูนย์ขนาดใหญ่จำานวน	 25	 แห่ง	 โรงพยาบาลเอกชนที่มีศักยภาพรองรับกลุ่มลูกค้า 

ชาวต่างประเทศมีจำานวน	132	แห่ง	หรือร้อยละ	51.56	ของโรงพยาบาลเอกชนทั่วประเทศ
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 ก�รบริก�รท�งก�รแพทย์ของประเทศไทยมีคุณภ�พ 
สูงม�ก	 โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่งสถ�นพย�บ�ลภ�คเอกชนและ 
มหาวิทยาลัย ปัจจุบันได้รับการรับรองมาตรฐานระดับ 

น�น�ช�ติ	หรือ	ม�ตรฐ�นเจซีไอเอ	(Joint	Commission 
International	on	Accrediation)	แล้ว	21	แห่ง	ภ�ครัฐ 

สนับสนุนก�รเดินท�งของผู้ป่วยต่�งช�ติเข้�ม�ใช้บริก�ร 
ด้�นน้ีโดยกระทรวงส�ธ�รณสุขเสนอให้มีก�รขย�ยเวล� 
พำ�นักในประเทศไทยของกลุ่มประเทศตะวันออกกล�ง	 5	

ประเทศ	คือ	สหรัฐอ�หรับเอมิเรสต์	ก�ต�ร์	คูเวต	โอม�น	
และบ�ห์เรน	 จ�ก	 30	 วันเป็น	 90	 วัน	 และขย�ยเวล� 

ต่อเนื่องรวมแล้วไม่เกิน	1	ปี	กรณีที่เดินท�งเข้�ม�เพื่อรับ

ก�รรักษ�พย�บ�ล	โดยอนุญ�ตในสว่นของผู้ปว่ย	ครอบครวั	

ผู้ติดต�มรวมไม่เกิน	3-5	คน	

	 ทั้ง	5	ประเทศตะวันออกกล�ง	ให้คว�มนิยมในก�ร 

เดินท�งเข้�ม�รับก�รรักษ�พย�บ�ลในประเทศไทยพร้อม 

ครอบครัว	จำ�นวนเพิ่มสูงขึ้นทุกปีและอยู่ในประเทศไทยต่อ 

แบบระยะย�ว	จ�กสถิติก�รเดินท�งเข้�-ออกประเทศไทยของ 

สำ�นักง�นตรวจคนเข้�เมือง	ระหว่�งเดือนมกร�คม-ธันว�คม 
2554	 พบว่�	 คนสัญช�ติบ�ห์เรนเดินท�งเข้�ทั้งหมด	

22,873	ร�ย	คูเวต	59,557	ร�ย	 โอม�น	57,571	ร�ย 

ก�ต�ร์	20,280	ร�ย	และสหรัฐอ�หรับเอมิเรสต์	109,362	

ร�ย	 ส่วนจำ�นวนผู้ป่วยช�วตะวันออกกล�งที่เข้�ม�รักษ�

พย�บ�ลในไทยเพิ่มขึ้นจ�ก	20,004	ร�ยในปี	พ.ศ.	2545	
เป็น	169,091	ร�ยในปี	พ.ศ.	2550	

	 สำ�หรับตล�ดสุขภ�พภ�ยในประเทศที่น่�สนใจคือ 
ตล�ดผู้สูงอ�ยุ	 ซึ่งจ�กก�รค�ดก�รณ์ว่�ในปี	 พ.ศ.	 2583 

เป็นต้นไปการเพิ่มขึ้นของประชากรจะเป็นกลุ่มประชากร 
ที่มีอ�ยุ	 65	 ปีขึ้นไปเท่�น้ัน	 ก่อให้เกิดผลกระทบจ�กก�ร 

เปลี่ยนแปลงประช�กรในประเทศไทยที่มีจำ�นวนประช�กร
สูงวัยเพิ่มขึ้นอย่�งรวดเร็วจะส่งผลกระทบต่อคว�มเป็นอยู่
ของสม�ชิกครอบครัว	ตั้งแต่ก�รดูแลผู้สูงอ�ยุก�รคงไว้ซึ่ง

ร�ยได้ของผู้สูงอ�ยุ	 ซึ่งอีกสิ่งหน่ึงที่สำ�คัญคือ	 ก�รอ�ศัย 
อยูใ่นครวัเรือนเดยีวกันกับบตุรของผูส้งูอ�ยมุแีนวโน้มลดลง	

และในอน�คตอ�จจะลดลงม�กไปกว่�เดิมอีก	 เน่ืองจ�ก
ครอบครัวในอน�คตจะมขีน�ดทีเ่ลก็ลงและจ�กก�รทีม่บีตุร

ทีย่งัมชีวีติอยูจ่ะลดจำ�นวนลงน้ีเอง	จึงเปน็ผลทีท่ำ�ให้คนไทย

ต้องมีก�รเตรียมพร้อมก่อนถึงวัยชร�	

	 ขณะที่ก�รรักษ�ผู้มีบุตรย�กและวินิจฉัยพันธุกรรม
ตัวอ่อนกับคลีนิคเฉพ�ะท�งผิวหนังและคว�มง�ม	 ก็เป็นอีก
สองบรกิ�รรกัษ�พย�บ�ลทีม่แีนวโน้มคว�มตอ้งก�รทีส่งูขึน้
ทัง้สำาหรบัชาวไทยและชาวตา่งประเทศ เชน่ จีนและอินเดีย 
ซ่ึงในประเทศไทยมีคลีนิกรักษ�ผู้มีบุตรย�กประม�ณ 
50	คลีนิกทั่วประเทศ	ไม่รวมศูนย์ที่อยู่ในโรงพย�บ�ลต่�งๆ 
และมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นอย่�งม�ก	 เน่ืองจ�กมีคว�ม 
ต้องก�รจ�กต่�งประเทศเข้�ม�ใช้บริก�รเพ่ิมข้ึนส่วนคลินิก 
เฉพ�ะท�งผิวหนังและคว�มง�มที่มีส�ข�ม�กกว่�	1	แห่ง
มีประม�ณ	100	แห่ง	และมีแนวโน้มคว�มต้องก�รม�กขึ้น
ในประเทศเพื่อนบ้�น	เช่น	ล�ว	และเวียดน�ม	เป็นต้น
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FCM 

ซอฟต์แวร์สำาหรับการบริหารจัดการคลินิกผู้มีบุตรยาก 

บจก. อาไรซ์ คอร์ปอเรชั่น

5/37 ซอยสวนชิดลม แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 081-844 9821

เว็บไซต์: www.eurotyre-th.com 

 ซอฟต์แวร์สำ�หรับก�รบริห�รจัดก�รคลินิกผู้มีบุตรย�ก 

เป็นนวัตกรรมบริก�รระดับประเทศ	ที่ส�ม�รถบริห�รง�น

โดยการแยกเป็นโมดูลต่างๆ ตามกระบวนการทำางานของ
แพทย์เฉพ�ะท�งรักษ�ผู้มีบุตรย�ก	 เช่น	 โมดูลสำ�หรับ

แพทย	์โมดูลสำ�หรับห้องปฏบิตักิ�ร	โมดลูห้องย�	และโมดลู

ข้อมูลที่เก่ียวข้องในก�รทำ�ง�นเพื่อเก็บข้อมูลก�รรักษ�	

รวมไปถึงขอ้มูลก�รดำ�เนินง�นต�่งๆ	สำ�หรบัเจ้�หน้�ที	่เชน่	

ขอ้มลูการทำาแลป ขอ้มลูการดำาเนินงานของเจ้าหน้าที ่เชน่ 
การกำาหนดผู้ทำารายการ การกำาหนดผู้แก้ไขรายการ เป็นต้น 

ซึง่ขอ้มูลทีจั่ดเก็บน้ันจะคลอบคลมุทัง้ขอ้มลูทัว่ไปของผู้ปว่ย	

ข้อมูลก�รตรวจรักษ�โดยแพทย์ผู้รักษ�	 ข้อมูลผลแลป 

ต่�งๆที่เกี่ยวข้อง	ข้อมูลเกี่ยวกับก�รผ่�ตัด	รวมไปถึงก�ร
นัดหม�ย	 ก�รจ่�ยย�	 ก�รคิดค่�รักษ�พย�บ�ลและ 

ค่�หัตถก�ร	เป็นต้น	

	 อีกท้ังก�รใช้ซอฟต์แวร์ม�ช่วยลดก�รทำ�ง�นใน 

รูปแบบเอกส�ร	 ทำ�ให้ก�รทำ�ง�นและก�รส่งต่อข้อมูล 
ระหว่�งแผนก	 มีคว�มคล่องตัว	 ชัดเจนและถูกต้อง 

พร้อมกันน้ันยังมีส่วนที่แจ้งเตือนต่�งๆ	 เพื่อลดระยะเวล� 

ลดการทำางานในรูปแบบเอกสาร 

ทำาให้การทำางานและการส่งต่อข้อมูล

ระหว่างแผนก มีความคล่องตัว 

ชัดเจนและถูกต้อง พร้อมกันนั้นยัง

มีส่วนที่แจ้งเตือนต่างๆเพื่อลดระยะ

เวลาในการทำางานและป้องกันความ

ผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได้

“

“

ในก�รทำ�ง�นและป้องกันคว�มผิดพล�ดท่ีอ�จจะเกิดข้ึนได้ 

ทำ�ให้ก�รบริก�รผู้ที่ม�รับก�รรักษ�เป็นไปด้วยดีย่ิงข้ึน 

ก�รใช้เทคโนโลยีม�ช่วยในก�รสร้�งร�ยง�นอัตโนมัติ 
ก�รช่วยลดทอนเวล�ที่ใช้ในก�รสรุปข้อมูลในแต่ละวันให้

แพทย์และเจ้�หน้�ที่ที่เก่ียวข้องได้นำ�ม�วิเคร�ะห์ร่วมกัน

เพื่อให้ก�รรักษ�ที่ดีที่สุด	 และรวมไปถึงก�รสร้�งข้อมูล 

ท�งสถิติที่ง่�ยสำ�หรับก�รนำ�ไปวิเคร�ะห์ในก�รปรับปรุง

พัฒน�ก�รรักษ�และก�รให้บริก�รในอน�คต

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-034
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บจก. โอเพน ซอร์ส เทคโนโลยี

99/23 ชั้น 12 อาคารซอฟต์แวร์พาร์ค หมู่ที่ 4 ถนน

แจ้งวัฒนะ ตำาบลคลองเกลือ อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

โทรศัพท์: 02-583 3305

เว็บไซต์: www.hospital-os.com 

	 ระบบบริห�รทรัพย�กรในหน่วยบริก�รส�ธ�รณสุข 

เป็น	Enterprise	Resource	Planning	(ERP)	for	Healthcare 

Service	มีคว�มเป็นนวัตกรรมบริก�รระดับประเทศ	โดยก�ร 
พัฒน�ระบบส�รสนเทศท่ีเข้�ไปช่วยอำ�นวยคว�มสะดวก 

ในก�รทำ�ง�นทุกกระบวนก�ร	 และในทุกหน่วยง�นของ 

ผู้ให้บริก�รสุขภ�พ	เพ่ือเช่ือมโยงข้อมูลของทุกกระบวนก�ร

และทุกหน่วยงานน้ันเข้าสู่ฐานข้อมูลส่วนกลางท่ีเป็นฐาน

ข้อมูลเดียวกัน	 บนระบบคล�วด์คอมพิวติ้ง	 ทำ�ให้ทุก
หน่วยง�นท่ีให้บริก�รสุขภ�พ	 มีข้อมูลท่ีเป็นอันหน่ึง 

อันเดียวกัน	ลดเวล�ก�รให้บริก�ร	ลดก�รทำ�ง�นที่ซ้ำ�ซ้อน	

ลดคว�มผิดพล�ดและคว�มขัดแย้งท่ีอ�จเกิดข้ึนเน่ืองจ�ก

ก�รสื่อส�รระหว่�งหน่วยง�นภ�ยในกันเอง	 หรือกับ 
หน่วยง�นภ�ยนอก	 และให้บริก�รแบบ	Software	 as	 a	

Service	 บนคล�วด์คอมพ้ิวต้ิง	 ซึ่งในปัจจุบันมีจำ�นวน 
สถ�นพย�บ�ลในประเทศไทยอยู่	 14,799	 แห่ง	 และมี 
สถ�นพย�บ�ลในระดับปฐมภูมิกว่�ร้อยละ	 83	 กระจ�ย 

ทั่วประเทศ	ส�ม�รถใช้ระบบนี้ด้วยต้นทุนระบบที่ถูกกว่�

นวัตกรรมบริการระดับประเทศโดย 

การพัฒนาระบบสารสนเทศที่เข้าไป 

ช่วยอำานวยความสะดวกในการทำางาน

ทุกกระบวนการ และในทุกหน่วยงาน

ของผู้ ให้บริการสุขภาพ

“

“

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 10,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-034

iPensook

ระบบบริหารทรัพยากรในหน่วยบริกาสาธารณสุข 
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incare

ระบบส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค

รายบุคคลสำาหรับผู้สูงอายุ 

บจก. โอเพน ซอร์ส เทคโนโลยี

99/23 ชั้น 12 อาคารซอฟต์แวร์พาร์ค หมู่ที่ 4 ถนน

แจ้งวัฒนะ ตำาบลคลองเกลือ อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

โทรศัพท์: 02-583 3305

เว็บไซต์: www.hospital-os.com 

	 ระบบส่งเสริมสุขภ�พและป้องกันโรคร�ยบุคคล

สำ�หรับผู้สูงอ�ยุ	เป็นเครื่องมือที่ให้ก�รดูแลช่วยเหลือเพื่อ 

ส่งเสริมสุขภ�พทั้งท�งด้�นร่�งก�ยและจิตใจร�ยบุคคล	
ระบบจะจัดต�ร�งก�รดูแลได้แก่	ต�ร�งนัดแพทย์	ต�ร�ง

เวล�เจ�ะเลือด	 หรือนัดต่�งๆ	 ปริม�ณย�คงเหลือ	 และ

ต�ร�งวคัซนีทีเ่หม�ะสม	และเชือ่มโยงก�รสง่เสริมสขุภ�พ 

สม�ชิกในครอบครัว	 ซึ่งมีบทบ�ทสำ�คัญอย่�งม�กในก�ร

ดูแลผู้สูงอ�ยุ	 และส�ม�รถเข้�ถึงได้อย่�งสะดวกรวดเร็ว 
ผ่�นเครือข่�ยอินเทอร์เน็ต	และอุปกรณ์มือถือ	ผ่�นเทคโนโลยี 

ปัญญ�ประดิษฐ์	ท่ีมีกระบวนก�รคิดและใช้หลักตรรกศ�สตร์ 

ในก�รคิดห�คำ�ตอบอย่�งมีเหตุผล	 จ�กก�รประมวลองค์

คว�มรู้ทั้งหมดที่มีอยู่ในระบบ	 ม�ตอบสนองต่อผู้ใช้ง�น 
ในแต่ละสถ�นก�รณ์ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	

	 ซึง่ในปจัจุบนัมจีำ�นวนผู้สงูอ�ยทุีด่แูลตนเองได	้และ 
ผู้สงูอ�ยใุนภ�วะพึง่พงิอยู	่7,139,127	คน	ตอ้งก�รคนดแูล 

499,873	คน	รวมเป็น	7,639,000	คน	แต่ตัวเลขนี้จะเป็น	
10,776,000	คน	ในปี	พ.ศ.	2563	หรืออีก	10	ปีข้�งหน้�	

โดยแบ่งเป็นดูแลตนเองได้	10,034,234	คน	และต้องก�ร
คนดูแลม�กถึง	741,766	คน	

เป็นเครื่องมือท่ีให้การดูแลช่วยเหลือ 

เพื่อส่งเสริมสุขภาพ ทั้งทางด้าน

ร่างกายและจิตใจรายบุคคล ระบบจะ 

จัดตารางการดูแลได้แก่ ตารางนัด

แพทย์ ตารางเวลาเจาะเลือด หรือ

นัดต่างๆ ปริมาณยาคงเหลือ และ

ตารางวัคซีนที่เหมาะสม

“

“

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 10,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-034
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Dialysis Clinic on Cloud 

ระบบบริหารศูนย์ไตเทียมบนคลาวด์ 

บจก. ฟิชชั่น ซอฟต์

51/599 หมู่ 7 หมู่บ้านเมืองเอก ถนนพหลโยธิน 

ตำาบลหลักหก อำาเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี

โทรศัพท์: 02-865 4279, 081-372 6994

เว็บไซต์: www.softsquaregroup.com 

	 “ไต”	เปน็อวยัวะทีส่ำ�คญัของร�่งก�ย	ทำ�หน้�ทีเ่ปน็ 
เสมือนเครื่องกรองน้ำ�ที่คอยกรองของเสีย	ส�รเคมี	หรือ
ส�รแปลกปลอมออกจ�กร่�งก�ย	นอกจ�กน้ันยังคอยควบคุม
สมดุลของน้ำ�	 เกลือแร่	 และคว�มเป็นกรดด่�งของเลือด
รวมถึงก�รสร้�งฮอร์โมนบ�งชนิดด้วย	 อย่�งไรก็ต�มมี
หล�ยปัจจัยที่เป็นส�เหตุทำ�ให้ก�รทำ�ง�นของไตเสื่อม
ประสิทธิภ�พลง	เช่น	โรคท�งพันธุกรรมบ�งชนิด	เบ�หว�น 
คว�มดันโลหิตสูง	ย�	ส�รเคมีต่�งๆ	เป็นต้น	หรือแม้แต่
โรคที่เกิดขึ้นกับไตโดยตรง	 ได้แก่	 โรคน่ิวในไต	 โรคไต 
อกัเสบเรือ้รงั	โรคตดิเชือ้ในระบบท�งเดนิปสัส�วะ	เปน็ตน้ 
จ�กสถิติก�รป่วยเป็นโรคไตของคนไทยมีปริม�ณเพิ่มขึ้น 
โรงพย�บ�ลต่�งๆ	 จึงได้มีก�รจัดตั้งศูนย์ไตเทียมขึ้นม� 
เพื่อก�รตรวจวินิจฉัยรักษ�ไปจนถึงก�รฟอกเลือดล้�งไต 
อย่�งครบวงจร	 ระบบก�รบริห�รง�นของศูนย์ไตเทียม 
ในปัจจุบันส่วนใหญ่จะมีบริก�ร	ก�รฟอกเลือดประจำ�	ก�ร 
ฟอกเลอืดสำ�หรบัผู้ปว่ยอ�ก�รหนักในห้องไอซยี	ูก�รดงึน้ำ� 
ออกจ�กร่�งก�ยผู้ป่วยที่มีน้ำ�คั่งม�กเกินไป	ก�รรักษ�โดย 
ใช้เครื่องทำ�ง�นทดแทนไตในผู้ป่วยอ�ก�รหนักก�รผ่�ตัด 
เชื่อมต่อเส้นเลือดดำ�และแดง	หรือใส่ท่อชั่วคร�วเพื่อใช้ใน 
ก�รฟอกเลือด	 จนถึงก�รผ่�ตัดเปลี่ยนไต	 อย่�งไรก็ต�ม 
ก�รบริห�รจัดก�รจะใช้ก�รบันทึกข้อมูลจ�กเจ้�หน้�ที่ 
พยาบาลโดยการจดลงสมุด จากนั้นต้องมาทำาการนับยอด 
สรุปร�ยง�นซ่ึงทำ�ให้เสียเวล�	มีโอก�สเกิดคว�มผิดพล�ดสูง	
และยังไม่ส�ม�รถตรวจสอบได้	

อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการ

จะใช้การบันทึกข้อมูลจากเจ้าหน้าที ่

พยาบาลโดยการจดลงสมดุ จากนัน้ 

ต้องมาทำาการนับยอด สรุปรายงานซ่ึง 

ทำาให้เสียเวลา มีโอกาสเกิดความผิด

พลาดสูง และยังไม่สามารถตรวจ

สอบได้ 

“

“

	 ระบบบริห�รศูนย์ไตเทียมบนคล�วด์	 จึงเป็น
นวัตกรรมบริก�รระดับประเทศ	 สำ�หรับใช้บริห�รจัดก�ร
ง�นในศูนย์ไตเทียม	ได้แก่	ก�รบันทึกข้อมูลก�รรักษ�ของ
คนไข้	 ก�รคุมคลังย�และเครื่องมือแพทย์	 ก�รคำ�นวณ 
ค่�แพทย์	ค่�พย�บ�ลประจำ�เดือน	รวมถึงร�ยง�นต่�งๆ	
สำ�หรับผู้บริห�ร	 โดยจะให้บริก�รในลักษณะก�รเช่�ใช้	 
เพื่อให้ศูนย์ล้�งไตส�ม�รถมีซอฟต์แวร์ช่วยบริห�รจัดก�ร
ได้โดยไม่ต้องลงทุนในด้�นฮ�ร์ดแวร์	 ลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์	
ก�รพัฒน�โครงข่�ยในองค์กรในกรณีที่ศูนย์มีหล�ยส�ข�	
และค่�บุคล�กรด้�นไอทีสำ�หรับดูแลระบบ

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-022
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Cloud Clinic

ศูนย์บริการข้อมูลทางการแพทย์สำาหรับคลีนิค

ผ่านระบบคลาวด์คอมพิวติ้ง 

บจก. ฟินิกซ์ซอฟท์ คอร์ปอเรชั่น

848/83 ซอยเขมาเนรมิตร ถนนประชาราษฎร์สาย 1 

แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-911 8491

เว็บไซต์: www.phoenixsoft.co.th 

	 ปัจจุบันปัญห�ในก�รให้บริก�รท�งก�รแพทย์	 คือ	
ผู้รับบริก�รต้องเดินท�งม�พบแพทยเ์พือ่ปรกึษ�หรอืรับก�ร
รักษ�ที่โรงพย�บ�ลหรือคลินิกเท่�น้ันหรือในกรณีที่แพทย์
ท้องถ่ินหรือประจำ�ส�ข�ย่อยไม่ส�ม�รถให้ก�รรักษ�ผู้ป่วยได้	
ทำ�ให้ผู้รับบริก�รต้องเดินท�ง	เสียค่�ใช้จ่�ยและเวล�	ม�
รับก�รรักษ�ในตัวเมืองเพื่อพบแพทย์ผู้เชี่ยวช�ญจนทำ�ให้
เกิดปัญห�แออัดของสถ�นพย�บ�ลหรือก�รให้บริก�ร
ท�งก�รแพทย์ที่ได้ไม่ทั่วถึง		

	 ศูนย์บริก�รข้อมูลท�งก�รแพทย์สำ�หรับคลินิกผ่�น
ระบบคล�วด์คอมพิวติ้ง	เป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ด้�นก�ร 
แพทย์โดยใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวต้ิง	 ซ่ึงระบบส�ม�รถ
เก็บขอ้มูลประวติัต่�งๆ	ทัง้ประวตัสิว่นตวัของผู้ปว่ย	ประวตั ิ
ก�รรกัษ�	ประวตักิ�รเกิดโรค	ประวตักิ�รแพย้�	โดยขอ้มลู 
ของผู้ป่วยทั้งหมดจะถูกเก็บลงในระบบฐ�นข้อมูลกล�ง	 
เมื่อผู้ป่วยเข้�รับก�รรักษ�	 คลินิกส�ม�รถดึงข้อมูลต่�งๆ	
ที่เก่ียวข้องกับผู้ป่วยม�แสดงผล	 และทำ�ร�ยก�รได้ทันที	
รวมไปถึงส�ม�รถแสดงข้อมูลประวัติก�รรักษ�	 ส�ม�รถ
บูรณ�ก�รข้อมูลท�งก�รแพทย์ให้ส�ม�รถใช้ง�นข้อมูล 
รว่มกันได	้ลดก�รซ้ำ�ซอ้นของปรมิ�ณขอ้มลู	มขีอ้มลูทีเ่ปน็
ประโยชน์เพื่อประกอบก�รวินิจฉัยโรคสำ�หรับแพทย์	 และ
ที่สำ�คัญประหยัดเวล�ของผู้ป่วยที่เข้�รับบริก�ร

“
“

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-06-005

ระบบสามารถเก็บข้อมูลประวัติต่างๆ 

ท้ังประวัติส่วนตัวของผู้ป่วย ประวัติ 

การรักษา ประวัติการเกิดโรค ประวัติ 

การแพ้ยา โดยข้อมูลของผู้ป่วย 

ท้ังหมดจะถูกเก็บลงในส่วนระบบฐาน 

ข้อมูลกลาง เมื่อผู้ป่วยเข้ารับการ 

รักษา คลินิกสามารถดึงข้อมูลต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับผู้ป่วยมาแสดงผล
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	 ปัจจุบันประเทศไทยมีความตื่นตัวทางการศึกษามากขึ้น	 เนื่องจากมีการเตรียมความพร้อมเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน	ในปี	พ.ศ.	2558	ซึ่งบุคคลที่เกี่ยวข้อง	คือ	นักเรียน	นักศึกษา	ครู	อาจารย์	บุคลากร

ทางการศึกษา	 รวมทั้งประชาชนทั่วไป	 ให้มีศักยภาพเข้าสู่การเปิดเสรีทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต	การพัฒนาบุคคลเหล่านี้ส่วนสำาคัญที่สุด	คือ	การให้การศึกษาอย่างมีเป้าหมาย	

ดังนั้นจึงมีความจำาเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับศักยภาพของผู้รับ

การศึกษา	เช่น	สายอาชีพและสายสามัญ	ซึ่งเครื่องมือที่จะช่วยพัฒนาบุคคลได้ดีที่สุด	คือ	การศึกษา	

และการพฒันาการศกึษาทีส่ะดวกและรวดเร็ว	คอื	การนำาเทคโนโลยเีขา้มาเปน็เครื่องมอืในการพฒันาการ

เรียนรู้ของบคุคล	แทบ็เล็ต	เปน็อีกทางเลือกหนึง่ทีจ่ะพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน	การเขา้ถงึสื่อตา่งๆ	

ได้อย่างรวดเร็ว	สะดวก	ไม่จำากัดเวลา	และสถานที่

	 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีข้อมูลและการสื่อสารแบบใหม่	จะยังพัฒนาอย่างต่อเนื่อง	อินเทอร์เน็ต 

จึงกลายเป็นเครื่องมือสำาคัญที่ช่วยปฏิวัติวิธีที่จะสื่อสารความรู้	 ผ่านอีเมล์	 สื่อสังคมออนไลน์	 ทำาให้ 

ความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ	สื่อสารได้ในอาณาบริเวณท่ีกว้างข้ึน	วารสารวิชาการอิเล็กทรอนิกส์จะสามารถ 

เผยแพร่ได้ในทุกมุมของโลก	 จนทำาให้ความรู้กลายเป็นทรัพยากรที่เคลื่อนที่ได้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 

และไม่ได้ติดอยู่กับสถานศึกษาและท้องถ่ินอีกต่อไป	ทำาให้การศึกษาในทุกระดับการศึกษาทำางาน	ประสานงาน	

แลกเปลี่ยนความรู้	กิจกรรม	 ได้มากยิ่งขึ้น	ซึ่งจะช่วยให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ในประเด็นเฉพาะต่างๆ	

มากยิ่งขึ้น	
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 แต่อย่างไรก็ตามกระบวนการเหล่าน้ี ต้องการทั้ง 

ฮ�ร์ดแวร์	ซอฟต์แวร์	ก�รช่วยเหลือด้�นเทคนิค	ก�รฝึกอบรม 
และก�รอัพเกรดอย่�งต่อเน่ือง	 ซึ่งแม้ว่�แนวโน้มร�ค� 

ในก�รเข้�ถึงจะต่ำ�ลงเรื่อยๆ	 แต่ในปัจจุบันก็ยังมีร�ค� 
ในภ�พรวมสูง	ซึ่งจะส่งผลต่อบ�งประเทศและสถ�บันก�ร
ศึกษ�ที่ข�ดคว�มส�ม�รถในก�รเข้�ถึงเทคโนโลยี	 เช่น	

อนิเทอรเ์น็ตพืน้ฐ�น	คว�มเรว็อนิเทอรเ์น็ต	ก็จะทำ�ให้คว�ม
ส�ม�รถในก�รแข่งขันน้อยลง	 ในท�งกลับกันประเทศที่มี

ปจัจัยด�้นเทคโนโลยสี�รสนเทศและก�รสือ่ส�รทีเ่อือ้อำ�นวย
ก็จะช่วยยกระดับคว�มส�ม�รถก�รแข่งขันม�กขึ้นด้วย

	 แนวโน้วก�รใชง้�นสือ่ก�รเรยีนดจิติอลในระดบัส�กล 
เห็นได้จาก ประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีการพัฒนาการศึกษา 

ในรูปแบบห้องเรียนแห่งอน�คตโดยสนับสนุนให้ครูทำ� 

บทสอนที่ให้นักเรียนได้ใช้แท๊บเล็ต	 เพื่อเชื่อมต่อหลักสูตร

และขอ้มลูในโลกอนิเทอรเ์น็ตเพือ่คน้คว�้ห�คว�มรู	้สำ�หรบั

ประเทศในยโุรปได้มีก�รตัง้หน่วยง�นสง่เสริมให้มกี�รพฒัน�	
ก�รเรียนก�รสอนโดยใชแ้ทบ๊เลต็แก่โรงเรยีนและครูโดยก�ร

ให้ทุนและให้คว�มรู้	 ขณะที่ประเทศเก�หลีใต้ซึ่งเป็นผู้นำ� 

ในก�รใชเ้ทคโนโลยเีพือ่ก�รพฒัน�คนไดป้ระก�ศให้ก�รเรยีน

ก�รสอนระดับประถมเป็นดิจิตอลทั้งหมดภ�ยในปี	 พ.ศ.	

2557	โดยจะมีก�รนำ�แทบ็เลต็เข�้ม�ใชใ้นก�รเรยีนก�รสอน	
ซ่ึงรัฐบ�ลเก�หลีใต้ได้ทุ่มงบประม�ณกว่�	2,400	ล้�นเหรียญ	

สหรัฐ	เพื่อให้ก�รศึกษ�แบบ	Tablet-based	เสร็จสมบูรณ์

แบบในปี	พ.ศ.	2558	สำ�หรับประเทศสิงคโปร์	ได้มีก�รนำ�	

iPad	ม�ใชใ้นห้องเรียนชัน้มธัยมเพือ่สอนในวชิ�คณิตศ�สตร์	

วิทย�ศ�สตร์	และภูมิศ�สตร์แล้ว
 

 สำาหรบัแนวโน้มตลาดแทบ็เลต็ไทย จากผลการศกึษา 
ตล�ดแทบ็เลต็ของประเทศไทยล�่สดุภ�ยใตร้�ยง�น	IDC’s 

Worldwide	 Quarterly	 Tablet	 Tracker,	 2Q	 2012	 
พบว่�ตล�ดในไตรม�สที่	 2	 ของปีน้ีขย�ยตัวเพิ่มขึ้นจ�ก
ไตรม�สแรกร้อยละ	 127	 และคิดเป็นก�รเติบโตร้อยละ	

300	เมือ่เทยีบกับชว่งเวล�เดยีวกันของปก่ีอน	โดยมจีำ�นวน
ยอดจัดส่งท้ังหมด	4.66	แสนเคร่ือง	ส่วนตล�ดระดับล่�งน้ัน	

ได้รับแรงกระตุ้นจ�กโครงก�รแท็บเล็ตเพื่อก�รศึกษ�ของ
ภ�ครัฐ	 โดยโครงก�รน้ีส่งผลกระทบท�งตรงต่อตล�ดคือ
เป็นก�รเพิ่มยอดจัดส่ง	 และส่งผลกระทบท�งอ้อมคือ	 

เป็นส่วนช่วยโปรโมทคว�มนิยมในตัวแท็บเล็ตให้แพร่หล�ย

ม�กขึ้น	 ซึ่งทำ�ให้ผู้ผลิตหรือเวนเดอร์ไทยหล�ยร�ยเช่น	 
ไอโมบ�ยและจีเน็ทได้รับประโยชน์ด้วย

	 สำ�หรับตล�ดในประเทศไทยน้ันถือได้ว่�เป็นหน่ึงใน

ตล�ดที่มีขน�ดใหญ่และมีก�รเติบโตรวดเร็วที่สุดในภูมิภ�ค

เอเชียแปซิฟิก	 โดยยอดจัดส่งในช่วงครึ่งแรกของปีน้ี	 
มปีริม�ณกว�่	670,000	เคร่ืองและค�ดก�รณว์�่ก�รเตบิโต

อย่�งรวดเร็วเช่นน้ีจะเกิดขึ้นในช่วงครึ่งปีหลังเช่นเดียวกัน	

โดยก�รค�ดก�รณ์ก�รเติบโตของตล�ดทั้งปีน้ีเป็นร้อยละ 

140	ยอดจัดส่งรวมกับยอดของโครงก�รแท็บเล็ตเพื่อก�ร

ศึกษ�มีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึ้นสูงกว่�	1.4	ล้�นเครื่อง	ก�รที่
ผู้บริโภคมีตัวเลือกที่หล�กหล�ยขึ้น	 ประกอบกับร�ค� 

ค่�บริก�รด�ต้�แพคเกจที่เร่ิมปรับตัวลดลง	 จะส่งผลให้ 

ตล�ดผู้บริโภคปรับตัวเพิ่มขึ้นในอย่�งต่อเน่ือง	 ในขณะที่ 

ตล�ดภ�ครัฐ	ภ�คก�รศึกษ�	และตล�ดองค์กรเองก็เริ่มมี
การขยายตัวเพิ่มขึ้น
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PLearn

สื่อการเรียนการสอนโต้ตอบได้สำาหรับเด็กปฐมวัย 

หจก. เพลิน เอ็ดดูเทนเมนท์

150 ถนนกรุงเกษม แขวงบางขุนพรหม เขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 081-614 3570 

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 700,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-024

	 จะดีแค่ไหนเมื่อของเล่นแต่ละชิ้นภ�ยในห้องเรียน 
หรือสิ่งของรอบตัวภ�ยในบ้�นส�ม�รถบอกเล่�เร่ืองร�ว 
หรือส�ระที่ควรรู้เก่ียวกับตัวมันเองให้เด็กๆ	 ได้เรียนรู้ได้ 
ประโยชน์ที่เด็กๆ	 จะได้รับคงไม่หยุดอยู่เพียงแค่คว�ม 
สนุกสน�นเท�่น้ัน	ซึง่ในปจัจุบนัสือ่ก�รเรยีนก�รสอนหล�ย 
ประเภทมีก�รนำ�เทคโนโลยี	Multimedia	และ	Graphic 
Animation	ม�ประยกุตใ์ชกั้นอย�่งแพร่หล�ย	ซึง่ส�ม�รถ 
ดงึดดูคว�มสนใจของเดก็นกัเรยีนไดเ้ปน็อย่�งดโีดยเฉพ�ะ 
ในเด็กเล็ก	(ระดับปฐมวัย)	แต่ว่�รูปแบบก�รสอนกลับไม่ได้ 
ตอบสนองคว�มต้องก�รและพฤติกรรมก�รเรียนของเด็ก 
ได้ดีเท�่ทีค่วร	กล�่วคอืเปน็สือ่ก�รเรยีนก�รสอนทีม่รีปูแบบ	
ไม่น่�สนใจ	มุ่งเน้นท่ีก�รอ่�นออกเขียนได้และคำ�นวณเลขเป็น

	 สื่อก�รเรียนก�รสอนโต้ตอบได้สำ�หรับเด็กปฐมวัย 
เป็นส่ือก�รเรียนก�รสอนท่ีนำ�เสนอประสบก�รณ์ก�รเรียนรู้ 
รปูแบบใหมส่ำ�หรบัเดก็ระดบัชัน้ปฐมวยั	โดยมกี�รประยกุต ์
ใช้เทคโนโลยีมัลติมีเดีย	และ	Graphic	Animation	ม� 
ช่วยให้เด็กสนุกไปกับก�รเรียน	ควบคู่กับก�รใช้เทคโนโลยี 
อ�ร์เอฟไอดี	(Radio	Frequency	Identification:	RFID) 
ในก�รระบตุวัตนหรอืร�ยละเอยีดของของเลน่หรือสิง่ต�่งๆ 
ภ�ยในห้องเรียน	 ไม่ว่�จะเป็นร�ยละเอียดเกี่ยวกับรูปร่�ง 
สสีนั	คำ�ศพัทท์ีเ่ก่ียวขอ้ง	รวมถึงชือ่ทีใ่ชใ้นก�รเรยีก	สำ�หรับ 
เรียนรู้คำ�ศัพท์จ�กภ�พและแก้สมก�รคณิตศ�สตร์	 ดังนั้น 
เมื่อมีก�รเปิดบทเรียนต่�งๆ	 แล้วมีก�รนำ�ของเล่นม�ใช้ 
ประกอบกับบทเรียน	 ระบบจะมีก�รอ่�นค่�รหัสต่�งๆ	 ที่ 
เกิดขึน้ในระบบ	แลว้นำ�รหัสทีไ่ดไ้ปตรวจสอบกับฐ�นขอ้มลู 

การเรียนรู้รูปแบบใหม่สำาหรับเด็ก

ระดับช้ันปฐมวัย โดยมีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีมัลติมีเดีย และ Graphic 

Animation มาช่วยให้เด็กสนุกไปกับ 

การเรียน ควบคู่กับการใช้เทคโนโลยี 

อาร์เอฟไอดี

“

“

เพื่อประมวลผลและส่งคำ�ตอบหรือผลตอบสนองออกไป
ผ่�นก�รโต้ตอบของ	 Graphic	 Animation	 ช่วยให้เด็ก 
ส�ม�รถใช้ของเล่นและสิ่งรอบตัวภ�ยในห้องม�เป็นสื่อ 
ก�รเรียนก�รสอนท่ีส�ม�รถโต้ตอบกับ	Graphic	Animation 
ได้ทำ�ให้เด็กส�ม�รถเรียนรู้จ�กประสบก�รณ์ที่เกิดจ�ก 
ก�รเล่น	 ซึ่งเป็นกิจกรรมที่เด็กใช้เวล�ม�กที่สุดต่อวัน 
ในวัยนี้	 ยิ่งไปกว่�นั้นรูปแบบก�รใช้ง�นยังถูกออกแบบให ้
ส�ม�รถแบ่งเบ�ภ�ระก�รสอนของครูประจำ�ชั้นรวมถึง
ส�ม�รถรวบรวมขอ้มลูพฤตกิรรมก�รเรยีนรูข้องเดก็แตล่ะ
คนเพื่อนำ�ม�วิเคร�ะห์พฤติกรรมก�รเรียนได้อีกด้วย 
 
	 ดังนั้น	ไม่เพียงแค่พัฒน�ก�รท�งด้�นร่�งก�ยและ 
คว�มสนุกสน�นเท่�นั้นที่เด็กๆ	จะได้รับจ�กประสบก�รณ์ 
ท่ีเกิดจ�กก�รเล่น	แต่ยังรวมถึงส�ระต่�งๆ	ท่ีควรรู้เก่ียวกับ 
สิ่งของรอบกายพัฒนาการทางด้านสมองและการเสริม 
สร้�งจินตน�ก�รอีกด้วยซ่ึงจะตรงต�มแนวคิดของโครงก�ร 
คือ	เรียนให้สนุก...เล่นให้ได้คว�มรู้	หรือ	PLearn	(Play	
and	Learn)
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iDictionary

ซอฟต์แวร์พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส์บนระบบ

WINDOWS PHONE 7 

บจก. ไทยซอฟท์แวร์เอ็นเตอร์ไพรส์์

128/352 อาคารพญาไทพลาซ่า ชั้น 32 ถนนพญาไท 

แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-612 0511

เว็บไซต์: www.thaisoftware.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-12-011

	 คว�มหล�กหล�ยของภ�ษ�ที่มีอยู่ทั่วโลกจัดว่�เป็น 
อุปสรรคสำ�คัญส่วนหน่ึงในก�รติดต่อสื่อส�รที่จะก่อให้เกิด
คว�มเข้�ใจตรงกันได้ย�ก	 และเป็นที่ทร�บกันดีว่�ภ�ษ�
อังกฤษจัดได้ว่าเป็นภาษาที่ได้รับการยอมรับกันทั่วโลก 
ในก�รติดต่อส่ือส�ร	แต่ก็ยังมีคนกลุ่มหน่ึงท่ีมีอุปสรรคในก�ร 
ใช้	ไม่ว่�จะเป็นภ�ษ�อังกฤษ	หรือแม้กระท่ังก�รใช้ภ�ษ�ไทย 
ในก�รสื่อส�ร	เนือ่งจ�กคว�มไม่เชี่ยวช�ญในภ�ษ�นั้นๆ	ที่ 
อ�จทำ�ให้คว�มหม�ยของส่ิงท่ีต้องก�รส่ือส�รเปล่ียนแปลงไป
 
	 ซอฟต์แวร์พจน�นุกรมอิเล็กทรอนิกส์บนระบบ	
WINDOWS	PHONE	7	มีคว�มเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 
ระดับประเทศเพื่อรองรับก�รใช้ง�นในยุคปัจจุบัน	 ซึ่ง
เปลี่ยนแปลงจ�กยุคก�รใช้หนังสือพจน�นุกรม	 ไปยัง
พจน�นุกรมบนเครือ่งคอมพวิเตอรท์ัว่ไป	จนกระทัง่ปจัจุบนั
ไปสูก่�รใชพ้จน�นุกรมบนเคร่ือง	Pocket	PC	หรอืโทรศพัท์
มือถือ	เนื่องจ�กเหม�ะสมกับก�รใช้ง�นในยุคปัจจุบัน	คือ	
มคีว�มสะดวกในก�รใชง้�น	ส�ม�รถใชง้�นไดท้กุที	่ทกุเวล�	
ลดภ�ระก�รพกพ�หนังสือหรืออุปกรณ์ที่ม�กเกินจำ�เป็น	 
ซ่ึงจะช่วยลดร�ยจ่�ยด้�นอุปกรณ์	ส่งเสริมก�รใช้พจน�นุกรม
ให้ม�กยิ่งขึ้น	 และมีแนวโน้มก�รเติบโตอย�่งต่อเน่ืองและ
รวดเร็ว	โดยมรีปูแบบก�รทำ�ง�นทีง่่�ย	มเีคร่ืองมอือำ�นวย
คว�มสะดวกต่�งๆ	 ที่ช่วยให้ก�รค้นห�ศัพท์เป็นไปอย่�ง
รวดเร็วและง่�ย	 ที่สำ�คัญคือ	 ฐ�นข้อมูลศัพท์จะมีคว�ม 
ถูกต้องและทันสมัย	เน่ืองจ�กอ้�งอิงจ�กพจน�นุกรมท่ีได้รับ
ก�รยอมรับในประเทศ	คือ	พจน�นุกรมฉบับ	สอ	เสถบุตร 

ช่วยส่งเสริมการใช้พจนานุกรมให้มาก 

ย่ิงข้ึน และมีแนวโน้มการเติบโตอย่าง 

ต่อเนื่องและรวดเร็ว โดยมีรูปแบบ 

การทำางานท่ีง่าย มีเครื่องมืออำานวย 

ความสะดวกต่างๆ ท่ีช่วยให้การค้นหา 

ศัพท์เป็นไปอย่างรวดเร็วและง่าย

“

“

(แปลจ�กอังกฤษ-ไทย,	 ไทย-อังกฤษ)	 โดยรวบรวมไว้ใน
ซอฟต์แวร์หน้�ต่�งเดียว	 ซึ่งจะช่วยให้ก�รค้นห�ศัพท์มี
ประสิทธิภ�พสูง	โดยได้รับก�รสนับสนุนให้พัฒน�ซอฟต์แวร์	
พจน�นุกรมเป็นร�ยแรกและร�ยเดียวบนระบบ	Windows	
Phone	7	จ�กบริษัท	ไมโครซอฟท์	(ประเทศไทย)	จำ�กัด	
โดยใช้เทคโนโลยี	 HTC	 7	 Mozart	 T8698	 with	
Windows	Phone	OS	รว่มกับ	Silverlight	for	Windows	
Phone	และ	SQLite	Client	for	Windows	Phone	ใน
ก�รพัฒน�พจน�นุกรมอิเล็กทรอนิกส์บนโทรศัพท์มือถือ	
(windows	 phone)	 ที่ส�ม�รถค้นห�คำ�ศัพท์จ�กเสียง	
(speech	 recognition),	 ค้นห�จ�กก�รถ่�ยภ�พศัพท์	
(optical	 character	 recognition)	 โดยใช้บริก�รผ่�น	
cloud	 services	 และส�ม�รถอ่�นคำ�ศัพท์ที่ต้องก�รได้	
(word	 speak)	 ช่วยเพิ่มประสิทธิภ�พของก�รใช้ง�น
พจน�นุกรมและรองรับพจน�นุกรมจ�ก	 ThaiSoftware	
ได้ม�กกว่�หน่ึงเล่ม	 โดยผู้ใช้ส�ม�รถเลือกด�วน์โหลดได้ 
จ�กร�ยก�รพจน�นุกรมที่มีให้
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LawMat

ระบบจัดการองค์ความรู้ด้านกฎหมายระหว่างประเทศ 

บจก. พีเคเอ็ม คอนซัลติ้ง กรุ๊ป

140/40 ตึกไอทีเอฟ ชั้น 19 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ์ 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 089-920 4911

เว็บไซต์: www.samudjodkodmhai.com 

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 900,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-002

 จ�กก�รวิเคร�ะห์ก�รเรียนก�รสอนกฎหม�ยใน 

คณะนิติศ�สตร์ในประเทศและต่�งประเทศน้ัน	 พบว่�

นักศึกษ�กฎหม�ยมีเครื่องมือในก�รเรียนรู้ที่จำ�กัด	 ข�ด

เทคโนโลยีในก�รที่จะเอื้ออำ�นวยให้เกิดก�รเรียนรู้และ 

แบ่งปันระหว่�งนักศึกษ�และอ�จ�รย์ได้	คว�มรู้ที่ได้เคยมี
ก�รถ�มตอบไม่ได้รับจัดเก็บและเผยแพร่เพื่อให้เกิดก�ร

ต่อยอด	ท�งบริษัท	พีเคเอ็ม	คอนซัลติ้ง	กรุ๊ป	จำ�กัด	จึง

ได้วิเคร�ะห์ถึงปัญห�และได้ทำ�ก�รพัฒน�ระบบ	LawMat	

ระบบจัดก�รองค์คว�มรู้ด้�นกฎหม�ยระหว่�งประเทศ	 

ซึ่งมีคว�มเป็นนวัตกรรมบริก�รระดับประเทศ	 โดยเป็น
ระบบในก�รจัดก�รคว�มรู้ท�งกฎหม�ยโดยคว�มมุง่หม�ย

ในก�รนำ�ไปใช้ในคณะนิติศ�สตร์ในมห�วิทย�ลัยโดย

นักเรียนส�ม�รถบนัทกึก�รตคีว�มกฎหม�ยในบญัชสีว่นตวั	

ส�ม�รถทำ�โน้ตย่อ	ไฮไลต์ข้อคว�ม	มีช่องท�งก�รแบ่งปัน

สำ�หรับนักเรียน	 และระบบประเมินผลสำ�หรับอ�จ�รย์ 
ผ่�น	Forum	ผลท่ีได้จ�กก�รนำ�ไปใช้จะทำ�ให้เกิดก�รต่อยอด	
คว�มรู้อย่�งเป็นรูปธรรม	 นักศึกษ�มีคว�มกระตือรือร้น 

ในก�รเรียนในห้องเรียนและแสดงคว�มคิดเห็นอย่�ง 

แพร่หล�ย	 อ�จ�รย์มีโอก�สเพิ่มขึ้นในก�รแลกเปลี่ยน 
คว�มคิดคว�มเข้�ใจในประเด็นข้อกฎหม�ยต่�งๆ	 และ
สุดท้�ยอ�จ�รย์ส�ม�รถประเมินผลก�รเรียนก�รสอน 

ของชั้นเรียนได้

เป็นนวัตกรรมบริการระดับประเทศด้าน 

ระบบการจัดการความรู้ทางกฎหมาย 

โดยเน้นการนำาไปใช้ในคณะนิติศาสตร์ 

ในมหาวิทยาลัย โดยนักเรียนสามารถ 

บันทึกการตีความกฎหมายในบัญช ี

ส่วนตัวสามารถทำาโน้ตย่อ ไฮไลต ์

ข้อความ มีช่องทางการแบ่งปันสำาหรับ 

นักเรียน และระบบประเมินผลสำาหรับ 

อาจารย์ผ่าน Forum

“
“
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SchoolConnect

ระบบสื่อสารระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง

สำาหรับเด็กอนุบาลและปฐมวัย 

บจก. ยูบิเวอร์ซิตี้

71 อาคารโกลเด้นทาวน์ ชั้น3 302เอ ถนนพญาไท 

เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-653 7050

เว็บไซต์: www.ubiversity.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,200,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-12-015

 ก�รศึกษ�ในระดับเด็กอนุบ�ลและปฐมวัย	ผู้ปกครอง 

และโรงเรียนมีคว�มจำ�เป็นที่จะต้องมีก�รสื่อส�รเก่ียวกับ

พฤติกรรม	ก�รเรียนรู้ของนักเรียนระหว่�งกันอย่�งครบถ้วน

และรวดเร็ว	 เน่ืองจ�กวิช�ก�รที่มีก�รเปลี่ยนแปลงบ่อย	

และคว�มหล�กหล�ยในเด็กแต่ละคนมีม�กและย�กที่เด็ก
จะสื่อส�รปัญห�และสิ่งที่ต้องก�รแก่ผู้ใหญ่ได้	 ระบบก�ร

จัดก�รชัน้เรียนทัว่ไปเปน็ซอฟตแ์วร์ทีเ่น้นก�รบริห�รจัดก�ร

ระหว่�งผู้เรียนโดยตรงกับครูผู้สอน	 หรือกับฝ่�ยบริห�ร	

ในกรณีเด็กเล็กก�รสื่อส�รยังต้องอ�ศัยผู้ใหญ่	 ก�รติดต่อ

ระหว่�งผู้ปกครองกับครูและโรงเรียน	จึงเน้นปฏิสัมพันธ์
ระดับบุคคลและง�นเอกส�รจดหม�ยพร้อมล�ยเซ็นต์ 

เป็นหลัก	 ซึ่งพบว่�มีขั้นตอนที่ซับซ้อน	 ทั้งใช้เวล�เขียน

เอกส�ร	 ก�รส่งและรับจ�กผู้ปกครอง	 ซึ่งมีโอก�สสูง 

ที่จะห�ยหรือก�รดำ�เนินก�รล่�ช้�	 ส่วนก�รติดต่อผ่�น 

ก�รสนทน�ท�งโทรศัพท์น้ัน	 แม้ว่�จะสะดวกและชัดเจน	
ห�กแต่ไม่ส�ม�รถเก็บบันทึกเป็นหลักฐ�นหรือยืนยันได้	
โดยเฉพาะเกี่ยวกับธุรกรรมทางการเงิน

	 ระบบส่ือส�รระหว่�งโรงเรียนและผู้ปกครองสำ�หรับ 
เด็กอนุบาลและปฐมวัย จึงเป็นระบบการบริหารจัดการ
ข้อมูลของนักเรียน	 เพื่อให้ก�รดำ�เนินกิจกรรมก�รเรียน 

ก�รสอนระหว่�งโรงเรียนและผู้ปกครองประส�นง�นกันได้

ระบบส่ือสารระหว่างโรงเรียนและ 

ผู้ปกครองสำาหรับเด็กอนุบาลและ

ปฐมวัย เปน็ระบบการบริหารจดัการ

ข้อมูลของนักเรียน เพ่ือให้การ

ดำาเนินกิจกรรมการเรียนการสอน

ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง

ประสานงานกันอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สูงสุด

“

อยา่งมปีระสทิธิภาพสงูสดุ สำาหรบัโรงเรยีนระบบน้ีจะเสรมิ

ก�รสื่อส�รในองค์กรระหว่�งครูผู้รับผิดชอบฝ่�ยธุรก�ร	

และผู้บริห�รให้ท่ัวถึงและลดภ�ระง�นของอ�จ�รย์	 ส่วน 

ผู้ปกครองส�ม�รถรับทร�บและสื่อส�รกับโรงเรียนได้ทัน

ท่วงทีและครบถ้วน	 ด้วยลักษณะข้อมูลอักษรที่กรอก 
ขอ้มลูเพยีงคร้ังเดยีวแตส่�ม�รถสง่ส�รไปไดท้ัง้ระบบ	SMS	

E-mail	และ	BBS	(Bulletin	Board	System)	มีก�รแบ่ง

หัวข้อเนื้อห�จ�กนักก�รศึกษ�ระบบจัดก�รโรงเรียน	โดย

ให้ก�รเข�้ถึงขอ้มลูจ�กอปุกรณ์สือ่ส�รทีห่ล�กหล�ย	ไดแ้ก่	

โทรศัพท์มือถือ	คอมพิวเตอร์	และแท็บเล็ต

“
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De Quest

ระบบจัดการการวิจัย และการเก็บข้อมูล

ภาคสนามผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ 

บจก. ซอฟต์ทู

99/23 อาคารนิคมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ ถนน

แจ้งวัฒนะ ตำาบลปากเกร็ด อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

โทรศัพท์: 089-678 4697

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-010

	 ปัจจุบันก�รวิจัย-ก�รศึกษ�ท่ีใช้วิธีก�รเก็บข้อมูล 
เชิงคุณภ�พ	 จ�กภ�คสน�มมีบทบ�ท	 สำ�คัญม�กขึ้นใน
หลายสาขาวชิาชพี เชน่ การตลาดมกีารศกึษาการยอมรบั 
ก�รรับรู้	 และคว�มพึงพอใจต่อสินค้�และบริก�ร	 รวมถึง
แบรนด์	 ก�รออกแบบมีก�รศึกษ�วิถีชีวิตของผู้ใช้ง�น	 
และคว�มต้องก�รและโอก�สในก�รพัฒน�สินค้�ใหม่	 
หรือแม้แต่ในท�งด้�นวิศวกรรมก็ยังเริ่มต้น	มีก�รใช้ก�ร
สังเกตก�รณ์	(observation)	ในก�รค้นห�คว�มต้องก�ร
เพื่อพัฒน�เทคโนโลยีที่ตอบสนองผู้ใช้ง�น

	 ระบบจัดก�รก�รวิจัยและก�รเก็บข้อมูลภ�คสน�ม 
ผ่�นอุปกรณ์เคลื่อนที่โดยทำ�ง�นผ่�นระบบออนไลน์และ	
อุปกรณ์พกพ�	เช่น	แท็บเล็ตสำ�หรับก�รวิจัยเชิงสังคมวิทย�	
รวมไปถึงก�รทำ�วจัิยด�้นก�รตล�ดและส�ข�อืน่ๆ	ส�ม�รถ
สนับสนุนก�รเก็บข้อมูลทั้งเชิงปริม�ณและเชิงคุณภ�พ	 
ทั้งยังอำ�นวยคว�มสะดวกแก่ทีมง�น	 วิจัยตั้งแต่ก�ร
ว�งแผนก�รวิจัย	ก�รคัดกรอง	ผู้ให้ข้อมูล	ก�รเก็บข้อมูล
ภ�คสน�ม	 และก�รวิเคร�ะห์-ประมวลผลข้อมูล	 ซึ่งมี 
คว�มเป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์	ด้�นก�รศึกษ�	โดยใช้
เทคโนโลยี	Data	Collection	Application	บน	Mobile	
Device,	AJAX/PHP/JAVA/FLEX	และ	OpenSource	
Cloud	Service	สำ�หรับก�รเก็บข้อมูล	

ซ่ึงมีความเป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ 

ด้านการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยี Data 

Collection Application บน Mobile 

Device, AJAX/PHP/JAVA/FLEX 

และ OpenSource Cloud Service 

สำาหรับการเก็บข้อมูล 

“

“
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	 ภาคการทอ่งเทีย่วมบีทบาทสำาคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิอาเซียน	สะทอ้นไดจ้ากรายงานของ	

World	Economic	Forum	เรื่อง	The		ASEAN	Travel	and	Tourism	Competitiveness	Report	

2012	ซ่ึงประมาณการว่าภาคการทอ่งเทีย่วทำารายได้ใหแ้กอ่าเซียนเปน็สัดส่วนถงึร้อยละ	4.6	ของ	GDP	

อาเซียน	และก่อให้เกิดการจ้างงานถึง	9.3		ล้านตำาแหน่ง	หรือคิดเป็นร้อยละ	3.2		ของการจ้างงาน

ทัง้หมดในอาเซียน	แนวโนม้ของอุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วในระยะหา้ป	ีประเทศไทยจะไดรั้บประโยชนจ์าก

การเขา้ร่วมเปน็สมาชิกของประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน	(AEC)	ในป	ีพ.ศ.	2558	ทีจ่ะทำาใหเ้กดิการเคลื่อน

ย้ายเงินทุนและแรงงานอย่างเสรีภายในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน	โดยคาดการณ์ว่าจะมีนักท่องเที่ยว

จากกลุ่มประเทศอาเซียนเข้ามามากขึ้นจากความร่วมมือในการพัฒนาเส้นทางคมนาคมให้เชื่อมโยงกัน

ภายในภูมิภาค	 ทำาให้คาดว่าประเทศไทยจะมีการเพิ่มขึ้นของความต้องการในการเดินทางและการ 

ท่องเที่ยว	 เห็นได้จากจำานวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่คาดว่าจะมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสะสมต่อปีในช่วง

ปี	พ.ศ.	2554-2558	มากกว่าร้อยละ	4	

	 จากข้อมูลสถิตด้านการท่องเท่ียว	กรมการท่องเท่ียว	พบว่าปี	พ.ศ.	2555	ท่ีมีจำานวนนักท่องเท่ียว

ชาวต่างชาติทั้งสิ้นกว่า	22.3	ล้านคน	เพิ่มขึ้นจาก	19.2	ล้านคน	ในปี	พ.ศ.	2554	หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ	

16	 และจำานวนนักท่องเที่ยวภายในประเทศกว่า	 91	 ล้านคร้ัง	 ก่อรายได้ต่ออุตสาหกรรมทั้งสิ้นกว่า	

970,000	ล้านบาท	โดยมาจากรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติประมาณ	600,000	ล้านบาท	และรายได้

จากนักท่องเที่ยวภายในประเทศประมาณ	400,000	ล้านบาท

	 สำาหรับแนวโน้มของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยในปี	 พ.ศ.	 2556	 มีการเติบโต 

ที่ดีทั้งด้านจำานวนและรายได้จากนักท่องเที่ยว	 อันเป็นผลจากภาวะเศรษฐกิจโลกที่เร่ิมฟื้นตัว	 และการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก	 โดยเฉพาะกลุ่มประเทศเศรษฐกิจเกิดใหม่	 อาทิ	

ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนและประเทศอินเดียที่มีอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง 

ในระดบัทีสู่ง	ทำาใหเ้กดิการเดนิทางทอ่งเทีย่วในภมูภิาคมากยิง่ขึน้		ซ่ึงประเทศไทยจดัเปน็หนึง่ในจดุหมาย

ปลายทาง	(destination)	ท่องเที่ยวของกลุ่มประเทศเศรษฐกิจเกิดใหม่	
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	 ส�ม�รถพิจ�รณ�ได้จ�กทริปแอดไวเซอร์	 เว็บไซต์ 

ท่องเท่ียวร�ยใหญ่ระดับโลก	ได้สำ�รวจคว�มคิดเห็นนักท่องเท่ียว 
ต่�งช�ติและคนในประเทศของเมืองท่องเท่ียว	40	แห่งท่ัวโลก	
รวม	 75,000	 ร�ย	 เก่ียวกับมุมมองที่มีอยู่กับเมืองนั้นๆ	 

พบว่�กรุงเทพฯได้รับก�รจัดอันดับที่	 2	 ให้เป็นแหล่ง 
ช็อปป้ิงท่ียอดเย่ียมท่ีสุดในโลก	รองจ�กนิวยอร์ก	นอกจ�กน้ี

กรุงเทพฯ	ยงัติดอนัดบั	3	ของเมอืงทอ่งเทีย่วทีนั่กทอ่งเทีย่ว 
รูส้กึว�่คุม้ค�่ตอ่ก�รเสยีค�่ใชจ่้�ยเดนิท�งม�ทอ่งเทีย่วและ
ใช้เวล�อยู่ม�กที่สุด

	 ทั้งน้ี	 ประเทศไทยยังมีโอก�สพัฒน�ที่พักอ�ศัยใน 
รูปแบบที่จะรองรับชาวต่างประเทศที่เดินทางมารักษา

สุขภ�พในประเทศไทยซึ่งมีคว�มจำ�เป็นที่จะพักฟื้นต่อ 

ภายหลงัเขา้รับการรกัษา นอกจากน้ี ยงัมกีลุม่ผู้สงูอายชุาว

ต่�งประเทศที่นิยมม�พักอ�ศัยในระยะย�วในประเทศไทย

ม�กขึ้นเรื่อยๆ	ทำ�ให้ประเทศไทยยังมีโอก�สในก�รส่งเสริม
ก�รลงทุนในที่พักอ�ศัยประเภทลองสเตย์เพื่อให้ส�ม�รถ

ตอบรับกับคว�มต้องก�รของนักท่องเที่ยวแต่ละประเทศ	

อย่�งไรก็ต�ม	เนื่องจ�กอุทกภัยปล�ยปี	พ.ศ.	2554	ทำ�ให้

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเริ่มเปลี่ยนไปอย่างเห็นได้ชัด

มากยิง่ขึน้ นักทอ่งเทีย่วจำาเปน็ตอ้งมกีารเตรียมตวัก่อนการ
เดินท�งม�กขึ้น	 ซึ่งนักท่องเที่ยวจะว�งแผนซื้อสินค้�และ

บริก�รท�งด�้นก�รทอ่งเทีย่วผ่�นระบบสือ่ออนไลน์	ชมภ�พ

และสัมผัสบรรย�ก�ศ	 เปรียบเทียบร�ค�หรือค้นห�ข้อมูล

ต�่งๆ	เพือ่ประกอบก�รตดัสนิใจ	ดงัน้ันเพือ่เปน็ก�รกระตุน้

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทย รัฐบาลจึงต้องกำาหนด

นโยบ�ยก�รท่องเที่ยวโดยส่งเสริมก�รพัฒน�โครงสร้�ง 
พื้นฐ�นสนับสนุนก�รท่องเที่ยวและเร่งรัดก�รปรับปรุง

ม�ตรฐ�นในเร่ืองสิ่งอำ�นวยคว�มสะดวก	 คว�มปลอดภัย	
และสุขอน�มัย	 เพื่อเป็นก�รเชิญชวนนักท่องเที่ยวทั้งไทย
และต่างประเทศ 

	 ซึ่งในปัจจุบันพบว่�	 ก�รใช้สื่อออนไลน์ได้รับคว�ม
นยิมอย่�งสูง	โดยเฉพ�ะอย�่งยิ่งในอุตส�หกรรมท่องเทีย่ว 
โดยจ�กข้อมูลของ	Euromonitor	พบว่�	ในเอเชียแปซิฟิก

มกี�รเตบิโตของมลูค�่ร�ยไดข้องสนิค�้และบรกิ�รท�งก�ร
ท่องเที่ยวผ่�นท�งออนไลน์ที่สูงกว่�ทวีปอื่นๆ	 อยู่ที่ร้อยละ	

11	 อย่�งไรก็ต�ม	 พบว่�สัดส่วนก�รซื้อข�ยผ่�นช่องท�ง
ออนไลน์ต่อก�รซื้อข�ยทั้งหมดของประเทศไทยน้ันยังอยู่ 
ในระดับต่ำ�	 คิดเป็นเพียงร้อยละ	 5	 แสดงให้เห็นถึงก�ร

เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว ดังน้ันการ 
ลงทุนในด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศเพื่อก�รท่องเที่ยว 

จึงเป็นก�รลงทุนที่น่�สนใจ

	 ปี	พ.ศ.	2555	ประเทศไทยมีจำ�นวนท่ีพัก	ประกอบด้วย 

โรงแรม	 รีสอร์ท	 เกสท์เฮ้�ส์	 และบังกะโล	 รวมทั้งสิ้น 

ประม�ณ	6,588	แห่ง	มจีำ�นวนห้องพกัรวมกันถึง	369,745 
ห้อง และมีแนวโน้มเติบโตมากขึ้น อย่างไรก็ตาม จากการ 

ที่ธุรกิจโรงแรมในประเทศไทยมีก�รขย�ยตัวและเติบโต 

จึงต้องแข่งขันกันในก�รพัฒน�คุณภ�พก�รบริก�รให้ดี 

ยิ่งขึ้น	 เพื่อสร้�งภ�พลักษณ์ที่ดีให้แก่ลูกค้�	 ขณะเดียวกัน 

ต้องดำ�เนินก�รภ�ยใต้ข้อจำ�กัดที่ต้องพย�ย�มควบคุม 
ต้นทุนก�รดำ�เนินก�รให้ต่ำ�ที่สุดในขณะที่ภ�คเอกชน 

โดยเฉพาะผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรมต้อง 

มีก�รพัฒน�คุณภ�พก�รบริก�รคุณภ�พแหล่งท่องเที่ยว 

ให้ได้ม�ตรฐ�นรวมทั้งก�รจัดก�รเดินท�งขนส่งและก�ร 

บริก�รก�รสื่อส�รและอินเทอร์เน็ต	และอื่นๆ	ให้เกิดคว�ม 
สะดวกแก่นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะประเทศไทยยังมีโอกาส 

ในก�รส่งเสริมก�รตล�ดผ่�นออนไลน์ให้ม�กขึ้น	 เพื่อเพิ่ม

ฐ�นนักท่องเที่ยวร�ยใหม่และรักษ�นักท่องเที่ยวร�ยเดิม 

ไม่ให้ถูกช่วงชิงไป	 ก�รพัฒน�ก�รส่งเสริมก�รตล�ดผ่�น
ออนไลน์จึงมีคว�มสำ�คัญอย่�งยิ่งต่อก�รอยู่รอดของธุรกิจ
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TourSys

โปรแกรมบริหารงานทัวร์ 

บจก. บูล ดีไซน์

88/9 ห้องB102 ตึกซอฟต์แวร์ปาร์คภูเก็ต ถนนเจ้าฟ้า

ตะวันตก หมู่2 ตำาบลวิชิต อำาเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต

โทรศัพท์: 076-680 310, 089-474 0065

เว็บไซต์: www.bluedzine.com 

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,200,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-038

	 โปรแกรมบริห�รง�นทัวร์	TourSys	เป็นนวัตกรรม 
ผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	โดยใช้เทคโนโลยีคล�วด์	คอมพิวต้ิง 
ในก�รให้บริก�รระบบบริห�รจัดก�รธุรกิจทัวร์	 ส�ม�รถ
รองรับก�รจัดก�รก�รจองทัวร์โดยตัวแทนจำ�หน่�ยได้	 
เปน็ระบบทีช่ว่ยให้บรษัิททอ่งเทีย่วมกี�รจัดก�รธุรกิจอย�่ง 
เป็นระบบ ลดข้อผิดพลาดจากการทำางานประจำาวันของ
ก�รบริห�รภ�ยในบริษัทนำ�เที่ยว	ซึ่งโปรแกรมบริห�รง�น
ทัวร์	ประกอบไปด้วย	10	ระบบ	ได้แก่	สรุปก�รจองย้อนหลัง	
7	วัน	ระบบบริห�รก�รจองทัวร์	ระบบบริห�รและจัดเก็บ
ขอ้มลูลกูค�้	ระบบบริห�รร�ค�และจำ�นวนทีน่ั่งว�่ง	ระบบ
บริห�รบริษัทตัวแทนจำ�หน่�ย	ระบบบริห�รโปรแกรมทัวร์
ต�่งๆ	ระบบบรหิ�รก�รจัดสง่ลกูค�้	ระบบบรหิ�รง�นบญัช	ี
ระบบบริห�รและสรุปร�ยง�นต�่งๆ	และระบบบรหิ�รบญัชี
ผู้ใช้ง�น

สามารถรองรับการจัดการการจอง

ทัวร์โดยตัวแทนจำาหน่ายได้ เป็นระบบ

ท่ีช่วยให้บริษัทท่องเท่ียวมีการจัดการ 

ธุรกิจอย่างเป็นระบบ    ลดข้อผิดพลาด 

จากการทำางานประจำาวันของการ

บริหารภายในบริษัทนำาเท่ียว

“

“
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Smart Room

ระบบควบคุมห้องพักอัจฉริยะด้วยโทรทัศน์ 

บจก. เจนิกซ์

989/10 พิมานคอนโดปาร์ค เฟส 2 หมู่ 12 ตำาบลศิลา 

อำาเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น

โทรศัพท์: 084-512 2699

เว็บไซต์: www.genix.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-12-016

 ระบบโทรทัศน์อัจฉริยะภ�ยในห้องพัก	เป็นนวัตกรรม 

ผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	ที่เพิ่มคว�มส�ม�รถในก�รให้ 

บริก�รห้องพักในโรงแรม	คอนโดมีเนียม	 รีสอร์ท	เกสท์เฮ้�ส์	
และบังกะโล	 โดยอ�ศัยโทรทัศน์ที่มีอยู่แล้วภ�ยในห้องพัก

ม�ประยุกต์ใช้ในก�รให้บริก�ร	 ระบบมีก�รเรียกชมช่อง

ร�ยก�รโทรทัศน์ต่�งๆ	 ก�รเรียกใช้บริก�รเช่�หนัง	 (Pay	

Per	View)	ก�รใชโ้ทรทศัน์ทอ่งอนิเทอรเ์น็ต	ก�รสัง่อ�ห�ร	

ก�รเรียกบริกร	 และท่ีสำ�คัญส�ม�รถควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้�
ที่มีอยู่ในห้องพัก	เช่น	เครือ่งปรบัอ�ก�ศ	โคมไฟหัวเตียง	

หลอดไฟ	โดยใชร้โีมทคอนโทรล	ควบคมุทกุอย�่งผ่�นหน้�

จอโทรทัศน์	

	 ซึ่งถูกพัฒน�ภ�ยใต้เทคโนโลยีไร้ส�ย	 (wireless 

technology)	 โดยใช้สวิตช์ควบคุมแบบไร้ส�ย	 ZigBee	
Switch	ชุดควบคุมสวิตช์	ZigBee	Gateway,	อุปกรณ์
ต่อพ่วงโทรทัศน์ให้เป็น	 Smart	 TV	 บน	 Android	 TV	

Box,	 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่�ย,	 โทรทัศน์แบบ	 LED	
Panel,	IPTV	Encoder	ซึง่ดำ�เนินก�รพฒัน�แอพพลเิคชัน่	

บนระบบปฏิบัติก�ร	Android

เป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ 

ท่ีเพ่ิมความสามารถในการให้บริการ 

ห้องพัก ในโรงแรม คอนโดมีเนียม 

รีสอร์ท เกสท์เฮ้าส์ และบังกะโล โดย 

อาศัยโทรทัศน์ท่ีมีอยู่แล้วภายในห้อง 

มาประยุกต์ใช้ ในการให้บริการ

“

“



64



65

ระบบจัดการการส่งเสริมทางการตลาด

แบบโลเคชั่นเบสบนคลาวด์คอมพิวติ้ง 

Tourism@Cloud 

บจก. ทัชเทคโนโลยี

296 อาคารเคเอสพี ชั้น 3 ถนนพระราม 9  

แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-641 5929

เว็บไซต์: www.touchtechnologies.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 3,357,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-01-011

 ระบบจัดก�รก�รสง่เสรมิท�งก�รตล�ดแบบโลเคชัน่ 

เบสบนคล�วด์คอมพิวติ้ง	 เป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับ 

ประเทศ	โดยใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวต้ิง	และ		Location 
Base	System	ซ่ึงใช้ง�นร่วมกับอุปกรณ์จัดก�รโลเคช่ันเบส 

อินเทอร์เน็ตไร้ส�ย	 ที่ส�ม�รถบริห�รจัดก�รอินเทอร์เน็ต

แบบระบุพิกัดตำ�แหน่งได้	ต�ม	พรบ.	คอมพิวเตอร์	2550	

ทำ�ให้ส�ม�รถจัดก�รเน้ือห�โฆษณ�โดยแบ่งต�มพิกัด

ตำ�แหน่งสถ�นที่	 ผ่�นท�งอินเทอร์เน็ตไร้ส�ยได้	 ทำ�ให้ 
ส�ม�รถควบคุมก�รโฆษณ�	โดยแยกต�มกลุ่มผู้ประกอบก�ร 

ทำ�ให้ส�ม�รถไดร้�ยไดจ้�กก�รโฆษณ�ไดถึ้งกลุม่เป�้หม�ย 

ม�กยิ่งขึ้น	 เช่น	 อินเทอร์เน็ตไร้ส�ยที่ให้บริก�รที่โรงแรม	

ระบบจะทำ�ก�รโฆษณ�ร�้นอ�ห�ร	สถ�นทีท่อ่งเทีย่ว	สน�ม 
กอล์ฟ	อุปกรณ์กอล์ฟ	สป�	

	 ส�ม�รถตั้งเวล�ก�รโฆษณ�และวันหมดอ�ยุใน 
ก�รโฆษณ�ไดเ้ปน็ต�ร�งเวล�แบบอตัโนมตั	ินอกจ�กน้ีแลว้ 

ผู้ประกอบก�รสถ�นทีต่�่งๆ	ทีใ่ห้บรกิ�รอนิเทอรเ์น็ตไรส้�ย 
จะได้รับข้อมูลข่�วส�รก�รท่องเที่ยวของสถ�นที่ท่องเที่ยว

เป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ 

โดยใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 

และ Location Base System ซึ่ง 

ใช้งานร่วมกับอุปกรณ์จัดการโลเคช่ัน

เบสอินเทอร์เน็ตไร้สาย ที่สามารถ

บริหารจัดการอินเทอร์เน็ตแบบระบุ

พิกัดตำาแหน่งได้

“

“

ใกล้ๆ	 บริเวณจ�กจุดที่ทำ�ก�รติดตั้งอุปกรณ์	 tourism@

cloud	โชว์ในหน้�เว็บท่องเที่ยวของหน้�ลอกอินเพ็จแบบ 

อัตโนมัติ	โดยระบบจะทำ�ก�รคำ�นวณต่ำ�แหน่งพิกัด	(ละติจูด 

และลองติจูด)	 ของสถ�นที่ท่องเที่ยวกับต่ำ�แหน่งอุปกรณ์

ทีต่ดิตัง้และทำ�ก�รให้ขอ้มลูสถ�นทีท่อ่งเทีย่วใกลเ้คยีงแบบ
อัตโนมัติ	 หรือแม้แต่ผ่�นช่องท�งอีเมล์และข้อคว�มสั้น 

เพือ่สนับสนุนก�รทอ่งเทีย่วไทย	ทำ�ให้เกิดร�ยไดใ้นประเทศ 

ได้มากยิ่งขึ้น
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iTourist 

ระบบมัคคุเทศน์อิเล็คทรอนิกส์ 

บจก. ธิงค์ทัช เทคโนโลยี

121 ซอยสุนทรศิริ แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง 

กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 089-158 1747

เว็บไซต์: www.think-touch.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 8,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-01-003

 “iTourist”	ระบบมัคคุเทศน์อิเล็กทรอนิกส์	เป็น

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	 โดยมีลักษณะเป็น

แอปพลิเคชันสำ�หรับนักท่องเที่ยวซึ่งทำ�หน้�ที่ค้นห�และ 
นำ�เสนอข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว	จุดสนใจ	แผนที่ท่องเที่ยว	

และเส้นท�งชมทัศนีย์ภ�พของสถ�นที่ท่องเที่ยวต่�งๆ	 

ในประเทศไทย	 ภ�ยใต้ชื่อ	MyGuide	 Thailand	 ซึ่งจะ 

รับรู้ตำ�แหน่งที่อยู่ของผู้ใช้ง�นและค้นห�จุดสนใจต่�งๆ	

รอบตัวภ�ยในรัศมีที่อยู่โดยอัตโนมัติ	 และจะแสดงผล 
เพื่อนำ�เสนอข้อมูลแนะนำ�จุดท่องเที่ยว	 (Guide	 Book),	

เสียงบรรย�ยแนะนำ�จุดท่องเที่ยว	 (Audio	 Guide),	

ภ�พยนต์เร่ืองสัน้แนะนำ�จุดทอ่งเทีย่ว	(Video	Guide)	น้ันๆ	

ที่ใกล้ตัวขณะเดินท�งท่องเที่ยว

	 เปรียบเสมอืนก�รมมีคัคเุทศก์สว่นตวัซึง่ตดิต�มและ
ค่อยดูแลให้ข้อมูลตลอดเวล�	 นอกจ�กน้ันท�งบริษัทได้
ปรับปรุงขอบเขตของแอปพลิเคชันเป็นรุ่นที่สอง	 โดยใช้ 

ชื่อว่�	GuideMart		ย่อม�จ�ก	Guide	Market	ซึ่งเปิด
ให้มัคคุเทศหรือบุคคลทั่วไปส่งรูปภ�พบุคคลหรือสถ�นที่

ท่องเที่ยวต่�งๆ	เพื่อแบ่งปันให้กับนักท่องเที่ยวได้	รวมถึง
ผู้ใช้ส�ม�รถสร้�งร่องรอยก�รเดินท�งของตนเองให้ผู้อื่น
ทร�บ	 เพื่อนำ�ไปเป็นข้อมูลให้กับนักท่องเที่ยวท่�นอื่นๆ	 

ใช้เป็นแนวท�ง	 ซึ่งได้รับคว�มร่วมมือกับก�รท่องเที่ยว 

แห่งประเทศไทย

เป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ 

โดยมีลักษณะเป็นแอปพลิเคชันสำาหรับ

นักท่องเที่ยวซึ่งทำาหน้าที่ค้นหาและ 

นำาเสนอข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว จุด 

สนใจ แผนที่ท่องเที่ยว และเส้นทาง 

ชมทัศนีย์ภาพของสถานท่ีท่องเท่ียว 

ต่างๆ ในประเทศไทย ภายใต้ชื่อ My 

Guide Thailand

“
“
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KoroHotel

ระบบบริหารจัดการเครือข่ายโรงแรม 

บจก. โคโร่บิสเน็ต

56 ซอยรามอินทรา 67 แยก 8 แขวงคันนายาว  

เขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-945 7428

เว็บไซต์: www.korobiznet.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 430,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-01-020

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรมเป็น 

อุตสาหกรรมที่นำารายได้หลักมาสู่ประเทศไทย ซึ่งมีการ 

แข่งขันสูงท้ังภ�ยในประเทศและต่�งประเทศ	 ผู้ประกอบก�ร 
มีคว�มจำ�เป็นในก�รลงทุนด้�นระบบส�รสนเทศ	เพื่อช่วย 

ให้ก�รดำ�เนินก�รและก�รบริก�รเป็นไปอย่�งมีประสิทธิภ�พ	

ทั้งด้�นอุปกรณ์ฮ�ร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ที่มีมูลค่�สูง	 

ทำ�ให้ผู้ประกอบก�รขน�ดกล�งและขน�ดเล็กไม่ส�ม�รถ

แข่งกันกับผู้ประกอบก�รขน�ดใหญ่ได้	 แต่ในปัจจุบัน 
เทคโนโลยีส�รสนเทศมีคว�มก้�วหน้�และมีต้นทุนต่ำ�	 

โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่งเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทำ�ให้เป็นโอก�ส

ทีจ่ะพฒัน�ระบบจัดก�รโรงแรมในรปูแบบเวบแอพพลเิคชัน่ 

ออนไลน์ขึ้น	เพื่อเป็นท�งเลือกใหม่แก่ผู้ประกอบก�รธุรกิจ 
โรงแรมขน�ดเลก็และขน�ดกล�ง	ทำ�ให้ไมจ่ำ�เปน็ตอ้งลงทนุ

ในด้�นเทคโนโลยีด้วยงบประม�ณที่สูง	 และส�ม�รถ 
ดำ�เนินก�รได้ทันทีเมื่อเริ่มใช้บริก�ร

	 ระบบบริห�รจัดก�รเครือข่�ยโรงแรม	เป็นนวัตกรรม 
ผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	ที่ส�ม�รถใช้เป็นเครื่องมือในก�ร 

ดำ�เนินธุรกิจโรงแรมอย�่งเตม็รปูแบบ	ผู้ใชจ้�กแผนกต�่งๆ 
ส�ม�รถทำ�ร�ยก�รผ่�นเว็บไซต์	 ซึ่งระบบจะประมวลผล
และสือ่ส�รไปยงัแผนกอืน่	เพือ่ก�รให้บริก�รทีด่ขีึน้	มขีอ้มลู 

เป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ 

ท่ีสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการดำาเนิน

ธุรกิจโรงแรมอย่างเต็มรูปแบบผู้ใช้ 

จากแผนกต่างๆ สามารถทำารายการ

ผ่านเว็บไซต์ ซึ่งระบบจะประมวลผล 

และสื่อสารไปยังแผนกอื่น เพื่อการ 

ให้บริการที่ดีขึ ้น มีข้อมูลเชิงสถิต ิ

เพื่อการบริหารงาน และมีรายงาน 

ในรูปแบบต่างๆ

“

“

เชงิสถิตเิพือ่ก�รบรหิ�รง�น	และมรี�ยง�นในรูปแบบต�่งๆ 

ที่ช่วยเป็นข้อมูลในก�รดำ�เนินก�ร	 และสร้�งภ�พลักษณ์

ในรูปแบบที่ทันสมัย	 เป็นรูปแบบของก�รบริก�รแบบ	

Software	 as	 a	 Service	 โดยก�รใช้เทคโนโลยีคล�วด์
คอมพวิติง้และเทคโนโลยเีวบ็	2.0	ม�พฒัน�เหม�ะสำ�หรับ

ธุรกิจโรงแรมขน�ดเล็กถึงขน�ดกล�ง	 ใช้เป็นเคร่ืองมือ 

ในก�รประกอบกิจก�รอย่�งเป็นระบบ	และส�ม�รถควบคุม

งบประม�ณ	ค่�ใช้จ่�ยจ�กก�รลงทุนด้�นส�รสนเทศ



70

	 ในปี	 พ.ศ.	 2555	 ตลาดซอฟต์แวร์	 มีมูลค่าการบริโภคของเอนเตอร์ไพรส์ซอฟต์แวร์	 20,688		

ล้านบาท	 ขยายตัวจากปี	 พ.ศ.	 2554	 	 ร้อยละ	 15.8	 ส่วนตลาด	Mobile	 Application	 Software	 

มีมูลค่า	 1,447	 ล้านบาท	 เติบโตร้อยละ	 35.9	 และตลาดบริการซอฟต์แวร์มีมูลค่า	 12,346	 ล้านบาท	

ขยายตัวร้อยละ	17.7	ส่วนตลาด	Embedded	System	Software	มีมูลค่า	6,507	ล้านบาท	ขยายตัว

รัอยละ	48.3

	 สำาหรับการประมาณการมลูคา่ตลาดซอฟตแ์วร์ในป	ีพ.ศ.	2556		คาดว่าจะมรีายไดเ้ขา้ประเทศไทย

ประมาณ	300	ล้านบาท	และมีอัตราการเติบโตร้อยละ	12	ซึ่งรายได้ทั้งหมดจะมาจากการหาพาร์ตเนอร์	

ซึ่งจะเน้นไปในประเทศญี่ปุ่น	เกาหลี	จีน	อเมริกา	และออสเตรเลีย	โดยเฉพาะซอฟต์แวร์ในกลุ่มดิจิตอล

คอนเทนต์แอปพลิเคชันร้อยละ	50	เอนเตอร์ไพรส์ซอฟต์แวร์ร้อยละ	30	และโมบายล์ร้อยละ	20

	 ทัง้นี	้การเตบิโตของตลาดเอนเตอร์ไพรสซ์อฟตแ์วร์เปน็การเตบิโตตามรายจา่ย	งบประมาณดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ	(ไอที)	ของภาครัฐและการเติบโตของภาคธุรกิจในสาขาต่างๆ	นอกจากนี้	บริษัท

บางแหง่ไดพ้ฒันา	Mobile	Application	Software	เพื่อใหพ้นกังานสามารถเขา้ถงึระบบ	เอนเตอร์ไพรส์

ซอฟต์แวร์และข้อมูลขององค์กรผ่านทางอุปกรณ์สื่อสารไร้สายได้
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	 ส่วนก�รเติบโตของตล�ดบริก�รซอฟต์แวร์นั้น	เป็นผลจ�กก�รเติบโตต�มตล�ดเอนเตอร์ไพรส์ซอฟต์แวร์ท่ีขย�ยตัว	และผู้ประกอบก�ร 
ให้คว�มสำ�คญักับก�รขย�ยธุรกิจบริก�รซอฟตแ์วร์ม�กขึน้	เน่ืองจ�กเปน็ก�รสร�้งร�ยไดป้ระจำ�ให้แก่ธุรกิจในระยะย�ว	และไดผ้ลตอบแทน
ที่ดีกว่�ก�รผลิตและข�ยซอฟต์แวร์	นอกจ�กนี้	ลูกค้�มีคว�มนิยมใช้บริก�รซอฟต์แวร์ม�กขึ้นโดยเฉพ�ะอย่�งยิ่ง	SaaS		

	 มกี�รค�ดก�รณแ์นวโน้มในตล�ดเอเชยีแปซฟิกิว�่	SaaS	จะมกี�รเตบิโตอย�่งรวดเรว็	โดยบริก�รตอ่ร�ยรบัจ�กซอฟตแ์วรท์ัง้หมด	
จ�กเติบโตน้อยกว่�ร้อยละ	5	ในปี	พ.ศ.	2549	จะเพิ่มเป็นสูงกว่�ร้อยละ	25	ในปี	พ.ศ.	2554	ในขณะที่บริก�รในรูป	Application	
service	provider	(ASP),	Utility	Computing	และOn-Demand	จะค่อยๆ	ลดคว�มสำ�คัญลง	และอุตส�หกรรมจะยอมรับ	SaaS	
ม�กขึ้น	โดยเฉพ�ะในกลุ่มธุรกิจขน�ดเล็กและขน�ดกล�ง	(SMBs)	

	 อีกแนวโน้มที่สำ�คัญ	คือ	อินเทอร์เน็ตไร้ส�ยจะเป็นตัวขับเคลื่อน	Enterprise	Mobility	Solutions	ดังปร�กฎก�รณ์ก�รขย�ย
เครือข่�ย	WiFi	และ	WiMax	ในเมืองหลักที่สำ�คัญทั่วทั้งภูมิภ�คเอเชียแปซิฟิก	และจะกระจ�ยไปถึงชนบท	เช่น	WiBro	ของเก�หลี		
รวมถึงเครือข�่ยโทรศพัท	์3G	และดจิิตอลทวี	ีกำ�ลงัขย�ยตวั	ในป	ีพ.ศ.	2556	ในขณะทีธุ่รกิจ	mobile-enabled	business	applications	
ซึ่งมีขีดคว�มส�ม�รถหล�กหล�ย	ส�ม�รถแก้ไขเอกส�รสำ�นักง�นได้จะมีก�รขย�ยตัวอย่�งม�กในปี	พ.ศ.	2556	ดังจะเห็นได้จ�กมือถือ
ทุกวันนี้ส�ม�รถเปิดเอกส�ร	Office	ได้เช่นเดียวกับเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลแบบพกพกหรือแล็ปท็อป
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Mobile Token SaaS

ซอฟต์แวร์สำาหรับการบริหารจัดการคลินิกผู้มีบุตรยาก 

บจก. อีโฟลว์ซิส

225 ซอยสุขุมวิท 77 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนงเหนือ 

เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-730 3267

เว็บไซต์: www.eflowsys.com 

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-025

	 เร�อยู่ในโลกดิจิตอลทำ�ธุรกรรมผ่�นอินเทอร์เน็ต 
ข้อมูลสำ�คัญลอยอยู่บนอ�ก�ศ	ระบบคว�มปลอดภัย	อ�ทิ 
VPN,	SSL	ถูกนำ�ม�ใชเ้พือ่ปอ้งกันขอ้มลู	ปจัจุบนัมอีปุกรณ์
ช่วยพิสูจน์ตัวตนเพื่อป้องกันก�รปลอมแปลง	 เช่น	 บัตร	
Smart	 Card	 บัตรแถบแม่เหล็ก	 Magnetic	 Stripe 
Card	เครื่องตรวจสอบล�ยนิ้วมือ	Finger	Print	Device	 
และระบบ	Token	OTP	(One	Time	Password)	เป็น
อกีรูปแบบหน่ึงเพือ่ปอ้งกันก�รแอบนำ�	User	&	Password	
ไปใช้ง�น	ปัจจุบันใช้กันม�กในธุรกรรมก�รเงินอิเล็กทรอนิกส์
ของธน�ค�รกันเป็นส่วนใหญ่	โดยลูกค้�ของธน�ค�รต้องซ้ือ	
Hardware	Token	มูลค่�ประม�ณ	5,000-8,000	บ�ท
ต่อ	1	ตัว	จุดนี้เอง	Eflowsys	เกิดแนวคิดว่�ทำ�ไมเร�ต้อง
พกพ�อุปกรณ์ต่�งๆ	ม�กม�ย	 ในเมื่อทุกคนต่�งก็มีมือถือ	 
จึงมีแนวคิดพัฒน�ระบบยืนยันตัวตนด้วยรหัสผ่�นท�งมือถือ	
(Mobile	Token	APPL	Dynamic	One	Time	Password	
Authentication)	ขึ้น	ซึ่งมีคว�มเป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์	
โดยพัฒน�ให้เป็น	Software	as	a	Service	อยู่บน	Cloud	

จุดนี้เอง Eflowsys เกิดแนวคิดว่า

ทำาไมเราต้องพกพาอุปกรณ์ต่างๆ 

มากมายในเมื่อทุกคนต่างก็มีมือถือ 

จึงมีแนวคิดพัฒนาระบบยืนยันตัวตน

ด้วยรหัสผ่านทางมือถือ (Mobile 

Token APPL Dynamic One Time

Password Authentication) ขึ้น

“

“

และ	Mobile	ทำ�ให้ใชง้�นไดส้ะดวกและคลอ่งตวัม�กทีส่ดุ	
เหม�ะสำ�หรับ	 Internet	 Banking,	 E-Commerce,	
E-Shopping,	E-Purse,	Web	Application,	องค์กรที่
ต้องก�รระบบรักษ�คว�มปลอดภัยที่ยืนยันตัวตนด้วย 
รหัสผ�่น	Token	ส�ม�รถชว่ยเพิม่ประสทิธิภ�พของระบบ
รักษ�คว�มปลอดภัยสำ�หรับก�รทำ�ธุรกรรมออนไลน์ได้
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QRCloud 

ระบบสร้างป้ายราคาสินค้าแบบ QR CODE บนคลาวด์

บจก. อีโฟลว์ซิส

225 ซอยสุขุมวิท 77 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนงเหนือ 

เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-730 3267

เว็บไซต์: www.eflowsys.com 

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-12-001

	 QR	 Code	 หรือ	 Two-dimensional	 barcode	

(2D	 barcode)	 เร่ิมเป็นที่นิยมม�กขึ้นในไทย	 เน่ืองจ�ก

คว�มส�ม�รถในก�รแปลงข้อมูลที่เป็นตัวเลขได้ม�กสงูสุด	
7,089	 และตัวอักษร	 4,296	 ส่วน	 Binary	 8	 Bits	 ได้	

2,953	Bytes	จ�กข้อดีของ	QR	Code	จะช่วยให้ข้อมูล

แก่ผู้บริโภคม�กขึ้น	เหนือกว่�	1D	Barcode	ซึ่งบอกเพียง

รหัสสินค้�	ระบบสร้�งป้�ยร�ค�สินค้�แบบ	QR	CODE	

บนคล�วด์	จึงเป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ด้�นก�รขนส่งและ
โลจิสตกิส	์โดยใชเ้ทคโนโลยคีล�วดค์อมพวิติง้	รว่มกับ	QR	

Code	 เพื่อให้ส�ม�รถสร้�ง	 Barcode	 และเก็บข้อมูล	

Barcode	 ที่สร้�งแล้วน้ันในฐ�นข้อมูลสินค้�ที่ผู้ใช้กำ�หนด

ขึ้นได้เอง	ทำ�ให้ผู้ใช้ส�ม�รถค้นห�	Barcode	และสั่งพิมพ์
เมื่อต้องก�รใช้ได้ทันที	ทั้งยังเป็นก�รกระจ�ย	QR	Code	

ได้แบบ	Real	time	ต่�งจ�กก�รให้บริก�รสร้�ง	Barcode	
ในปจัจุบนัซึง่อนุญ�ตให้ผู้ใชท้ำ�ก�รสัง่พมิพไ์ดเ้พยีงคร้ังเดยีว
เท่านั้น 

จึงเป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ด้านการ 

ขนส่งและโลจิสติกส์ โดยใช้เทคโนโลยี 

คลาวด์คอมพิวต้ิง ร่วมกับ QR Code 

เพื่อให้สามารถสร้าง Barcode และ

เก็บข้อมูล Barcode ที่สร้างแล้วนั้น 

ในฐานข้อมูลสินค้าที่ผู้ ใช้กำาหนดขึ้น

ได้เอง

“

“



76



77

ผู้ผลิตสินค้�หรือผู้ให้บริก�รภ�ยในชุมชนนั้นๆ	ได้โดยง่�ย

ด้วยตัวเลขบอกพิกัดท�งภูมิศ�สตร์ที่มีลักษณะชี้เฉพ�ะ	

(Geo-location	Identity	Number:	GIN)	เพื่อใช้อ้�งถึง 
ตำ�แหน่งพิกัดสถ�นท่ีและระบบฐ�นข้อมูลของบริษัท	ร้�นค้� 

ที่พักอ�ศัย	 บนแผนที่อิเล็กทรอนิกส์	 (GIS	 database)	

นอกจ�กนี้	จินซิตี้	ยังใช้เป็นเครื่องมือให้กับร้�นค้�ในก�ร

บริห�รจัดก�รเพื่อส่งเสริมท�งก�รตล�ด	 เช่น	 ก�รจัด 

โปรโมชั่น	ส่วนลดและแคมเปญต่�งๆ	ส�ม�รถต่อยอดใน
ธุรกิจก�รขนส่งและโลจิสติกส์	 เช่น	 ผู้ซื้อของบอกเพียง

หม�ยเลข	GIN	ก็ส�ม�รถส่งของถึงที่หม�ยโดยไม่จำ�เป็น

ตอ้งบอกทีอ่ยูพ่รอ้มกับเขยีนแผนทีท่ีอ่�จมขีน�ดไมถู่กตอ้ง	

หรือใช้สำ�หรับผู้โดยส�รแท๊กซี่เพียงบอกหม�ยเลข	 GIN	 
ก็พ�ไปส่งสถ�นที่ที่ต้องก�รได้ถูกต้อง

GIN City

จินซิตี้ เพื่อส่งเสริมการตลาดชุมชน 

บจก. เซ้าท์อี๊สเอเซียเทคโนโลยี่

281 ซอยพานิชอนันต์ ถนนสุขุมวิท 71 

แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-713 3888

เว็บไซต์: www.ginpoint.net

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 680,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-054

 ก�รทำ�ก�รตล�ดแบบชุมชนส่งเสริมให้ผู้ประกอบก�ร 

ทั้งผู้ผลิตและผู้ให้บริก�รภ�ยในชุมชนข�ยสินค้�และ 

บริก�รภ�ยในพ้ืนท่ีน้ันๆ	ซ่ึงสินค้�และบริก�รมีลักษณะพิเศษ 
หรือแตกต่�งกันเฉพ�ะพื้นที่	(local	market)	โดยมีลูกค้�

กลุ่มเป้�หม�ย	คือ	ผู้บริโภคภ�ยในชุมชน	ผู้พักอ�ศัยอยู่

ในช่วงระยะเวล�สั้นๆ	 (short-term	 stay)	 และผู้สนใจ

สินค้�และบริก�รที่มีอยู่ในชุมชนน้ันๆ	 ปัญห�ที่เกิดขึ้นใน 

ปัจจุบัน	 คือ	 ผู้ประกอบก�รภ�ยในชุมชนข�ดคว�มรู้และ
เคร่ืองมอืท�งเทคโนโลยทีีจ่ะชว่ยสง่เสริมก�รตล�ดสมยัใหม	่

รวมทั้ง	 ก�รสร้�งคว�มร่วมมือกันภ�ยในชุมชนเพื่อจะ 

ทำ�ให้ชุมชนน้ันๆข้อมูลในชุมชนที่สมบูรณ์	 คว�มพย�ย�ม

รวบรวมข้อมูลบนสื่อออนไลน์เพื่อให้ผู้บริโภคเข้�ถึงข้อมูล	
เช่น	 เว็บไซต์ที่รวบรวมร้�นอ�ห�ร	 ที่พัก	 ส่วนลดและ 

โปรโมชั่นต่�งๆ	 ยังข�ดก�รบูรณก�รข้อมูลที่สมบูรณ์ 
ที่มุ่งเน้นก�รตล�ดชุมชน	(localized	market)

	 “จินซิต้ี	เพ่ือส่งเสริมก�รตล�ดชุมชน”	เป็นนวัตกรรม
บริก�รระดับประเทศ	 โดยรวบรวมแหล่งข้อมูล	 คว�มรู้ 

และประสบก�รณ์ภ�ยในพื้นที่	 (local	knowledge)	 โดย
แสดงผลบนแผนที่อิเล็กทรอนิกส์	 เพื่อให้ผู้บริโภคเข้�ถึง
และได้รับข้อมูลที่สมบูรณ์	รวมถึงข้อมูลก�รเดินท�งไปยัง 

เป็นนวัตกรรมบริการระดับประเทศ 

โดยรวบรวมแหล่งข้อมูล ความรู้และ 

ประสบการณ์ภายในพื้นที่ (local 

knowledge) โดยแสดงผลบนแผนท่ี

อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้ผู้บริโภคเข้า

ถึงและได้รับข้อมูลท่ีสมบูรณ์

“

“
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	 ระบบสนับสนุนธุรกิจเครือข่�ย	 จึงเป็นนวัตกรรม

บริก�รระดับประเทศ	 โดยใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวต้ิง 

ในก�รให้บริก�รระบบบริห�รธุรกิจเครือข่�ยท่ีมีโครงสร้�ง 
เครือข่�ยที่แตกต่�งกันทั้งระดับสม�ชิก	และรูปแบบก�ร 

คำ�นวณผลตอบแทนได้	เพ่ืออำ�นวยคว�มสะดวกให้แก่บริษัท 

ที่เปิดธุรกิจเครือข่�ย	 และนักธุรกิจในบริษัทเข้�ม�ใช้ง�น 

โดยไม่จำ�เป็นต้องสร้�งระบบใหม่ทั้งหมดด้วยตนเองขึ้น	 

แต่ส�ม�รถม�สมัครเพื่อขอใช้บนระบบนี้ได้	 โดยเสีย 
ค่�บริก�รเป็นร�ยเดือน	เป็นก�รส่งเสริมธุรกิจข�ยตรงขน�ด

เล็กและกล�งให้มีศักยภ�พในก�รขย�ยธุรกิจได้ดียิ่งขึ้น	

Cloud MLM 

ระบบสนับสนุนธุรกิจเครือข่าย 

บจก. เมกเกอร์ซอฟต์

40/43 หมู่ที่ 2 ซอยเพชรเกษม 116 ถนนเพชรเกษม 

แขวงหนองค้างพลู เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 086-624 3399

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-011

 ในปัจจุบันมีหล�ยบริษัทได้ดำ�เนินก�รทำ�ธุรกิจ

เครือข่�ยหรือ	 Multi	 Level	 Marketing	 (MLM)	 กัน

อย�่งกว�้งขว�ง	แตป่ญัห�ของบรษิทัทีท่ำ�ธรุกจินีค้อื	ตอ้ง
มีระบบม�รองรับก�รทำ�ง�นของธุรกิจ	เพื่อให้สม�ชิกของ

ธุรกิจเครือข่�ยส�ม�รถเข้�ม�ดูโครงสร้�งของตนเองได้	 

และสม�ชิกส�ม�รถเรียกดูร�ยได้ต่�งๆ	ท่ีตนเองมีสิทธิได้รับ 

ผ่�นระบบ	 รวมไปถึงท�งบริษัทจะต้องส�ม�รถปรับเปล่ียน 

วิธีก�รคำ�นวณร�ยได้ต่�งๆได้ต�มช่วงเวล�	 ซึ่งจ�กคว�ม
ต้องก�รเชิงธุรกิจของธุรกิจเครือข่�ยมีคว�มซับซ้อนเร่ือง

ของก�รคำ�นวณร�ยได้	 (ตัวอย่�งเช่น	ก�รคำ�นวณร�ยได้ 

ส�ม�รถเลือกได้ว่�ต้องก�รคำ�นวณกี่ระดับ	ก�รคำ�นวณ

ร�ยได้จ�กยอดข�ยในแต่ละระดับ	ก�รคำ�นวณร�ยได้จ�ก 
ค่�	point	value	ในแต่ละระดับ	ก�รคำ�นวณร�ยได้จ�ก 

ค่�สม�ชิกร�ยเข้�ในแต่ละระดับ)	ประกอบกับคว�มต้องก�ร 
ให้สม�ชกิส�ม�รถเรียกใชง้�นผ่�นอนิเทอรเ์น็ตไดน้ั้น	ทำ�ให้ 
บริษัทที่ดำ�เนินก�รธุรกิจเครือข่�ยต้องลงทุนในเร่ืองของ

ระบบสูงท้ังในเร่ืองของซอฟต์แวร์และฮ�ร์ดแวร์

เป็นนวัตกรรมบริการระดับประเทศ  

โดยใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 

ในการให้บริการระบบบริหารธุรกิจ

เครือข่าย ที่มีโครงสร้างเครือข่าย

ที่แตกต่างกัน

“

“



80



81

สำ�นักง�นใหญ่	 และ	 Site	 ง�นของแต่ละโครงก�ร	 โดย

ก�รอ�้งองิจ�กแผนง�นและร�ยละเอยีดต�่งๆ	รวมถึงก�ร

เก็บผลง�นเป็น	portfolio	ได้	นอกจ�กนี้	เมื่อเกิดปัญห�
หน้�ง�นจริงก็ส�ม�รถแก้ปัญห�ได้ทันทีโดยก�รส่งข้อมูล

รปูภ�พอ�้งองิ	ร�ยละเอยีดก�รก่อสร�้งและปญัห�ให้ท�ง

สำ�นักง�นใหญ่เพื่อให้ส่งข้อมูลก�รแก้ไขปัญห�กลับม�ได้

ทันที	 2)	 ก�รเชื่อมต่อช้อมูลระหว่�งฝ่�ยภ�ยในองค์กร

ทำ�ให้ก�รทำ�ง�นดำ�เนินไปไดด้ว้ยคว�มรวดเร็วและถูกตอ้ง	
ยกตัวอย่�งเช่น	 เมื่อ	 Site	 ง�นต้องก�รข้อมูลวัสดุของ

อ�ค�ร	จ�กฝ่�ยออกแบบเพือ่ให้ฝ่�ยจัดซือ้ขออนุมตัคิำ�สัง่

ซื้อจ�กผู้จัดก�รใหญ่เมื่อพบว่�ร�ยก�รวัสดุที่	Site	ง�น

ต้องการ เป็นส่วนเพิ่มจากรายการวัสดุที่วางแผนไว้ ก็
ส�ม�รถทำ�ได้รวดเร็วด้วยกระบวนก�รท่ีเช่ือมต่อกันต้ังแต่

ต้นจนจบ	 3)	 ต้นทุนท่ีลดลงเม่ือนำ�กระบวนก�รม�ตรฐ�น 
ม�ใช้	 รวมถึงก�รสร้�งระเบียบปฏิบัติที่มีก�รควบคุม 
ภ�ยในที่ดี	ทำ�ให้ลดก�รทำ�ง�นที่ไม่จำ�เป็นหรือง�นซ้ำ�

RealCon

ระบบการบริหารโครงการก่อสร้างตามเวลาจริง 

บจก. ออปติไมซ์ซอฟต์

1108/123 ซอยพรานนก 5 แขวงบ้านช่างหล่อ  

เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-411 0523, 087-504 6886

เว็บไซต์: www.optimize-soft.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 800,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-026

 จ�กปัญห�อุทกภัยในปี	พ.ศ.	2554	ส่งผลให้ธุรกิจ

อสงัห�รมิทรพัยแ์ละก�รก่อสร้�งในป	ีพ.ศ.	2555	แนวโน้ม

การเติบโตมากขึ้น เพราะจำาเป็นต้อง ซ่อม และสร้างบ้าน 
อ�ค�ร	 คอนโดมิเนียมใหม่เป็นจำ�นวนม�ก	 ส่งผลให้มี 

ก�รแข่งขันในตล�ดนี้สูงม�กขึ้นเช่นกัน	 ดังนั้นก�รบริห�ร 

จัดก�รอย่�งมีประสิทธิภ�พ	 มีม�ตรฐ�น	 และมีคว�ม 

รวดเร็วในก�รจัดก�รก�รทำ�ง�นและก�รแก้ปญัห�หน้�ง�น 

รวมถึงข้อมูลสนับสนุนที่ครบถ้วนในก�รตัดสินใจจะเป็น
ปัจจัยสำ�คัญในก�รแข่งขัน	 ดังน้ันผู้ประกอบก�รต่�งๆ	 

จึงจำ�เป็นต้องใช้ระบบไอทีเพื่อช่วยให้ก�รทำ�ง�นได้อย่�ง 

มีประสิทธิภาพ 

	 ระบบควบคมุคณุภ�พก�รก่อสร�้ง	จึงเปน็นวตักรรม 

ผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	ซ่ึงเป็นระบบสนับสนุนง�นก่อสร้�ง
ดว้ยก�รเชือ่มตอ่ขอ้มลูแผนก�รทำ�ง�น	แบบแปลนอ�ค�ร 
ร�ยก�รวสัด	ุขอ้มลูก�รจัดซือ้	ผลง�นก�รก่อสร�้งจริงและ

ร�ยละเอียดปัญห�ท่ีเกิดข้ึน	เข้�ด้วยกัน	แล้วสร้�งก�รเข้�ถึง
ข้อมูลให้เป็นแบบ	Online	Real-Time	ผ่�นแท็ปเล็ต	เช่น	

iPad	หรือ	Galaxy	Tab	เป็นต้น	โดยพัฒน�แอปพลิเคชั่น	
บนแพลตฟอร์มของ	OpenERP	ให้บรกิ�รในรปูแบบ	SaaS-
Software	 as	 a	 Service	 ที่คิดค่�บริก�รต�มอัตร�ก�ร 

ใชง้�นจรงิประโยชน์ทีผู้่ประกอบก�รธุรกิจก่อสร้�งจะไดรั้บ

แบ่งออกได้เป็น	3	หัวข้อ	คือ	1)	ก�รทำ�ง�นท�งไกลที่มี
ระบบมาตรฐาน มีประสิทธิภาพสูงและรวดเร็วระหว่าง 

เป็นระบบสนับสนุนงานก่อสร้างด้วย

การเชื่อมต่อข้อมูลแผนการทำางาน 

แบบแปลนอาคาร รายการวัสดุ ข้อมูล 

การจัดซ้ือ ผลงานการก่อสร้างจริง

และรายละเอียดปัญหาที่เกิดขึ้นเข้า

ด้วยกัน

“

“
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ทันทีที่ยืนยันก�รส่งไคเซ็น	 ท�งส่วนกล�งจะได้รับข้อมูล 
เพื่อก�รพิจ�รณ�ผลทันทีแบบเรียลไทม์	 พร้อมด้วยระบบ 
ก�รสื่อส�รผลคะแนน	 ที่ตอบสนองกลับเข้�ถึงพนักง�น 
ทุกคนอย่�งรวดเร็ว	ผ่�นท�งอีเมล์	และแสดงผลคะแนน
ในหน้�จอสแกนน้ิวเข้�-ออกง�นประจำ�วันเป็นร�ยบุคคล	
บวกกับคว�มส�ม�รถของโปรแกรมในก�รจัดทำ�ร�ยง�น
ประมวลผลอัตโนมัติ	ได้ทั้งในรูปแบบต�ร�ง	23	รูปแบบ 
กร�ฟ	16	 รูปแบบ	และถือเป็นแหล่งก�รจัดก�รองค์คว�มรู้	
ท่ีรวบรวม	ง�นปรับปรุงจ�กทุกหน่วยง�น	เพ่ือก�รแลกเปล่ียน	
เรยีนรู้ภ�ยในทีส่�ม�รถสร�้งสสีนั	กระตุน้ก�รคดิปรับปรงุ
ง�นจ�กพนักง�นได้อย่�งต่อเน่ือง	จ�กก�รใช้ง�นระบบไคเซ็น	
อิเล็กทรอนิกส์	ส�ม�รถเพิ่มประสิทธิภ�พก�รประมวลผล
เร็วขึ้น	 12,024	 ชั่วโมงต่อปี	 ลดพนักง�นประมวลผลได้	 
2	 คน	 ประสิทธิภ�พก�รสื่อส�รเข้�ถึงพนักง�น	 100%	
และเพิ่มจำ�นวนก�รส่งไคเซ็นได้ถึง	10	เท่�

Kaizen Hero 

ระบบไคเซ็น อิเล็กทรอนิกส์ 

บจก. โชติวัฒน์อุตสาหกรรมการผลิต

84/22 หมู่ 7 ถนนสายเอเชีย 43 ตำาบลคอหงส์ 

อำาเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา

โทรศัพท์: 074-200 999

เว็บไซต์: www.chotiwat.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-005

	 ไคเซ็น	 คือ	 กลยุทธ์ก�รบริห�รง�นแบบญี่ปุ่นที่ทำ� 
ให้เกิดก�รปรับปรุงกระบวนก�ร	 เป็นแนวคิดที่ใช้ในก�ร
บริหารการจัดการมีประสิทธิผล โดยมุ่งปรับปรุงวิธีการ 
ส่วนร่วมของพนักง�นทุกคน	 บุคล�กรทุกระดับ	 ร่วมกัน 
แสวงห�แนวท�งใหม่ๆ	เพื่อปรับปรุงวิธีก�รทำ�ง�นให้ดีขึ้น 
ไปเร่ือยๆ	อย่�งต่อเน่ือง	ก�รทำ�กิจกรรมเพ่ิมประสิทธิภ�พด้วย	
ไคเซ็น	 จึงได้ถูกนำ�เข้�ม�ใช้เพื่อก�รปรับปรุงง�นและเพิ่ม
ประสิทธิภ�พก�รทำ�ง�น		ในหล�ยๆ		องค์กรของประเทศไทย		
ทั้งน้ี	 ระดับคว�มสำ�เร็จของก�รนำ�ไคเซ็นไปใช้ของแต่ละ
องค์กร	จึงมีคว�มแตกต่�งกัน	ขึ้นอยู่กับกลยุทธ์วิธี	และ
วิธีก�รบริห�รจัดก�ร	 อย่�งไรก็ต�ม	 หล�ยองค์กรใน
ประเทศไทย	เกิดปัญห�ก�รทำ�ไคเซ็น	หยุดชะงักชะลอตัว 
หรอืไมไ่ดรั้บคว�มสนใจจ�กพนักง�นเท�่ทีค่วร	ส�เหตหุน่ึง 
อันเนื่องม�จ�ก	ก�รตอบสนองก�รส่งไคเซ็นของพนักง�น
ได้ไม่ทันเวลา 

	 Kaizen	Hero	ระบบไคเซ็น	อิเล็กทรอนิกส์	จึงเป็น
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	ด้�นธุรกิจและก�รบริห�ร
โซอ่ปุท�น	โดยใชเ้ทคโนโลยเีวบเซอรว์สิในก�รพฒัน�ระบบ
ไคเซ็นแบบออนไลน์	 โดยเชื่อมโยงข้อมูลไคเซ็นกับก�รให้
ร�งวลัพนักง�น	ส�ม�รถประมวลผลเชงิสถิตไิด	้ตรวจสอบ
ข้อมูลได้ที่แสกนน้ิวมือ	 เพื่อส่งเสริมให้พนักง�นจะไม่ส่ง 
ไคเซน็เพยีงครัง้เดยีวแลว้จบกันไป	พนักง�นส�ม�รถกรอก
ข้อมูล	 และเพิ่มภ�พประกอบไคเซ็นที่ต้องก�รส่งได้	 จ�ก
ทุกจุดในโรงง�นผ่�นหน้�จอคอมพิวเตอร์ของตนเอง	และ

ใช้เทคโนโลยีเวบเซอร์วิสในการพัฒนา 

ระบบไคเซ็นแบบออนไลน์ โดยเชื่อมโยง 

ข้อมูลไคเซ็นกับการให้รางวัลพนักงาน 

สามารถประมวลผลในเชิงสถิติได้ 

ตรวจสอบข้อมูลได้โดยแสกนน้ิวมือ 

เพื่อส่งเสริมให้พนักงานจะไม่ส่งไคเซ็น 

เพียงครั้งเดียวแล้วจบกันไป

“

“
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	 ระบบก�รผลิตสำ�หรับอุตส�หกรรมจิวเวอร์ร่ีจึงเป็น 
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศด้�นธุรกิจและก�รบริห�ร	
โซ่อุปท�น	 เหม�ะสำ�หรับอุตส�หกรรมจิวเวอร์ร่ีขน�ดเล็ก 
ถึงขน�ดกล�ง	 ที่ยอดข�ยต่ำ�กว่�	 100	 ล้�นบ�ทต่อปี	 
โดยใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวติ้ง	 ทำ�ให้ส�ม�รถบันทึก
ข้อมูลด้านการผลิตได้ โดยกระบวนการจะเร่ิมตั้งแต่ 
ก�รบันทึกรูปแบบ	 (model)	 ในก�รผลิต	 สูตรก�รผลิต	 
ขั้นตอนก�รผลิต	ก�รรับคำ�สั่งซื้อจ�กลูกค้�	ก�รว�งแผน
ก�รผลิต	ก�รเบิกจ่�ยวัตถุดิบที่ใช้ในก�รผลิต	ก�รบริห�ร
สินค้�คงคลัง	จนถึงก�รจัดส่งสินค้�ให้กับลูกค้�ได้

VisionOne Jewelry 

ระบบการผลิตสำาหรับอุตสาหกรรมจิวเวอร์รี่ 

บจก. วีเดียซอฟท์แวร์โซลูชั่น

230/2 ถนนนาคนิวาส แขวงลาดพร้าว เขตลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-538 4848

เว็บไซต์: www.wedeasoft.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-011

 อุตส�หกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับถือว่�เป็น

อุตส�หกรรมที่มีมูลค่�ก�รส่งออกสูง	 โดยปี	 พ.ศ.	 2554	 

มีมูลค่�ก�รส่งออก	12,864.30	ล้�นเหรียญสหรัฐ	ถือเป็น
อันดับที่	3	ของสินค้�ส่งออกสำ�คัญของไทยในหมวดสินค้�

อตุสาหกรรมแมเ้ศรษฐกิจโลกจะชะลอตวัลง อยา่งไรก็ตาม

ผู้ประกอบก�รในอุตส�หกรรมอัญมณีส่วนใหญ่	เป็นผู้รับจ้�ง

ผลิตหรือ	 OEM	 โดยจะแข่งขันกันท�งร�ค�เป็นหลัก	 

รวมทั้งในระยะหลังประเทศผู้นำ�เข้�หันไปซื้อสินค้�กับ
ประเทศคู่แข่งของไทยเพิ่มม�กขึ้น	 ดังน้ันผู้ประกอบก�ร

จำ�เปน็ตอ้งนำ�ซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ม�ใชเ้พือ่ให้ส�ม�รถบรหิ�ร

จัดก�รองค์กรได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	 ซึ่งจะช่วยเพิ่ม 

ขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันของผู้ประกอบก�รได้ดี 
ยิ่งขึ้น	 ในปัจจุบันซอฟต์แวร์โซลูชั่นสำ�หรับอุตส�หกรรม 

จิวเวอร์รี่	 ซึ่งเป็นของคนไทยและส�ม�รถตอบโจทย์คว�ม
ต้องก�รของผู้ประกอบก�รยังมีน้อยม�ก	ส่วนใหญ่จะเป็น
ซอฟต์แวร์ม�จ�กต่�งประเทศ	และต้องใช้เงินทุนค่อนข้�งสูง

ในก�รลงทุนค่�ซอฟต์แวร์	และอ�จจะไม่เหม�ะกบัรูปแบบ
ธุรกิจของผู้ประกอบการ

ดังน้ันผู้ประกอบการจึงจำาเป็นต้องนำา 

ซอฟต์แวร์โซลูช่ันมาใช้เพื่อให้สามารถ

บริหารจัดการภายในองค์กรได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงจะช่วยเพ่ิม 

ขีดความสามารถในการแข่งขันของ 

ผู้ประกอบการได้ดียิ่งขึ้น

“

“
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	 ระบบบริก�รหลังก�รข�ย	(customer	service)	เป็น 

ระบบสำ�หรับเพิ่มประสิทธิภ�พในก�รบริก�รหลังก�รข�ย

ให้กับลูกค้�	 โดยเจ้�หน้�ที่บริก�รส�ม�รถบันทึกปัญห�	
และบันทึกวิธีก�รแก้ปัญห�	นอกจ�กนี้ยังส�ม�รถนำ�ม�

จัดรวมเป็นองค์คว�มรู้	 คำ�ถ�มที่พบบ่อยสุด	 (FAQ)	 นำ�

ข้อมูลต่�งๆ	ส�ม�รถนำ�ม�วิเคร�ะห์	เช่น	จำ�นวนชั่วโมง

ในก�รบริก�ร	ปัญห�ที่พบบ่อย	 เพื่อให้ก�รบริก�รในครั้ง

ต่อไปส�ม�รถทำ�ได้รวดเร็วและถูกต้อง	 อันจะสร้�งคว�ม
พึงพอใจให้แก่ลูกค้�

Cloud CRM 

ระบบบริหารจัดการลูกค้าสัมพันธ์ 

บจก. อีแอซเซ็ท

700/39 ช้ัน 2 รีเจ้นท์ศรีนครินทร์ทาวเวอร์ ซอยประจิตต์ 

ถนนศรีนครินทร์ เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-720 4650

เว็บไซต์: www.easset.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-12-009

 Cloud	 CRM	 ระบบบริห�รจัดก�รลูกค้�สัมพันธ์	

เป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ด้�นธุรกิจและก�รบริห�รโซ่อุปท�น	

โดยใช้เทคโนโลยีคล�วด์คอมพิวต้ิง	ร่วมกับเทคโนโลยี	AJAX	
(Asynchronous	JavaScript	and	XML)	และให้บริก�ร

ในรูปแบบ	SaaS	บนระบบปฏิบัติก�ร	Microsoft	Windows	

Azure	ประกอบด้วย	3	ระบบ	ได้แก่	ระบบจัดก�รด้�น

ก�รข�ย	(sales	 force	automation)	เป็นระบบสำ�หรับ

เพิม่ประสทิธิภ�พในก�รข�ยชว่ยให้พนักง�นข�ย	ผู้จัดก�ร
ฝ่�ยข�ยส�ม�รถจัดก�รขอ้มลูของลกูค�้	โอก�สในก�รข�ย	

ใบเสนอร�ค�	ก�รประม�ณก�รยอดข�ยได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

และนำ�ข้อมูลเหล่�นี้ม�วิเคร�ะห์และออกร�ยง�นได้	

	 ระบบจัดก�รด้�นก�รตล�ด	(marketing	automation)	

เปน็ระบบสำ�หรับเพิม่ประสทิธิภ�พในก�รทำ�ก�รตล�ด	โดย
เจ้�หน้�ที่ก�รตล�ดส�ม�รถบริห�รจัดก�รข้อมูลเก่ียวกับ	
ก�รส่งเสริมก�รข�ย	 จัดห�กลุ่มลูกค้�ใหม่	 บริห�รสินค้�	

กำ�หนดร�ค�สินค้�	และนำ�ข้อมูลสถิติต่�งๆ	ม�วิเคร�ะห์	
เพื่อประเมินคว�มคุ้มทุน	 เช่น	 ผลจ�กก�รลงทุน	 กลุ่ม 

ลูกค้�ใหม่จ�กก�รส่งเสริมก�รข�ย	เป็นต้น

เป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ด้านธุรกิจ

และการบริหารโซ่อุปทาน โดยใช้ 

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวต้ิงร่วมกับ 

เทคโนโลยี AJAX (Asynchronous 

JavaScript and XML) และให้

บริการในรูปแบบ SaaS บนระบบ

ปฏิบัติการ Microsoft Windows 

Azure

“

“
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	 ส�ม�รถให้บริก�รบริห�รง�นจอง	 สำ�หรับธุรกิจที่

ต้องการระบบการจองล่วงหน้าแต่ไม่ต้องการลงทุนด้าน

โครงสร้�งระบบ	ด้วยก�รให้บริก�รแบบ	Cloud	Service	
เชน่	ธุรกิจโรงภ�พยนตร	์ธุรกิจโรงแรมทีพ่กัขน�ดเลก็	และ

สร้�งคว�มแตกต่�งท�งธุรกิจด้วยก�รประยุกต์ใช้	 NFC	

Technology	ช่วยในขั้นตอนก�รจองและสร้�ง	e-ticket	

(ticketing)	 ก�รจ่�ยเงิน	 รวมถึงก�รแสดงตัวตนเพื่อ 

ใช้บริก�ร	(identification)

NFConCloud

ระบบการจองด้วยเทคโนโลยี NFC แบบ Cloud Service 

บจก. บลูโอเชี่ยน โซลูชั่นส์

115/1 หมู่บ้านเศรษฐกิจ หมู่ท่ี 4 ถนนหมู่บ้านเศรษฐกิจ 

แขวงบางแคเหนือ เขตบางแค กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 081-011 0001

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-01-018

	 ระบบก�รจองด้วยเทคโนโลยี	NFC	แบบ	Cloud	

Service	เป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์	โดยใช้เทคโนโลยี	NFC 

(Near	Field	Communication)	บน	Smart	Phone	เพ่ือทำ� 
ธุรกรรมออนไลน์ตั้งแต่ขั้นตอนก�รจอง	 (booking)	 ก�ร 

จ่�ยเงนิ	(payment)	และขั้นตอนก�รใช้บรกิ�ร	(e-ticket) 

ซึ่งเทคโนโลยี	NFC	เป็นเทคโนโลยีที่ค�ดว่�จะพลิกโฉมรูป

แบบก�รใช้ง�นของผู้ใช้ง�น	 Smart	 Phone	 ให้ง่�ยและ

สะดวกสบ�ยม�กยิ่งขึ้น	 โดย	 NFC	 Technology	 เป็น
เทคโนโลยวีทิยรุะยะสัน้ทีท่ำ�ง�นทีย่�่นคว�มถ่ี	13.56	MHz	

ก�รสื่อส�รระหว่�ง	NFC	จะถูกเรียกทำ�ง�นเมื่ออุปกรณ์	

NFC	2	อุปกรณ์	(NFC-compatible)	ถูกนำ�ม�อยู่ใกล้กัน

ในระยะ	4	เซนติเมตร	ส�ม�รถถ่�ยโอนข้อมูลได้ถึง	424	
Kbps	ส�ม�รถประยุกต์ใช้ง�นได้อย่�งหล�กหล�ย	เช่น	

ticketing,	 payment,	 loyalty,	 access	 control,	
information	gathering,	asset	management	และ
เน่ืองจ�กระยะก�รส่งสัญญ�ณของอุปกรณ์	NFC	ใช้ระยะท�ง

ที่สั้นม�กนี้เอง	ก�รทำ�ธุรกรรมจึงมีคว�มปลอดภัยสูงม�ก	 

โดยใช้เทคโนโลยี NFC (Near Field 

Communication) บน Smart Phone 

เพื่อทำาธุรกรรมออนไลน์ ตั้งแต่

ขั้นตอนการจอง (booking) การ 

จ่ายเงิน (payment) และขั้นตอน

การใช้บริการ (e-ticket)

“

“
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ยังส�ม�รถท่ีจะส่งข้อคว�มออกท�ง	e-mail	และโปรโตคอล 
XMPP	 ซึ่งทำ�ให้ส�ม�รถส่งไปยัง	mobile	 application	
ได้หล�ยชนิด	เช่น	Google	Talk	จึงทำ�ให้ข้อคว�มที่ส่ง
ส�ม�รถส่งถึงผู้รับได้อย่�งรวดเร็วและร�ค�ถูกกว่�ก�ร 
ส่งข้อคว�มไปยัง	mobile	device	ด้วย	SMS	แบบเก่�	
เหม�ะสำ�หรับแอพพลิเคชั่นองค์กรทุกชนิดที่ต้องก�รส่ง
ข้อมูลออกไปยัง	mobile	device	ของผู้บริห�ร	ฝ่�ยข�ย	
ฝ่�ยก�รตล�ด	ฝ่�ยไอที	เป็นต้น

Genedia Agent

ระบบส่งข้อความตามมาตรฐาน XMPP 

บจก. บนเส้น

503/21 อาคารเค.เอส.แอล.ทาวเวอร์ ถนนศรีอยุธยา 

แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-642 6201

เว็บไซต์: www.bonzen.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-007

	 ระบบง�นซอฟต์แวร์ธุรกิจทั่วไปมักมีคว�มต้องก�ร
ท่ีจะให้ส�ม�รถส่งข้อคว�มแจ้งเตือนได้ต�มเง่ือนไขบ�งอย่�ง	
ซึ่งห�กระบบซอฟต์แวร์ที่ใช้น้ันเป็นซอฟต์แวร์สำ�เร็จรูป 
ก็จะไม่ส�ม�รถทำ�ก�รแก้ไขใดๆ	ได้เลย	แต่ห�กเป็นระบบ
ซอฟต์แวร์ที่พัฒน�ขึ้นเองก็อ�จพัฒน�เพิ่มเติมได้แต่อ�จ 
มีปัญห�	 เน่ืองจ�กคุณสมบัติเหล่�น้ีไม่ได้อยู่ในแผนก�ร
พัฒน�หลักของระบบ	 ไม่มีเวล�หรือไม่มีผู้พัฒน�ต่อและ 
ในก�รแก้ไขก็อ�จจำ�เป็นต้องเปลี่ยนแปลงโครงสร้�งของ
ระบบ	ซึง่ห�กมกี�รจัดก�รโครงสร�้งทีไ่มด่	ีก็อ�จก่อให้เกิด
ปัญห�ต่อก�รพัฒน�ระบบในภ�ยหลังได้

	 โปรแกรม	 Genedia	 Agent	 เป็นโปรแกรมที่
ออกแบบม�เพื่อเป็นตัวแทนในก�รส่งข้อคว�มแจ้งเตือน
ต�มเง่ือนไขที่ต้องก�รท�งธุรกิจ	 โดยไม่จำ�เป็นต้องแก้ไข
หรือดัดแปลงระบบซอฟต์แวร์หรือฐ�นข้อมูลที่ใช้อยู่เดิม	
เน่ืองจ�กโปรแกรม	Genedia	Agent	จะใช้วิธีก�รตรวจจับ	
ก�รเปลี่ยนแปลงในฐ�นข้อมูลของระบบซอฟต์แวร์	 ดึง
ข้อมูลที่สนใจออกม�ประมวลผลและทำ�ง�นต�มเง่ือนไข 
ที่กำ�หนดไว้	ซึ่งเงื่อนไขนี้ส�ม�รถแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้ง่�ย 
ด้วยก�ร	configure	ระบบ	โปรแกรม	Genedia	Agent 

เป็นโปรแกรมที่ออกแบบมาเพื่อเป็น

ตัวแทนในการส่งข้อความแจ้งเตือน

ตามเงื่อนไขท่ีต้องการทางธุรกิจโดย

ไม่จำาเป็นต้องแก้ไขหรือดัดแปลงระบบ

ซอฟต์แวร์หรือฐานข้อมูลท่ีใช้อยู่เดิม

“

“
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สเีขยีว	หรอืหยดุทำ�ง�นสแีดง	เปน็ตน้	สว่นก�รตรวจสอบ
ค่�ข้อมูลย้อนหลังน้ัน	 ก�รแสดงผลจะอยู่ในรูปแบบของ
ระบบร�ยง�น	ซึง่ผู้ใชง้�นส�ม�รถเลอืกแสดงขอ้มลูในชว่ง
ที่ต้องการดูได้ โดยรูปแบบข้อมูลจะเป็นข้อมูลเชิงสรุป
แสดงผลทั้งในรูปแบบต�ร�งและกร�ฟ

	 ก�รแสดงผลค่�ปัจจุบันและค่�ย้อนหลังท้ัง	2	รูปแบบ
ข้�งต้น	โปรแกรม	SCADA	Viewer	ส�ม�รถรองรับก�ร
แสดงผลต่อผู้ใช้ง�นได้	 โดยมีหลักก�รสำ�คัญ	 คือ	 ก�ร
ออกแบบง�นแสดงผลต�มกระบวนก�รของ	 SCADA	
software	จะทำ�เพยีงครัง้เดยีวและส�ม�รถนำ�ไปแสดงผล
ได้ในรูปแบบต่�งๆ	ซ่ึงปัจจุบันส�ม�รถแสดงผลผ่�น	Local	
Viewer	ซ่ึงเป็นก�รแสดงผลภ�ยในโปรแกรม	SCADA	เอง	
และใชเ้ทคโนโลย	ีHTML	5	เชือ่มตอ่กับ	SCADA	server	
เพื่อทำ�ก�รแปลง	mimic	screen	ให้ส�ม�รถดูข้อมูลจ�ก
เวบบร�วเซอร์ภ�ยนอกองค์กรได้	 รองรับทั้ง	 PC	 และ
อุปกรณ์เคลื่อนที่	 เช่น	 Smart	 Phone	 และ	 Tablets	 

โดยไม่ต้องติดตั้งโปรแกรม	ใช้เพียง	Web	Browser	หลัก	
ของอุปกรณ์ที่ใช้ง�นเท่�นั้น

ThaiSCADA

โปรแกรมดูข้อมูล SCADA 

บจก. ไทยสกาดา

134/445 ถนนนนทบุรี ตำาบลท่าทราย  

อำาเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

โทรศัพท์: 02-925 0631

เว็บไซต์: www.thaiscada.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 3,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-011

	 Supervisory	Control	and	Data	Acquisition	
หรือ	SCADA	เป็นโปรแกรมท่ีมีจุดประสงค์หลักสำ�หรับติดต่อ
กับอปุกรณ์ต�่งๆ	ในระบบอตุส�หกรรม	เพือ่ทำ�ก�รควบคมุ	
หรือตรวจวัดข้อมูลก�รทำ�ง�น	แล้วนำ�ม�ประมวลผลเพื่อ
แสดงผลตอ่ผู้ใชง้�น	โดยสว่นของก�รทำ�ง�นหลกัจะอยูบ่น	
SCADA	software	ซึง่เปน็ก�รทำ�ง�นทีส่มัพนัธ์กับอปุกรณ	์
ทีอ่ยูใ่นระบบ	ซึง่อ�จเปน็ระบบขน�ดเลก็ทีม่อีปุกรณจ์ำ�นวน
ไม่ม�ก	 เช่น	 เคร่ืองจักรในโรงง�น	 ไปจนถึงระบบขน�ด
กล�งและใหญ่ที่ประกอบด้วยอุปกรณ์จำ�นวนม�กและ
กระจ�ยอยู่ในสถ�นที่ต่�งๆ	เช่น	ระบบเดินรถไฟฟ้�	หรือ
ระบบผลิตกระแสไฟฟ้�	 เป็นต้น	 สำ�หรับส่วนของก�ร 
แสดงผลน้ันถือเป็นส่วนสำ�คัญอย่�งย่ิงในโปรแกรม	SCADA	
เน่ืองจ�กข้อมูลที่อยู่ในระบบน้ันมีคว�มหล�กหล�ยและ 
มีก�รเปลี่ยนแปลงตลอดเวล�	 โดยส่วนใหญ่ส�ม�รถแบ่ง
ประเภทขอ้มูลก�รแสดงผลได	้2	แบบ	คอื	แสดงค�่ปจัจุบนั	
(real	time	data)	และแสดงค่�ย้อนหลัง	(history	data)	
ซ่ึงโดยท่ัวไปจะแสดงผลท่ีตัวโปรแกรม	SCADA	หลักเท่�น้ัน

	 ก�รตรวจสอบค่�ปัจจุบัน	ผู้ใช้ง�นจะทำ�ก�รตรวจสอบ
ค่�ผ่�นก�รแสดงผลในรูปแบบของกร�ฟิก	MMI	หรือ	HMI	
(Man	Machine	Interface,	Human	Machine	Interface)	
น่ันคือ	 มีทั้งส่วนที่เป็นค่�ที่มีก�รเปลี่ยนแปลงตลอดเวล�	
เชน่	ค�่ตวัเลขก�รตรวจวดัค�่สถ�นะต�่งๆ	และสว่นทีเ่ปน็
ค่�คงที่	 เช่น	 ตัวหนังสือ	 รูปภ�พ	 รวมถึงส่วนที่มีก�ร
เปลี่ยนแปลงต�มสถ�นะภ�พก�รทำ�ง�นของระบบ	 เช่น	
รปูภ�พทีมี่ก�รเปลีย่นสไีด	้เพือ่แสดงสภ�วะว�่กำ�ลงัทำ�ง�น

การออกแบบงานแสดงผลตาม 

กระบวนการของ SCADA software 

จะทำาเพียงครั ้งเดียวและสามารถ 

นำาไปแสดงผลได้ ในรูปแบบต่างๆ 

“
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ระบบบริหารจัดองค์ความรู้

สำาหรับธุรกิจแฟรนไซส์บน cloud computing 

บริษัทลูกส�ม�รถค้นห�โดยใช้	 keyword	 จ�กน้ันระบบ

ทำ�ก�รแสดงข้อมูลปัญห�และวิธีก�รแก้ไขปัญห�	รวมไปถึง

ส�เหตุและผลกระทบของปัญห�ออกม�	 (ซ่ึงผู้ใช้ง�น
ส�ม�รถเรียกดูข้อมูลว่��เน้ือห�ไหน	 มีคนเรียกชมม�ก

ที่สุด	หรือคนให้คะแนนม�กที่สุดได้ด้วย)	รวมทั้งส�ม�รถ	

จัดก�รและแบ่งปันคว�มรู้ระหว่�งบริษัทที่เป็นลูก	 และ

บรษิทัทีเ่ปน็เจ้�ของธุรกิจ	ท�้ยทีส่ดุส�ม�รถเปน็เครือ่งมอื

ในก�รสนับสนุนก�รข�ยสินค้�และบริก�รของธุรกิจ	 เช่น	
เก็บข้อมูลลูกค้�	เก็บร�ยละเอียดก�รนัดหม�ย	เป็นต้น

iFranshare

บจก. เมกเกอร์ซอฟต์

40/43 หมู่ท่ี 2 ซอยเพชรเกษม 116 ถนนเพชรเกษม 

แขวงหนองค้างพลู เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 086-624 3399

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-012

	 ในปัจจุบันมีหล�ยบริษัทได้ดำ�เนินก�รธุรกิจแฟรนไซส์ 

อย่�งกว้�งขว�ง	แต่ปัญห�ของบริษัทลูกท่ีทำ�ธุรกิจแฟรนไซส์ 

คือ	 ไม่มีองค์คว�มรู้หรือประสบก�รณ์เทียบเท่�เจ้�ของ
ธุรกิจแฟรนไซส์	 ทำ�ให้เมื่อมีปัญห�ในสินค้�หรือบริก�ร 

ทีส่่งมอบให้ลูกค้�	เกิดปัญห�ขึ้น	ไม่ว่�จะเป็นปัญห�เล็ก	

หรือปัญห�ใหญ่	 แต่สุดท้�ยก็ส่งผลถึงชื่อเสียงของบริษัท 

ที่ทำ�ธุรกิจแฟรนไซส์ในภ�พรวม	 ทำ�ให้มีแนวคิดก�รทำ� 

องค์คว�มรู้สำ�หรับธุรกิจแฟรนไซส์ขึ้น	 เพื่อรับแจ้งปัญห� 
ที่เกิดขึ้นของลูกค้�	 หรือข้อซักถ�มของท�งบริษัทลูก	 

จ�กน้ันส่งปัญห�หรือข้อซักถ�มน้ีไปถ�มยังเจ้�ของธุรกิจ 

ผู้มีประสบก�รณ์โดยตรงแบบอัตโนมัติ	 (ผู้เป็นเจ้�ของ

ธุรกิจยังโอนง�นไปยังผู้เชี่ยวช�ญในบริษัทของตนเองได้	
และกำ�หนด	Service	Level	Agreement	ในแตล่ะประเภท

ปญัห�ได)้	ในขณะเดยีวกันผู้แจ้งปญัห�ส�ม�รถตดิต�มง�น
ที่ตนเองแจ้งได้

	 ผู้รับแจ้งส�ม�รถรับรู้ถึงก�รแจ้งปัญห�	 หรือข้อ 
ซักถ�มได้ผ่�นช่องท�งต่�งๆ	เช่น	อีเมล์	เว็บไซต์	Faecbook	

SMS	 เป็นต้น	 อีกทั้งข้อมูลคว�มรู้ของปัญห�และวิธีก�ร
แก้ไขปัญห�	จะถูกรวบรวมและจัดเก็บในระบบโดยผู้ท่ีเป็น

เป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ ด้านธุรกิจ

และการบริหารโซ่อุปทาน โดยใช้ 

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวต้ิงร่วมกับ 

เทคโนโลยี AJAX (Asynchronous 

JavaScript and XML) และให้

บริการในรูปแบบ SaaS บนระบบ

ปฏิบัติการ Microsoft Windows 

Azure

“

“
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ปร�กฏไปยังคอมพิวเตอร์ท่ีบ้�น	และส�ม�รถต้ังค่�ให้ส่งต่อ 
โน้ตไปยังเพื่อนได้	ทำ�ให้ผู้ใช้ได้รับคว�มสะดวกและเข้�ถึง 
ข้อมูลได้ทุกที่	ทุกเวล�	อีกทั้งส�ม�รถใช้เป็นโน้ตเตือน 
ตัวเองหรือฝ�กเพื่อนซื้อของ	โดยโน้ตนี้จะปร�กฎขึ้นบน
สม�ร์ทโฟน	เมือ่ผูรั้บเดนิท�งไปถึงสถ�นทีท่ีก่ำ�หนดไว	้เชน่ 
โน้ตจะปร�กฎว่�	“อย่�ลืมซื้อน้ำ�ส้ม”	เมื่อเดินท�งไปที่ 
ซุปเปอร์ม�เก็ต	 หรือโน้ตจะปร�กฎบนโทรศัพท์มือถือ 
ของเพื่อนว่�	“หนงัเรื่องนี้ไม่สนกุ”	เมื่อเพื่อนเดินผ่�นหน�้ 
โรงหนังนั้น	 ผู้ใช้มีคว�มสนุกสน�นโดยก�รฝ�กโน้ตและ
แบ่งปันไอเดียให้กับเพื่อน	ซึ่งมีศักยภ�พที่จะขย�ยผลต่อ 
เป็น	social	media	note	ได้

CloudPost 

ระบบบันทึกโน้ตบนคลาวด์ สำาหรับการเตือนตามตำาแหน่ง

บจก. คลาวด์ โพสต์์

219 ถนนกาญจนวณิช ตำาบลหาดใหญ่ 

อำาเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา

โทรศัพท์: 086-961 4072

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-06-002

	 ระบบบันทึกโน้ตบนคล�วด์สำ�หรับก�รเตือนต�ม 
ตำ�แหน่ง	เปน็นวตักรรมซอฟตแ์วรท์ีข่ย�ยขดีคว�มส�ม�รถ
ของโปรแกรมบันทึก	(Post-it	note)	ให้ส�ม�รถ	synchronize	
ข้อมูลผ่�นระบบคล�วด์และส�ม�รถตั้งค่�ก�รเตือนผู้ใช้
ต�มวันเวล�หรือตำ�แหน่งได้	โปรแกรมนี้มีคว�มส�ม�รถ
ในก�รทำ�ง�นร่วมกันผ่�นหล�ยแพลตฟอร์มทัง้คอมพวิเตอร	์
สม�ร์ทโฟนและเว็บไซต์	และมีศักยภ�พที่จะพัฒน�ต่อเป็น	
social	media	note	ได้	มีคว�มส�ม�รถของ	location	
based	 reminder	 โดยอ�ศัยระบบ	GPS	หรือ	A-GPS	
เหม�ะสำ�หรับองค์กรเอกชนและ	 SMEs	 เพื่อใช้ติดต่อ
สื่อส�รหรือเชื่อมโยงข้อมูลภ�ยในองค์กร	 เช่น	 CEO	 
ส่งข้อมูลแบบ	short	note	ให้หัวหน้�ฝ่�ยพร้อมกันครั้งละ
หล�ยๆ	 คนได้ง่�ยและรวดเร็วกว่�อีเมล์	 เพร�ะ	 Cloud	
Post	 ส�ม�รถแสดงผลข้อคว�มบนหน้�จอผู้รับได้เหมือน	
Post-it	note	ซึ่งอ�จเป็นท�งออกสำ�หรับ	SMEs	ในก�ร
ลดก�รลงทุนและบำ�รุงรักษ�	 Computer	 Server	 โดย
เปลี่ยนม�ใช้	cloud	service	แทน	

	 สำ�หรับบุคคลทั่วไปส�ม�รถใช้เป็น	to-do-list	เพื่อ 
เตือนตัวเองหรือแชร์ไอเดีย	 ด้วยก�รบันทึกข้อคว�มผ่�น 
คอมพิวเตอร์ที่ทำ�ง�นหรือสม�ร์ทโฟน	 ข้อมูลนั้นก็จะ 

เป็นนวัตกรรมซอฟต์แวร์ ที่ขยาย

ขีดความสามารถของโปรแกรมบันทึก 

(Post-it note) ให้สามารถ synchronize

ข้อมูลผ่านระบบคลาวด์ และสามารถ

ต้ังค่าการเตือนผู้ใช้ตามวันเวลาหรือ

ตำาแหน่งได้ 

“
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ประเมินห�มูลค่�ทุนท�งปัญญ�ขององค์กร	และแสดงผล 
ออกมาเป็นรูปแบบรายงานได้หลากหลาย เช่น รายงาน
แบบต�ร�ง	ร�ยง�นแบบกร�ฟ	เป็นต้น	สะดวกรวดเร็ว	
ใช้ง�นได้ง่�ยยิ่งขึ้น	 เหม�ะกับองค์กรที่ต้องก�รเพิ่ม
ศักยภาพทางธุรกิจ

	 โปรแกรมวัดมูลค่�ทุนท�งปัญญ�เป็นโปรแกรม
คำ�นวณก�รห�มลูค�่เพิม่ให้องคก์รจ�กทนุท�งปญัญ�	หรือ	
IC	Measurement	เปน็ก�รประเมนิทรพัยส์นิทีซ่อ่นอยูใ่น
ตัวบุคคลหรือกระบวนก�รทำ�ง�นขององค์กรที่มองไม่เห็น	
และไม่เก่ียวข้องกับตัวเงินท่ีอยู่ในบัญชีธน�ค�รประกอบด้วย	

-	 ทุนมนุษย	์คือ	คว�มส�ม�รถของบุคคล	ก�ร
ศึกษ�	ประสบก�รณ์ต่�งๆ	

-	 ทุนโครงสร้างองค์กร	คือ	ก�รบริห�รง�น	ระบบ
โครงสร้�งพื้นฐ�นกระบวนก�รทำ�ง�น

-	 ทุนเครือข่ายสัมพันธ์	คือ	คว�มสัมพันธ์	และ
ทรัพย�กรภ�ยนอกขององค์กร

Intellectual Capital  

Assessment

โปรแกรมวัดมูลค่าทุนทางปัญญา 

บจก. การจัดการความรู้เอเซีย

333 อาคารเล้าเป้งง้วน 1 ถนนวิภาวดีรังสิต

แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์: 02-618 8638

เว็บไซต์: www.kmpca.net

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-066

	 โลกปัจจุบันน้ีอยู่ในยุคของ	 knowledge-based 
economy	จะเห็นไดว้�่คว�มรูน้ั้นเปน็สนิทรัพยท์ีม่องไมเ่ห็น 
และจับตอ้งไมไ่ด	้(intangible	assets)	หรือทนุท�งปญัญ� 
(intellectual	capital)	และเป็นหัวใจสำ�คัญที่ช่วยผลักดัน
ให้เกิดนวัตกรรมและได้เปรียบในก�รแข่งขันท�งธุรกิจ	ดัง
จะเห็นได้จ�กก�รสร้�งภ�พลักษณ์ให้กับสินค้�หรือบริก�ร	
(brand	image)	คณุภ�พ	(quality)	ก�รสร�้งคว�มสมัพนัธ์
กับลูกค้�	(customer	relation	management)	สิทธิบัตร	
(patent)	ลิขสิทธ์ิ	(copyrights)	เป็นต้น	รวมไปถึงกระบวนก�ร
ต�่งๆ	ภ�ยในองคก์ร	วฒันธรรมขององคก์ร	คว�มรู้สนึึกคดิ
ของพนักง�นล้วนเป็นปัจจัยสำ�คัญที่สนับสนุนก�รสร้�ง
คณุค�่ขององคก์ร	และนำ�พ�ให้องคก์รบรรลผุลสำ�เรจ็ต�ม
แผนกลยุทธ์ที่ว�งไว้ได้	 ดังน้ันก�รประเมินค่�สินทรัพย์ที่ 
จับต้องไม่ได้หรือทุนท�งปัญญ�	จะแสดงให้เห็นถึงคว�มมี
เสถียรภ�พในองค์กรว่�มีม�กน้อยเพียงใด	 และเพื่อก�ร
พัฒน�องค์กรไปสู่คว�มยั่งยืน	 ซึ่งเป็นเป้�หม�ยหลักของ
ก�รพัฒน�องค์กรทั้งหล�ยในปัจจุบัน

	 บริษัท	ก�รจัดก�รคว�มรู้เอเซีย	จำ�กัด	ได้พัฒน� 
วิธีประเมินมูลค่�ทุนท�งปัญญ�ขึ้นม�สำ�หรับองค์กรใน
ประเทศไทย	 เพื่อให้เป็นแนวท�งที่ได้รับก�รประเมินที่ 
ใกล้เคียง	 และถูกต้องเหม�ะสมกับประเทศไทยม�กที่สุด	
และเป็นการต่อยอดงานวิจัยการพัฒนาแบบวิธีประเมิน
มูลค่�ทุนท�งปัญญ�ให้เป็นม�ตรฐ�นท�งบัญชีที่ยอมรับ 
ในระดบัส�กล	โดยนำ�สตูรคำ�นวณทีไ่ดค้ดิคน้ม�พฒัน�เปน็
โปรแกรมก�รคำ�นวณแบบอัตโนมัติ	 ผู้ใช้ง�นส�ม�รถ

เพื่อให้เป็นแนวทางท่ีได้รับการประเมิน

ที่ใกล้เคียงและถูกต้องเหมาะสมกับ

ประเทศไทยมากท่ีสุด และเป็นการต่อยอด

งานวิจัยการพัฒนาแบบวิธีประเมิน

มูลค่าทุนทางปัญญาให้เป็นมาตรฐาน

ทางบัญชีที่ยอมรับในระดับสากล 

“
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ระบบบริหารการให้บริการทางด้านไอที

บน Cloud Computing 

Synature

ท่ีกำ�หนดได้	นอกจ�กน้ียังมีร�ยง�นต่�งๆ	ท่ีส�ม�รถบ่งบอก	

แยกแยะประเภทของปัญห�	 เพื่อประโยชน์ในก�ร 

วิเคร�ะห์ปัญห�	 อันนำ�ไปสู่ก�รแก้ปัญห�ให้ใช้ง�นได้และ 
แก้ไขปัญห�ท่ีส�เหตุอย่�งถูกวิธีเพ่ือไม่ให้เกิดปัญห�อีกต่อไป	

ทำ�ให้องคก์รส�ม�รถควบคมุกระบวนก�รแก้ไขปญัห�และ

ประเมินคว�มส�ม�รถของเจ้�หน้�ที่ที่ทำ�ก�รแก้ไขปัญห�

ไดอ้ย�่งเปน็รูปธรรม	โดยใชร้ะบบก�รเก็บขอ้มลูสว่นกล�ง

ไวบ้น	cloud	data	center	ซึง่อ�ศัยก�รเช่ือมต่อผ่�นระบบ
เครือข่�ยอินเทอร์เน็ตและส�ม�รถรองรับผู้ใช้ง�นจำ�นวน

มากพร้อมๆ กัน

บจก. ซินเนเจอร์ เทคโนโลยี

55/165 หมู่บ้านบ้านกลางเมือง ซอยลาดพร้าว 88 

ถนนลาดพร้าว เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-530 3835-6

เว็บไซต์: www.synaturegroup.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 400,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-04-026

	 ระบบบริห�รก�รให้บริก�รท�งด้�นไอทีบนคล�วด์

คอมพิวติ้ง	เป็นระบบ	Incident	Management	System	

ซึ่งคำ�ว่�	 Incident	 หม�ยถึงเหตุก�รณ์ที่ทำ�ให้ผู้ใช้ง�น	
(user)	ไม่ส�ม�รถใช้ง�นบริก�รด้�นไอทีได้ต�มปกติ	หรือ

ไมเ่ปน็ไปต�มทีต่กลงกันไวใ้น	Service	Level	Agreement	

(SLA)	ระบบฯ	จึงส�ม�รถชว่ยสนับสนุนก�รจัดก�รกับง�น

บริก�รที่ถูกขอเข้�ม�	 รวมถึงปัญห�และคำ�ถ�มท�งด้�น

ไอทขีองผู้ใช้ง�น	เช่น	software	applications	ต่�งๆ	โดย
ระบบน้ีออกแบบเพ่ือเน้นให้รองรับก�รให้บริก�รของธุรกิจ

ซอฟต์แวร์	แตอ่�จจะนำ�ไปประยกุตใ์ชกั้บธุรกิจให้บริก�รอืน่

ที่เน้นกระบวนก�รแจ้งปัญห�	จัดก�ร	และติดต�มก�รแก้ไข

ปัญห�ได้ต่อไป	ระบบจะช่วยให้องค์กรมีประสิทธิภ�พในก�ร
บริก�รแก้ไขปญัห�ก�รใชง้�นเพิม่ม�กขึน้	ดว้ยคณุลกัษณะ

ในก�รติดต�ม	 และส�ม�รถตรวจสอบจ�กก�รบันทึกง�น
บรกิ�ร	ปญัห�	และคำ�ถ�มท�งด�้นไอททีีเ่กิดขึน้	ทำ�ให้ก�ร
ติดต�มและตรวจสอบคว�มคืบหน้�ของง�นต�มที่ได้รับ

มอบหม�ยอย�่งเปน็ระบบส�ม�รถกำ�หนดแยกระดบัคว�ม
รุนแรงของปัญห�	 (severity	 level)	 และใช้ก�รกำ�หนด	

SLA	 กำ�หนดควบคุมระดับก�รให้บริก�รต�มระยะเวล� 

โดยระบบน้ีออกแบบเพื่อเน้นให้รองรับ

การให้บริการของธุรกิจซอฟต์แวร์

แต่อาจจะนำาไปประยุกต์ใช้กับธุรกิจให้ 

บริการอื่นท่ีเน้นกระบวนการแจ้งปัญหา

จัดการ และติดตามการแก้ไขปัญหาได้

ต่อไป

“

“
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	 จากแนวโนม้การเปลีย่นแปลงของตลาดเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วนบคุคลหรือเดสกท์อ็ปและเครื่อง

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลแบบพกพกหรือแล็ปท็อป	 จากที่เคยเป็นผลิตภัณฑ์ส่วนบุคคลที่มียอดขาย

เตบิโตอยา่งตอ่เนื่องมาเปน็เวลาช้านาน	แต่ในปจัจบุนัอุปกรณ์พกพาทีเ่กดิใหมท่ัง้สมาร์ทโฟนและแทบ็เลต็

ไดเ้ข้ามาแยง่ส่วนแบง่ตลาดเปน้อยา่งมากและมกีารเตบิโตอยา่งตอ่เนื่อง	ไอดซีีเชื่อว่าตัง้แตป่	ีพ.ศ.	2556	

เปน็ตน้ไป	ตลาดพซีีในประเทศไทยจะขยายตวัอยา่งยากลำาบาก	โดยการเตบิโตของตลาดพซีีตัง้แตป่	ีพ.ศ.	

2556	 นั้นอาจมีแนวโน้มที่จะเติบโตแบบติดลบอย่างต่อเนื่อง	 ส่งผลให้ผู้ผลิตและผู้จำาหน่ายพีซีต้อง 

ปรับตัวใช้กลยุทธ์ใหม่ๆ	เพื่อรักษาฐานตลาดเดิมของตนไว้	ไอดีซีคาดการณ์ตลาดพีซีของประเทศไทย

ในปี	พ.ศ.	2556	จะขยายตัวน้อยกว่าร้อยละ	4	โดยมียอดจัดส่งเพียงแค่	4	ล้านเครื่องเท่านั้น

	 Gartner	คาดการณ์ว่าในปี	พ.ศ.	2556	 โทรศัพท์มือถือจะเป็นอุปกรณ์หลักแซงหน้าเครื่องพีซี 

ในการที่ผู้คนทั่วไปใช้ในการเล่นอินเทอร์เน็ต	 และในปี	 พ.ศ.	 2558	 โทรศัพท์มือถือร้อยละ	 80	 จะเป็น

เครื่องสมาร์ทโฟน	 โดยที่ร้อยละ	 20	 อาจเป็นเครื่อง	Window	 Phone	 และเครื่องแท็บเล็ต	 ซ่ึงในปี	 

พ.ศ.	2558	จะมีจำานวนครึ่งหนึ่งของเครื่องแล็ปท็อป	โดยแท็บเล็ตที่จะมาเป็นอันดับหนึ่งคือ		Android	

ตามดว้ย	Apple	iOS	และม	ีWindows	8	ตามมาเปน็อันดบัสาม	โดยตอ่ไปองคก์รทัว่ไปจะตอ้งสนบัสนนุ

ทัง้การใชง้านเครื่องพซีีทัว่ไปและแทบ็เล็ต	โดยที	่Windows	8	จะเหมาะสำาหรับการใชง้านองคก์รมากกว่า

การใช้งานทั่วไป
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	 ในขณะที่ไอดีซีค�ดก�รณ์ว่�ด้วยแรงซื้อที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นอย่�งต่อเนื่อง	 ประกอบกับคว�มพร้อมของก�รให้บริก�ร	 3G	 จะทำ�ให้
ตล�ดสม�ร์ทโฟนในปี	พ.ศ.	2556	มีแนวโน้มท่ีจะขย�ยตัวได้สูงถึงร้อยละ	40	ด้วยยอดจัดส่งท้ังหมด	7.3	ล้�นเคร่ือง	ส่วนตล�ดแท็บเล็ตเอง
ก็มีแนวโน้มที่จะเติบโตในอัตร�ใกล้เคียงกัน	ซึ่งหม�ยถึงยอดจัดส่งทั้งหมดไม่ต่ำ�กว่�	3.5	ล้�นเครื่องในปีนี้

	 จ�กกระแสคว�มนิยมของสม�ร์ทดีไวซ์ไม่ว่�จะเป็นโทรศัพท์เคลื่อนที่สม�ร์ทโฟน	 หรืออุปกรณ์พกพ�แบบแท็บเล็ตได้ส่งผลต่อ 
ก�รใช้ง�นสื่อดิจิตอลคอนเท็นต์ที่หล�กหล�ย	 ไม่ว่�จะเป็นคอนเท็นต์แอพพลิเคชั่นท�งด้�นธุรกิจ	 ด้�นสันทน�ก�ร	 ไปจนถึงคอนเท็นต์ 
แอพพลเิคชัน่ทีเ่ก่ียวขอ้งกับไลฟส์ไตลข์องแตล่ะบคุคล	ไอดซีไีดท้ำ�ก�รศกึษ�ในระดบัภูมภิ�คเอเชยีแปซฟิกิพบว�่	ทัง้กลุม่ผู้ใชง้�นโทรศพัท์
เคลื่อนที่สม�ร์ทโฟนและแท็บเล็ตกว่�ร้อยละ	55	นิยมด�วน์โหลดคอนเท็นต์แอพพลิเคชั่นประเภทเกมส์ม�กเป็นอันดับหนึ่ง	รองลงม�คือ
แอพพลิเคชั่นประเภทโซเชียลเน็ตเวิร์ค	 และเพลง	 ในขณะที่คอนเท็นต์แอพพลิเคชั่นด้�นก�รเดินท�ง	 และก�รถ่�ยรูปได้รับคว�มนิยม 
น้อยทีส่ดุ	ซึง่สอดคลอ้งกับคว�มนิยมของผู้ใชง้�นสม�รท์ดไีวซใ์นประเทศไทยทีพ่บว�่	สว่นใหญนิ่ยมใชง้�นคอนเทน็ตแ์อพพลเิคชัน่ประเภท
โซเชียลเน็ตเวิร์คเป็นลำ�ดับต้นๆ	ซึ่งคว�มนิยมนี้ได้ส่งผลต่อก�รเติบโตของปริม�ณก�รใช้ข้อมูลจ�กผู้บริโภคและองค์กร

	 นอกจ�กน้ี	Gartner	ยงัค�ดก�รณว์�่เทคโนโลย	ีThe	Internet	of	Things	หรอื	IoT	จะเปน็แนวคดิทีท่ำ�ให้ก�รใชง้�นอนิเทอรเ์น็ต
ขย�ยตวัออกไปอย�่งรวดเรว็ม�กขึน้	ในเมือ่อปุกรณต์�่งๆ	ลว้นมกี�รเชือ่มตวัเข�้กับอนิเทอรเ์น็ต	องคป์ระกอบสำ�คญัทีม่กี�รตดิตัง้เข�้ไป
ในอุปกรณ์พกพ�มีอย่�งหล�กหล�ย	เช่น	เซนเซอร์	อุปกรณ์ตรวจจับภ�พ	หรือ	NFC	(Near	Field	Comunication)	ที่ใช้กับระบบก�ร
ชำ�ระเงิน	ดงัน้ันคำ�ว�่อปุกรณ์พกพ�จงึไมไ่ดห้ม�ยถึงแคเ่พยีงโทรศพัทห์รือแทบ็เลต็	แตย่งัหม�ยถึงบรรจุภัณฑท์�งก�รแพทยห์รือย�นยนต	์
และก�รสื่อส�รระหว่�งกันก็ไม่ได้จำ�กัดที่เครือข่�ยมือถือเท่�นั้น	แต่ยังอ�จใช้	NFC,	Bluetooth	หรือ	WiFi	จะเห็นได้ว่�	IoT	จะก่อให้
เกิดก�รประยุกต์ใช้อุปกรณ์หรือสิ่งของต่�งๆ	ไปในรูปแบบที่หล�กหล�ยม�กขึ้นซึ่งถือเป็นเรื่องที่น่�ท้�ท�ยเป็นอย่�งยิ่ง
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Genedia

ระบบบันทึกข้อมูลพลังงานบนอุปกรณ์พกพาแบบ Android 

บจก. บนเส้น

503/21 อาคารเค.เอส.แอล.ทาวเวอร์ ถนนศรีอยุธยา 

แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-642 6201

เว็บไซต์: www.bonzen.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-010

	 ก�รบริห�รง�นอ�ค�รขน�ดใหญ่กระบวนก�รสำ�คัญ 
คือ	ก�รบันทึกข้อมูลพลังง�น	คำ�นวณค่�ใช้จ่�ย	และเรียก
เก็บเงิน	ซึง่มคีว�มซบัซอ้นทัง้ในด�้นอปุกรณแ์ละด�้นธุรกิจ	
เช่น	ก�รย้�ยเข้�-ย้�ยออก	ก�รส่งมอบพ้ืนท่ี	และก�รจัดง�น
เฉพ�ะกิจ	 ในแต่ละเดือนฝ่�ยบริห�รอ�ค�รใช้เวล�ไปกับ
กระบวนก�รนี้ร่วมประม�ณ	10-15	วัน	ดังนั้นท�งบริษัท
จึงได้พัฒน�ระบบ	Genedia	Property	Solutions	ซึ่งมี
โมดูล	Utility	Management	 สำ�หรับจัดก�รปัญห�ง�น
ลกัษณะดังกล�่ว	โดยส�ม�รถดงึขอ้มลูโดยตรงจ�ก	ดจิิตอล
มิเตอร์	 หรือบันทึกค่�ผ่�นอุปกรณ์เคลื่อนที่	 PDA	 แต่
อย่�งไรก็ต�มยังมีร�ค�อุปกรณ์ท่ีค่อนข้�งสูง	จึงทำ�ให้อุปกรณ์
พกพ�แบบ	Android	มรี�ค�ทีต่่ำ�กว�่เปน็ทีส่นใจของลกูค�้
ม�กกว่�เพื่อใช้บันทึกข้อมูลจ�กมิเตอร์พลังง�นรุ่นเก่�	

	 ระบบบันทึกข้อมูลพลังง�นบนอุปกรณ์พกพ�แบบ 
Android	จึงเปน็ระบบบนัทกึขอ้มลูพลงัง�นทำ�ง�นรว่มกับ 
โมดลู	Utility	Management	ซึง่แตเ่ดมิส�ม�รถบนัทกึบน 
PDA	 ให้ส�ม�รถใช้ง�นได้บน	 Android	 พร้อมสร้�ง 

Genedia Property Solutions ซ่ึงมี 

โมดูล Utility Management สำาหรับ 

บริหารจัดการงานอาคารขนาดใหญ่ 

โดยสามารถดึงข้อมูลโดยตรงจาก 

ดิจิตอลมิเตอร์ หรือบันทึกค่าผ่าน 

อุปกรณ์เคลื่อนที่ PDA 

“

“

ส่วนเชื่อมต่อเวบเซอร์วิสใหม่	 เหม�ะสำ�หรับอ�ค�รสูง 
ที่มีก�รใช้ง�นมิเตอร์น้ำ�-ไฟ-ก๊�ซ	 เช่น	 อ�ค�รสำ�นักง�น	
คอนโดมิเนียมห้�งสรรพสินค้�	 ศูนย์แสดงสินค้�	 ฯลฯ	
มีคว�มเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศด้�นกระบวนก�ร	
โดยใช้เทคโนโลยเีวบเซอร์วสิในก�รพฒัน�สว่นเชือ่มตอ่ก�ร
ส่งข้อมูลระหว่�งอุปกรณ์พกพ�กับระบบหลัก	ส�ม�รถบันทึก
และตรวจสอบข้อมูลพลังง�นได้แม้อยู่ในโหมดออฟไลน์	
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Best Memory Online

ระบบบันทึกการอวยพรรูปแบบวิดีโอ 

บจก. คีน อินเตอร์แอ็คทีฟ

7 ซอยนาคนิวาส 48 แยก 7 ถนนนาคนิวาส 

แขวงลาดพร้าว เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-932 9225

เว็บไซต์: www.keenservice.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-008

 จ�กข้อมูลของกรมก�รปกครองในปัจจุบันพบว่� 

ในแต่ละปีประเทศไทยจะมีก�รจัดง�นแต่งง�นอย่�งน้อย

ประม�ณ	250,000	คู	่รปูแบบก�รจัดง�นแตง่ง�นโดยทัว่ไป	
แขกผู้มเีกียรตทิีม่�ง�นจะเขยีนคำ�อวยพรลงในสมดุอวยพร	

ทีท่ำ�จ�กกระด�ษส�	ซึง่ทำ�ให้สิน้เปลอืงทรัพย�กรธรรมช�ต	ิ

และยังไม่ส�ม�รถจดจำ�ได้ทั้งหมดว่�มีใครที่ม�ในง�นและ

คนที่เขียนคำ�อวยพรนั้นหน้�ต�เป็นอย่�งไร	ดังนั้นก�รนำ�	

Video	Guestbook	หรือในชื่อบริก�รที่เรียกว่�	ระบบ
บนัทกึก�รอวยพร	รปูแบบวดีโีอ	(Best	Memory	Online)	

ซึ่งเป็นรูปแบบก�รอวยพรแบบใหม่ที่มีจุดเด่นของระบบ 

คือ	ใช้ง�นง�่ย	ผูม้�อวยพรส�ม�รถอัดวีดีโอไดด้้วยตนเอง

ในลักษณะก�รอวยพรที่แตกต่�งกันไป	 ภ�ยในระยะเวล� 
ที่กำ�หนดที่	Touch	screen	Kiosk	อีกทั้งระบบโปรแกรม

ยงัส�ม�รถให้ผู้อวยพรเลอืกกรอบรูปของวดีโีอทีต่อ้งก�รได	้
ซึ่งเจ้�ของง�นส�ม�รถเห็นผู้ที่ม�ร่วมง�นได้ทั้งหมดและ
ส�ม�รถเก็บข้อมูลเก่ียวกับคว�มทรงจำ�ที่ดีของชีวิตไว้ได้

ตลอดไป	สุดท้�ย	ภ�พถ่�ยพร้อมคำ�อวยพรของผู้อวยพร
ส�ม�รถจัดเก็บในรูปแบบ	DVD	หรือ	เก็บไว้ในแท็ปแล็ต

หรือคอมพิวเตอร์อื่นๆ	ได้ซึ่งอ�จจะรวมไปถึงระบบคล�วด์

ระบบบันทึกการอวยพรรูปแบบวีดีโอ 

(Best Memory Online) ซึ่งเป็น

รูปแบบการอวยพรแบบใหม่ที่มีจุด

เด่นของระบบคือ ใช้งานง่าย ผู้มา

อวยพรสามารถอัดวีดีโอได้ด้วยตนเอง

ในลักษณะการอวยพรท่ีแตกต่างกันไป

“

“

คอมพิวติ้ง	 เช่น	Youtube	ของเจ้�ของง�นเองเพื่อเพิ่ม 

คำ�อวยพรที่ได้รับจ�กแขกผู้มีเกียรติคนอื่น	 ทำ�ให้สะดวก 

ในก�รจัดเก็บและส�ม�รถนำ�ม�เปิดดูใหม่ได้ในภ�ยหลัง	
เจ้�ของง�นส�ม�รถจดจำ�และทร�บไดว้�่ใครม�เปน็เกียรติ

ในง�นของเร�ที่สำ�คัญคือ	 ไม่เพียงแต่จะนำ�ไปใช้ในง�น

แต่งง�นเท่�น้ันแต่ยังส�ม�รถนำ�ไปใช้ในง�นอื่นๆ	 ที่

ต้องก�รเก็บคว�มทรงจำ�ที่ดีของชีวิตได้อีกม�กม�ย	 เช่น	

ง�นวันเกิด	ง�นมุทิต�จิตง�นเลี้ยงต้อนรับในตำ�แหน่งง�น
ใหม่	ง�นเลี้ยงอำ�ล�	ง�นวันเกษียณอ�ยุ	และง�นแสดง

คว�มยินดีในเรื่องต่�งๆ	เป็นต้น
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BoxBox

โปรแกรมรางวัลสำาหรับลูกค้าผ่านกลุ่มเมฆ

บจก. บ๊อกซ์บ๊อกซ์

118/138 อาคารพีเอสที คอนโด ซอยนาคสุวรรณ 

ถนนนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 081-684 9009

เว็บไซต์: www.boxbox.me

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-013

	 โปรแกรมร�งวัลสำ�หรับลูกค้�ผ่�นกลุ่มเมฆเป็นระบบ
ทีเ่พิม่ประสทิธิภ�พก�รบรหิ�รจัดก�รในก�รรักษ�ฐ�นลูกค้�
สำ�หรับร้�นค้�ปลีกต่�งๆ	 ด้วยก�รบริก�รซอฟต์แวร์บน
อนิเทอร์เน็ตสำ�หรบัก�รจัดก�รขอ้มลูลกูค�้วเิคร�ะห์ขอ้มลู
ท�งด้�นประช�กรและประวัติก�รซื้อข�ยซึ่งมีคว�มเป็น
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	 โดยใช้เทคโนโลยี 
คล�วด์คอมพิ้วติ้งในก�รให้บริก�รข้อมูลก�รสะสมแต้ม
ร�งวัลสำ�หรับร้�นค้�และลูกค้�	 ผ่�นท�ง	 boxbox.me 
โดยใช้เบอร์โทรศัพท์ในก�รยืนยันตัวตนกับร้�นค้�เป็น 
ก�รช่วยเพ่ิมยอดข�ยให้กับร้�นอ�ห�รและร้�นค้�ปลีกใน 
ระยะย�วอย�่งยัง่ยนื	อกีทัง้ยงัเปน็ก�รลดก�รใชท้รัพย�กร 
กระด�ษอย�่งสิน้เปลอืงอกีดว้ย	ในฝ่ังร�้นค�้	(vendor)	จะ 
ได้รับระบบก�รบริห�รจัดก�รคว�มสัมพันธ์ลูกค้�	(CRM)	
และก�รรักษ�ฐ�นลูกค้�	(loyalty	program)	เพื่อให้ธุรกิจ 
ค้�ปลีกรวมถึง	SME	ของไทยส�ม�รถแข่งขันกันได้อย่�ง 
มีประสิทธิภ�พม�กขึ้นในขณะที่ลูกค้�	 (customer)	 จะได้ 
รับคว�มสะดวกสบ�ยจ�กก�รไม่ต้องพกบัตรสะสมแต้ม
ต�่งๆ	หล�ยใบให้ยุง่ย�ก	และยงัไดรั้บก�รแจ้งเตอืนร�งวลั 
ท่ีกำ�ลังจะได้รับ	เคมเปญท่ีจะหมดอ�ยุ	ฯลฯ	ทำ�ให้ได้ประโยชน์ 
สูงสุดจ�กก�รใช้บริก�รร้�นค้�ต่�งๆ	ที่เป็นสม�ชิกอยู่

ซ่ึงมีความเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์

ระดับประเทศ โดยใช้เทคโนโลยีคลาวด์

คอมพิ้วติ้งในการให้บริการข้อมูล 

การสะสมแต้มรางวัลสำาหรับร้านค้า 

และลูกคา้ ผา่นทาง boxbox.me โดย 

ใช้เบอร์โทรศัพท์ในการยืนยันตัวตน

กับร้านค้า 

“
“
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Foxbee

ระบบการค้นหาอสังหาริมทรัพย์ 

บจก. ฟอกซ์บี

426/16 ถนนสี่พระยา แขวงมหาพฤฒาราม 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 086-760 5527

เว็บไซต์: www.foxbee.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,800,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-021

	 เปน็ทีท่ร�บกันดวี�่เวบ็ไซตค์น้ห�ขอ้มลูทีเ่ปน็ทีนิ่ยม 
ในปัจจุบันน้ันทำ�ก�รค้นห�ข้อมูลจ�กข้อคว�มหรือกลุ่มคำ�
ที่เร�ป้อนเข้�ไป	 ห�กแต่ก�รค้นห�อสังห�ริมทรัพย์น้ัน	
เป็นก�รค้นห�ที่มีคว�มแตกต่�งจ�กก�รค้นห�ทั่วไป 
ค่อนข้�งชัดเจน	 น้ันคือเป็นก�รค้นห�ต�มทำ�เล	 ช่ือสถ�นท่ี	
ระยะท�งจ�กจุดสำ�คัญและร�ค�	เป็นต้น	

	 บริษัทจึงได้พัฒน�ระบบก�รค้นห�อสังห�ริมทรัพย์
ฟอกซ์บี	ซึ่งมีคว�มเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	
โดยเป็นเว็บไซต์สำ�หรับค้นห�อสังห�ริมทรัพย์ที่มีฟังก์ชัน
ก�รแนะนำ�คำ�ใกล้เคียงอัตโนมัติ	(auto	suggest)	ฟังก์ชั่น	
กรองผลก�รคน้ห�แบบพลวตัดิว้ยตวันับฟ�เซตและฟังก์ชัน
ก�รค้นห�ต�มตำ�แหน่งภูมิศ�สตร์	 (geo	 location	 search)	
โดยส�ม�รถใช้บริก�รระบบก�รค้นห�อสังห�ริมทรัพย์ผ่�น 
ท�งเว็บไซต์	www.foxbee.com	โดยสนับสนุนก�รค้นห�
ต�มช่ือจังหวัด	แขวง	เขต	ช่ือโครงก�ร	สถ�นีรถไฟฟ้�	ฯลฯ	
อีกทั้งยังส�ม�รถกรองผลก�รค้นห�	 จัดรูปแบบของ 
ลำ�ดบัก�รคน้ห�	และอืน่ๆ	ทีพ่รอ้มตอบสนองคว�มตอ้งก�ร 
ของผู้ใช้ได้เกือบทันที	โดยปัจจุบัน	ณ	ส้ินปี	พ.ศ.	2555	ระบบ
ก�รค้นห�อสังห�ริมทรัพย์ฟอกซ์บี	มีจำ�นวนอสังห�ริมทรัพย์

ซ่ึงมีความเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์

ระดับประเทศ โดยใช้เทคโนโลยีคลาวด์

คอมพิ้วติ้งในการให้บริการข้อมูล 

การสะสมแต้มรางวัลสำาหรับร้านค้า 

และลูกคา้ ผา่นทาง boxbox.me โดย 

ใช้เบอร์โทรศัพท์ในการยืนยันตัวตน

กับร้านค้า 

“

“

ท่ีรอข�ยหรือให้เช่�อยู่ท้ังส้ิน	4,700	ร�ยก�ร	จ�กผู้ประก�ศ
ข�ยทั้งสิ้นกว่�	1,200	คน	มีก�รติดต่อระหว่�งผู้ซื้อและ
ผู้ข�ยผ่�นท�งระบบเฉลี่ยวันละ	5	ร�ยก�ร	ซึ่งเป็นก�ร
เพิ่มประสิทธิภาพของการทำาธุรกรรมสำาหรับธุรกิจด้าน
อสังห�ริมทรัพย์ให้ดีขึ้น
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DIMS

โปรแกรมเครื่องมือระบบจัดการเน้ือหาภาษาไทย 

บจก. ไทยไซเบอร์พอร์ทอล

146/16 ซอยรามอินทรา 19 ถนนรามอินทรา 

เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-970 9895

เว็บไซต์: www.thaicyberportal.net

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-024

	 DIMS:	 โปรแกรมเคร่ืองมือระบบจัดก�รเน้ือห�
ภ�ษ�ไทยเปน็โปรแกรมเครือ่งมอืสำ�เร็จรปู	ถูกออกแบบม� 
ให้มีโมดูลก�รใชง้�นต�่งๆ	ทีพ่รอ้มใชง้�นและจำ�เปน็สำ�หรับ 
ก�รออกแบบเวบ็ท�่	(Web	Portal)	แบบ	Web	2.0	(User 
Center	Design,	Information	Sharing,	Interoperability, 
Collaboration),	 ระบบสำ�นักง�นอิเล็กทรอนิกส์และเว็บ 
ระบบก�รจัดก�รคว�มรู้	 (knowledge	 management)	 
อีกทั้งยังมีคุณลักษณะสำ�คัญ	 ที่สอดคล้องกับนโยบ�ย	 
ICT	 2010	 ที่กำ�หนดให้หน่วยง�นภ�ครัฐต้องมีเว็บท่� 
เพือ่ใชเ้ปน็ศนูยก์ล�งในก�รเข�้ถึงขอ้มลูข�่วส�รและบรกิ�ร
อเิลก็ทรอนิกส	์ส�ม�รถแลกเปลีย่นขอ้มลูข�่วส�รระหว�่ง
หน่วยง�นต�มม�ตรฐ�น	XML	ส�ม�รถจัดเก็บข้อมูลจร�จร	
ได้ไม่น้อยกว่�	90	วัน	ต�ม	พรบ.	ว่�ด้วยก�รกระทำ�ผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์	 ม�ตร�	 26	 และมีเครื่องมือที่ 
จำ�เปน็สำ�หรับสร�้งระบบก�รจัดก�รคว�มรูใ้นองคก์ร	(KM	
tools)	ส�ม�รถจัดก�รขอ้มลูทีเ่ปน็มลัตมิเีดยี	e-book	และ	
mindmap	 ได้ซึ่งเป็นก�รเพิ่มขีดคว�มส�ม�รถท�งด้�น 
ก�รทำ�ง�นร่วมกันได้	 (collaboration)	 นอกจ�กน้ี	 ยังมี 
โมดูลอื่นๆ	 ที่ส�ม�รถนำ�ไปสร้�งระบบส�รสนเทศของ
องค์กรที่สำ�คัญๆ	ได้แก่	ระบบศูนย์ข้อมูลสื่อประสม	และ
ศูนย์ข้อมูลข่�วส�ร	เป็นต้น	

DIMS: โปรแกรมเคร่ืองมือระบบ

จัดการเน้ือหาภาษาไทย มีคุณลักษณะ

สำาคัญทีส่อด คล้องกับนโยบาย ICT 

2010 ทีก่ำาหนดให้ หน่วยงานภาครัฐ 

ต้องมีเว็บท่า เพื่อใช้เป็นศูนย์กลาง

ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการ

อิเล็กทรอนิกส์ 

“
“
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AMThai

ระบบตลาดซอฟต์แวร์ไทย 

บจก. แปดบาทดอทคอม

324/19 อาคาร บางนาเรสซิเดนท์ ถนนสรรพาวุธ 

แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-744 9397

เว็บไซต์: www.8baht.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-012

	 ในปัจจุบันบริษัทซอฟต์แวร์เฮ�ส์จะมีช่องท�งก�ร
จำ�หน่�ยแตกต่�งกันไปต�มแต่ประเภทของสินค้�และรูปแบบ 
องค์กร	 ในบ�งซอฟต์แวร์เฮ�ส์ใช้ช่องท�งก�รข�ยผ่�น
พนักง�นข�ยหรอืฝ�กข�ยผ่�นยงัหน้�ร�้นต�่งๆ	แตก็่ทำ�ให้
เกิดปัญห�ด้�นก�รจัดก�รบริห�รคงคลัง	เพร�ะผลิตภัณฑ์
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์เป็นสิ่งที่เปลี่ยนได้รวดเร็วต�ม
สภ�พก�รตล�ด	 ก�รว�งข�ยสินค้�หรือฝ�กข�ยสินค้� 
รูปแบบเดิมๆ	 เม่ือมีก�รเปลี่ยนรุ่นของผลิตภัณฑ์จะทำ�ให้
เกิดปัญห�ด้�นก�รจัดก�รสินค้�คงคลัง

	 ส่วนบริษัทท่ีทำ�ระบบก�รค้�ออนไลน์	e-commerce	
ปัจจุบันยังคงเป็นรูปแบบซื้อม�ข�ยไป	 และยังไม่ส�ม�รถ
รวมทกุบริก�รเข�้ด้วยกันได	้จะเปน็แคใ่นรปูแบบของผู้ผลติ
ซอฟตแ์วรน์ำ�ผลติภัณฑม์�ฝ�กข�ย	และฝ�กโปรโมชัน่ท�ง	
ก�รค�้เท�่น้ัน	เมือ่มยีอดก�รสัง่ซือ้ห�กเวบ็	e-commerce	
ไม่ได้ทำ�ก�รเก็บสินค้�ไว้ก็จะต้องมีก�รสั่งไปยังผู้ผลิต	 ซึ่ง
จะทำ�ให้เสียทั้งเวล�และค่�ใช้จ่�ยในก�รขนส่ง	รวมถึงเมื่อ
เกิดปัญห�ขึ้นก�รบริก�รก็จะเกิดจ�กก�รที่ผู้บริโภคติดต่อ
ม�ยังเว็บ	 e-commerce	 ก่อนที่จะประส�นไปยังผู้ผลิต	
และด้วยรูปแบบปัจจุบันที่เป็นก�รอำ�นวยคว�มสะดวกแค่
ก�รซื้อข�ย	 ทำ�ให้เมื่อปิดก�รซื้อข�ยไปแล้ว	 ข้อมูลก�ร 
ซือ้ข�ยจะจบอยูแ่คป่ระวตักิ�รสัง่ซือ้	เสมอืนเปน็แคร้่�นค�้ 
ที่ให้ผู้ผลิตฝ�กว�งสินค้�เท่�น้ัน	 ไม่ได้เป็นก�รต่อยอด 
ท�งธุรกิจ	 และใช้ประโยชน์จ�กคว�มเป็นไปได้ของระบบ
ออนไลน์อย่�งเต็มที่

ระบบตลาดซอฟต์แวร์ไทย ถูกออกแบบ

มาเพื่อเป็นช่องทางในการขายแบบใหม่

ในลักษณะของศูนย์กลางซอฟต์แวร์

ไทยที่มีจุดเด่นอยู่ที่การเป็นมากกว่า

แค่พ้ืนท่ีสำาหรับการนำาซอฟต์แวร์มา

จำาหน่าย

“

“

	 ระบบตล�ดซอฟตแ์วร์ไทย	ถูกออกแบบม�เพือ่เปน็
ช่องท�งในก�รข�ยแบบใหม่	 ในลักษณะของศูนย์กล�ง
ซอฟต์แวร์ไทยที่มีจุดเด่นอยู่ที่ก�รเป็นม�กกว่�แค่พื้นที่
สำ�หรับก�รนำ�ซอฟตแ์วร์ม�จำ�หน่�ย	แตย่กระดบัดว้ยก�ร
ทำ�เปน็ศนูยก์ล�งให้ท�งผู้ซือ้ส�ม�รถเข�้ม�ทดลองใช	้และ
ซื้อซอฟต์แวร์	 โดยเมื่อมีก�รซื้อท�งผู้ซื้อจะได้รับในส่วน
ของรหัสลงทะเบียน	หรือซอฟต์แวร์ตัวเต็มทันทีไม่ต้องรอ
จัดส่ง	ในขณะที่ฝั่งบริษัทซอฟต์แวร์เฮ�ส์ไม่จำ�เป็นต้องม� 
บริห�รคลังสินค้�หรือกังวลเรื่องก�รข�ย	 และค่�ใช้จ่�ย 
ในก�รพัฒน�และดูแลระบบ	 เน่ืองจ�กจะเชื่อมทั้งระบบ	
ทั้งการสร้างรหัสลงทะเบียนอัตโนมัติ ข้อมูลการจ่ายเงิน 
ไปจนถึงก�รส่งสินค้�เข้�ด้วยกันทั้งหมด	 เพื่อลดต้นทุน 
ด้�นก�รบริห�รช่องท�งข�ย	 ก�รบริห�รสินค้�คงคลัง	 
ก�รเปลี่ยนรุ่นของผลิตภัณฑ์/ก�รให้บริก�รหลังก�รข�ย	
เพือ่สร�้งคว�มไดเ้ปรยีบกับผู้พฒัน�ซอฟตแ์วรท์ัง้ร�ยเลก็
และร�ยใหญ่	ให้ส�ม�รถมีศักยภ�พท�งก�รแข่งขันสูงขึ้น	
รวมถึงโอก�สท�งก�รตล�ดที่ม�กขึ้น
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UBER MALL

ห้างสรรพสินค้าเสมือนจริง  

บจก. ไทยเจนเนอเรชั่น

718/42 ถนนสุขุมวิท 105 แขวงบางนา 

เขตบางนา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-348 3298

เว็บไซต์: www.ubermall.in.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 4,900,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-10-031

	 ห้�งสรรพสินค้�เสมือนจริงบนอินเทอร์เน็ตแห่งแรก 
ของประเทศไทย	 UBER	 MALL	 เป็นสังคมออนไลน ์
เสมอืนจริงในรูปแบบ	3	มติ	ิหรือ	3D-Virtual	Community 
Online	ซึ่งมีคว�มเป็นนวัตกรรมระดับประเทศ	มีลักษณะ 
คล้�ยเกมออนไลน์ผู้เล่นจะส�ม�รถสมัครและสร้�งตัวตน 
เสมือนจริง	 (avatar)	 ซึ่งส�ม�รถตั้งชื่อและสร้�งรูปแบบ 
ของตวัละครของตนเองต�มทีต่อ้งก�รได	้นอกจ�กน้ีตวัตน 
เสมือนจริงดังกล่�วยังส�ม�รถเคล่ือนไหวพูดคุยกับผู้เล่นอ่ืน 
หรือดำ�เนินกิจกรรมต่�งๆ	ต�มท่ีผู้เล่นต้องก�รได้อย่�งอิสระ 
และเสมอืนจรงิทีส่ดุ	ก�รเข�้ม�ซือ้สนิค�้ใน	UBER	MALL 
จึงไมใ่ชแ่คก่�รอ�่นเวบ็เพจทัว่ไปทีเ่พยีงเข�้ม�ดรููป	ดรู�ค� 
ดูร�ยละเอียด	และตัดสินใจซ้ือ	แต่ผู้ใช้บริก�รส�ม�รถเข้�ไป 
เลือกดูสินค้�	เสมือนก�รได้เดินเลือกซ้ือของอยู่ในห้�งจริงๆ 
ส�ม�รถพดูคยุต่อรองกับร้�นค�้	หรอืผู้เลน่คนอืน่ๆ	ได	้เปน็ 
ก�รสื่อส�รสองท�ง
 
	 UBER	MALL	มีพื้นที่ทั้งหมด	7	ชั้น	มีทุกอย่�ง 
ครบวงจรเหมือนห้�งสรรพสินค้�จริง	เช่น	โรงภ�พยนตร์	

นอกจากน้ีตัวตนเสมือนจริงดังกล่าว

ยังสามารถเคลื่อนไหวพูดคุยกับผู้เล่น

อื่นหรือดำาเนินกิจกรรมต่างๆ  ตามท่ี 

ผู้เล่นต้องการได้อย่างอิสระและเสมือน

จริงท่ีสุด การเข้ามาเลือกซ้ือสินค้าใน 

UBER MALL

“

“

ธน�ค�ร	 ร้�นหนังสือ	 ซูเปอร์ม�ร์เก็ต	 ร้�นค้�	 รวมถึง 
ก�รจัดกิจกรรมเพ่ือโปรโมทสินค้�และบริก�รต่�งๆ	โดยผู้สนใจ 
เข้�ม�ใช้บริก�รขั้นแรกต้องสมัครสม�ชิกก่อน	เพื่อคว�ม 
สะดวกในก�รใช้ง�น	 อ�ทิ	 ก�รชำ�ระเงินผ่�นช่องท�ง 
ทีห่ล�กหล�ย	ก�รสะสมแตม้ก�รใชจ่้�ย	เพือ่รับสทิธิพเิศษ 
ต่�งๆ	 สำ�หรับบุคคลทั่วไปที่ยังไม่ได้สมัครเป็นสม�ชิก 
ก็ส�ม�รถเข้�ม�ใช้บริก�รได้เช่นกัน	 คล้�ยกับก�รเข้�ม�
ใช้บริก�รในเว็บไซต์อี-คอมเมิร์ซทั่วไป	 แต่ส�ม�รถใช้จ่�ย
ผ่�นบัตรเครดิตได้เพียงท�งเดียวเท่�นั้น
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Sand Box

หน้าจอระบบ Multi-touch เพื่อการทำางานร่วมกัน 

บจก. สปอทออน อินเตอร์แอคทีฟ

224 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก 

กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 089-301 4459

เว็บไซต์: www.spoton.co.th

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 7,200,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-017

	 เน่ืองด้วยในก�รประชุมที่มีประสิทธิภ�พมีคว�ม 

จำ�เปน็ตอ้งใชอ้ปุกรณม์�กม�ย	ในก�รอำ�นวยคว�มสะดวก 

เช่น กระดาษ ปากกา กล้อง เอกสารข้อมูล รูปภาพ และ 
อกีม�กม�ย	ซึง่โดยสว่นใหญย่งัไมส่�ม�รถตอบสนองคว�ม 

ต้องก�รในก�รใช้ง�นได้เพียงพอ	อีกทั้งยังก่อให้เกิดคว�ม 

ซับซ้อนและสับสนในกระบวนก�รทำ�ง�น	 Sand	 Box: 

หน้�จอระบบ	multi-touch	เพือ่ก�รทำ�ง�นร่วมกัน	จึงเปน็

อุปกรณ์ท่ีสนับสนุนก�รทำ�ง�นร่วมกันเป็นทีม	ให้ก�รประชุม
คุยง�น	 ระดมไอเดียร่วมกันซึ่งมีคว�มเป็นนวัตกรรม

ผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	 โดยใช้เทคโนโลยีหน้�จอระบบ	

multi-touch	 ท่ีมีก�รใช้ง�นง่�ยและส�ม�รถร่วมกันใช้ง�น

ได้หล�ยคนพร้อมกัน	 ในรูปแบบของโต๊ะประชุม	 หรือ
กระด�นที่มีฟังก์ชั่นก�รใช้ง�นที่รองรับก�รทำ�ง�นของ

อุปกรณ์ต่�งๆ	 เช่น	 ป�กก�	 ย�งลบ	 กระด�ษ	 รูปภ�พ	 
ไฟล์ง�น	 รวมถึงก�รเก็บข้อมูลก�รประชุมในแบบรูปภ�พ	
เป็นต้น	 ช่วยส่งเสริมประสิทธิภ�พในก�รทำ�ง�นและก�ร

ทำ�ง�นร่วมกันเป็นทีมขององค์กร

โดยใช้เทคโนโลยีหน้าจอระบบ multi- 

touch ท่ีมีการใช้งานง่ายและสามารถ 

ร่วมกันใช้งานได้หลายคนพร้อมกัน 

ในรูปแบบของโต๊ะประชุมหรือกระดาน 

ที่มีฟังก์ชั่นการใช้งานที่รองรับการ 

ทำางานของอุปกรณ์ต่างๆ

“

“
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Nawata Socio

บจก. นวต ซอฟท์เทค

513/53 หมู่บ้านยูนิวิลล่า ซอยวัดจันทร์ใน 

แขวงบางโคล่ เขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-719 5600

เว็บไซต์: www.nawatasofttech.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,446,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-018

(โดยปกติจะเน้นข้อคว�มที่เป็นเชิงลบ)	 บนกระทู้ในสื่อ
สังคมออนไลน์ต่�งๆ	เช่น	Facebook,	Twitter,	Pantip.
com,	 LinkedIn,	 YouTube	 หรือเว็บบอร์ดไทย	 เช่น	
Sanook,	Hansa,	MThai	เป็นต้น	เพื่อที่องค์กรส�ม�รถ
รับทร�บข้อมูลได้ทันทีและบริห�รจัดก�รแก้ไขปัญห�กับ
กระทู้ในสังคมออนไลน์เหล่�นั้น	 เพื่อเป็นก�รป้องกันผลที่
อ�จจะกระทบกระเทอืนตอ่ชือ่เสยีงหรอืแบรนดข์ององคก์ร
ให้ทนัทว่งท	ีโดยระบบส�ม�รถคน้ห�ขอ้คว�มและวลภี�ษ�
ไทยข้อคว�มหรือวลีที่พบส�ม�รถกำ�หนดได้ว่�ข้อคว�ม
เหล่�น้ัน	มีผลกระทบในท�งลบหรือท�งบวกพร้อมกับมีสรุป
คะแนนของขอ้คว�มน้ันๆ	ให้ผู้ใชส้�ม�รถเห็นไดอ้ย�่งง่�ยๆ	
บนหน้าจอ นอกจากน้ีระบบจะส่งข้อมูลของผู้เขียนข้อ
คว�มน้ันๆ	ว�่เปน็ผู้อทิธิพลม�กน้อยแคใ่ดในสงัคมออนไลน์
และมจีำ�นวนเพือ่นทีต่ดิต�มอยูม่�กน้อยเพยีงใด	เพือ่จะได้
เปน็ขอ้มลูให้ผู้ดแูลไดท้ร�บว�่ขอ้คว�มใดบ�้งทีจ่ะมผีลกระ
ทบหรือกระจ�ยไปอย่�งรวดเร็วต�มอิทธิพลของผู้ใช้	เป็นต้น

 สือ่สงัคมออนไลน์ในปจัจุบนัไดเ้ข�้ม�มบีทบ�ทสำ�คญั
ในชีวิตประจำ�วันของเร�และนับวันจะม�กขึ้นเรื่อยๆ	 ดัง
ขอ้มลูกล�งป	ีพ.ศ.	2555	ในประเทศไทยมผู้ีใช	้Facebook	
ม�กกว่�	13	ล้�นคน	(ทั่วโลกม�กกว่�	800	ล้�นคน)	และ	
Twitter	ม�กกว่�	1	ล้�นคน	(ท่ัวโลกม�กกว่�	100	ล้�นคน)	
และจ�กขอ้มลูสถิตกิ�รใชง้�นจ�กผลสำ�รวจในต�่งประเทศ	
เช่น	ของ	DEI	ร�ยง�นว่�ผู้บริโภคร้อยละ	70	ทั่วโลกใช้
สือ่สงัคมออนไลน์รับขอ้มลูเก่ียวกับสนิค�้หรอืแบรนดส์นิค�้	
หรือผลวิจัยที่ศึกษ�โดย	 ComScore	 พบว่�ผู้บริโภคช�ว
เอเชยีใชเ้วล�ในก�รใชง้�นสงัคมออนไลน์อย�่ง	Facebook	
Twitter	 Friendster	 และ	 MySpace	 ติดอันดับสูงสุด 
คิดเป็นร้อยละ	9.5	ของเวล�ที่ใช้ท่องอินเทอร์เน็ตทั้งหมด
ผลกระทบเหล่าน้ี ได้เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของระบบนิเวศ
ของก�รบริก�รลูกค้�ในองค์กรธุรกิจอย่�งหลีกเลี่ยงไม่ได้	
เพร�ะผู้บริโภคหรือลูกค้�จะเป็นผู้เลือกที่จะปฏิสัมพันธ์กับ
องค์กรและแบรนด์ที่ตนเองชื่นชอบผ่�นท�งสื่อสังคม
ออนไลน์	ลูกค้�จะไม่ใช่เป็นเพียงผู้ซื้ออีกต่อไป	พวกเข�จะ
เป็นทั้งผู้แนะนำ�	 ผู้มีอิทธิพลต่อแบรนด์	 และอิทธิพลต่อ
เพื่อนๆ	ของเข�ในเครือข่�ยสังคมออนไลน์	

	 Nawata	 Socio	 ระบบตรวจสอบข้อคว�มกระทู้
ภ�ษ�ไทยในเครือข่�ยสังคมออนไลน์	 จึงเป็นระบบที่
ออกแบบม�ให้ทำ�ง�นเสมือนเป็นพนักง�นผู้ตรวจสอบของ
องค์กรในก�รค้นห�ข้อคว�มกระทู้ที่มีคนพูดถึงเก่ียวกับ
องค์กร	 รวมไปถึงก�รวิพ�กษ์วิจ�รณ์สินค้�หรือบริก�ร	

ระบบตรวจสอบข้อความกระทู้ภาษาไทย

ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

ระบบสามารถค้นหาข้อความและวล ี

ภาษาไทยได้ โดยข้อความหรือวลีท่ีพบ 

สามารถกำาหนดได้ว่าข้อความเหล่าน้ัน 

มีผลกระทบในทางลบหรือทางบวก

พร้อมกับมีสรุปคะแนนของข้อความ 

นั้นๆ ให้ผู้ ใช้สามารถเห็นได้อย่าง

ง่ายๆ บนหน้าจอ

“

“
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บจก. โครตัน

71 อาคารโกลเด้นทาวน์ ชั้น 2 ห้อง 203

เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-653 7265

เว็บไซต์: www.khroton.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 3,580,813 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-01-013

	 โดยท่ัวไปแล้วธุรกิจร�ยก�รโทรทัศน์มีต้นทุนก�รผลิต 
ท่ีสูงม�ก	ยกตัวอย่�งเช่น	ก�รสร้�งฉ�ก	ก�รจ้�งแขกรับเชิญ 
ก�รแต่งบท	ก�รประช�สัมพันธ์	ก�รเช่�เวล�ออกอ�ก�ศ 
เปน็ต้น	นอกจ�กน้ีแตล่ะตอนทีส่ร�้งสรรคข์ึน้ยงัออกอ�ก�ศ 
ไดแ้คเ่พยีงครัง้เดยีวเท�่น้ัน	ย�กทีจ่ะห�โอก�สกลบัม�ออก 
อ�ก�ศซ้ำ�ได้	 ถึงแม้จะเป็นร�ยก�รที่มีคุณภ�พม�กก็ต�ม 
ในขณะท่ีผู้ชมร�ยก�รโทรทัศน์ทุกวันน้ีปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ไปอย่�งม�ก	 ทุกคนล้วนแล้วแต่ต้องทำ�ง�น	 กลับบ้�นไม่
ตรงเวล�ก�รติดต�มร�ยก�รโปรดหรือร�ยก�รที่อย�กดู
ทำ�ได้ย�ก	ก�รเข้�ไปชมร�ยก�รย้อนหลังผ่�นท�งเว็บไซด์
ต่�งๆ	 ก็เป็นก�รละเมิดลิขสิทธ์ิ	 และยังให้ประสบก�รณ์ 
ก�รใช้ง�นที่ไม่ประทับใจ

	 เหตุผลข้�งต้นน้ีเป็นที่ม�ของเว็บไซต์	 โซเชียลวิโอ
โดยแนวคิดหลักคือนำ�ร�ยก�รโทรทัศน์ม�ออกอ�ก�ศย้อนหลัง
และแบ่งปันรายได้ระหว่างโซเชียลวิโอกับเจ้าของรายการ 
เพื่อรักษ�ผลประโยชน์ของผู้ผลิตร�ยก�รและลดต้นทุน
เพร�ะส�ม�รถนำ�ร�ยก�รทีอ่อกอ�ก�ศแลว้ม�สร�้งร�ยได้
จ�กท�งเวบ็ไซต์ได้โดยไมต่อ้งแบกรับตน้ทนุเพิม่เตมิใดๆ	อกี	
นอกจ�กน้ียงัเพิม่คว�มส�ม�รถด�้นโซเชยีลเน็ตเวร์ิคลงไป
เพ่ืออรรถรสและคว�มบันเทิงระหว่�งรับชมร�ยก�รย้อนหลัง	
มากขึ้นอีกด้วย

โซเชียลวิโอถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมด้าน 

ซอฟต์แวร์ท่ีเข้ามาช่วยแก้ปัญหาของ 

เจ้าของรายการและผู้ชมย้อนหลัง 

ในเวลาเดียวกัน เนื่องจากประกอบด้วย 

ระบบสตรีมม่ิงเซิฟเวอร์เพื่อรองรับ 

การใช้งานได้สูงสุดถึง 2,000 คนใน

เวลาเดียวกัน

“

“

	 โซเชียลวิโอเป็นนวัตกรรมด้�นซอฟต์แวร์ท่ีแก้ปัญห� 
ของเจ้�ของร�ยก�รและผู้ชมย้อนหลังในเวล�เดียวกัน	 
เน่ืองจ�กประกอบดว้ย	ระบบสตรมีมิง่เซฟิเวอรเ์พือ่รองรับ 
ก�รใช้ง�นได้สูงสุด	 2,000	 คนในเวล�เดียวกัน	 ระบบ 
เชื่อมต่อกับโซเชียลเนตเวิร์ค	 เพื่อให้ผู้ชมได้แชร์คว�ม 
คิดเห็นถึงกันได้	และระบบป้อนโฆษณ�ต�มกลุ่มเป้�หม�ย	
ทำ�ให้ส�ม�รถทำ�ก�รโฆษณ�ประช�สมัพนัธ์ไดต้รงต�มกลุม่
เป�้หม�ยม�กขึน้เพร�ะมกี�รลงทะเบยีนขอ้มลูของผู้เข�้ใช้
บริก�รบน	Facebook	เป็นก�รต่อยอดรูปแบบธุรกิจก�ร
โฆษณ�ออนไลน์จ�กก�รเลือกโฆษณ�บนข้อมูลส่วนรวม
เป็นข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมีประสิทธิภ�พที่ดียิ่งขึ้น

SocialVio

ระบบรับชมรายการและละครย้อนหลัง

โดยมีการประยุกต์ Social Network 
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Spatial Data Filter

Intelligence System

ระบบคัดกรองข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี 

บจก. ทริพเพิล ไอ จีโอกราฟฟิก

99/23 อาคารซอฟต์แวร์พาร์ค ชั้น 12 ยูนิตเอ

ถนนแจ้งวัฒนะ อำาเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

โทรศัพท์: 02-964 9944

เว็บไซต์: www.tig-gis.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,800,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-023

	 ข้อมูลส�รสนเทศภูมิศ�ตร์	(GIS:	Geographic	
Information	System)	หรือข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีท่ีมีก�รแสดงผล
ลักษณะเป็นรูปภ�พพร้อมบอกพิกัดที่ตั้งของสิ่งต่�งๆ	 ที่ 
สนใจบนแผนท่ี	เป็นส่ิงท่ีช่วยให้ก�รถ่�ยทอดข้อมูลท่ีต้องก�ร 
สือ่ส�รให้มปีระสทิธิภ�พดมี�กขึน้	นอกเหนือจ�กก�รแสดง 
ขอ้มลูเชงิปรมิ�ณทีบ่อกถึงจำ�นวนหรือปริม�ณของสิง่ต�่งๆ	
เน่ืองจ�กน้ันข้อมูลเชิงพื้นที่ยังช่วยเพิ่มมุมมองของข้อมูล
ดังกล่�วทำ�ให้ส�ม�รถเข้�ใจถึงลักษณะสถ�นที่ที่ตั้งปัจจัย
ด้�นภูมิประเทศ	 คว�มสูง-ต่ำ�ของสถ�นท่ี	 และส่วนอ่ืนๆ 
ที่เป็นก�รบ่งบอกถึงคว�มเป็นไปของพื้นที่ซึ่งเป็นข้อมูล
ประกอบก�รตัดสินใจ	ทำ�ให้ผู้ใช้ง�นส�ม�รถเห็นภ�พและ 
เข้�ใจในสิ่งต่�งๆ	ในเชิงพื้นที่ได้ง่�ยและเข้�ใจยิ่งขึ้น	แต ่
เน่ืองจ�กก�รแสดงผลรวมถึงก�รสืบค้นข้อมูลเชิงพื้นที่น้ัน
คอ่นข�้งมีขดีจำ�กัด	สง่ผลให้งบประม�ณในก�รพฒัน�ระบบ
ที่มีก�รใช้ข้อมูลส�รสนเทศภูมิศ�ตร์ร่วมด้วยมีค่�ใช้จ่�ย
ค่อนข้�งสูง	ส่งผลให้ก�รเข้�ถึงข้อมูลส�รสนเทศภูมิศ�ตร์
ขององค์กรต่�งๆ	เป็นไปด้วยลำ�บ�ก

	 เคร่ืองมือในก�รเลือกขอบเขตข้อมูลเชิงพื้นที่บน
แผนที่แบบอิสระ		เพื่อใช้ในก�รสืบค้นข้อมูลเชิงพื้นที่หรือ 
ข้อมูลส�รสนเทศภูมิศ�ตร์	ส�ม�รถอำ�นวยคว�มสะดวกใน

สามารถอำานวยความสะดวกในการ 

เลือกพ้ืนท่ีของข้อมูลท่ีต้องการเลือก

จากแผนท่ีได้ทันที อีกท้ังยังช่วยลด 

ข้ันตอนในการพัฒนาระบบท่ีมีลักษณะ

งานท่ีคล้ายคลึงกัน ส่งผลให้ค่าใช้จ่าย

ในการพัฒนาระบบขององค์กรที่ใช้ 

เครื่องมือดังกล่าวในแต่ละคร้ังลดลง

ตามไปด้วย

“

“

ก�รเลอืกพืน้ทีข่องขอ้มลูทีต่อ้งก�รเลอืกจ�กแผนทีไ่ดท้นัท	ี
อกีทัง้ยงัชว่ยลดขัน้ตอนในก�รพฒัน�ระบบทีม่ลีกัษณะง�น
ทีค่ล�้ยคลงึกัน	ส่งผลให้ค่�ใช้จ่�ยในก�รพัฒน�ระบบของ
องคก์รทีใ่ชเ้คร่ืองมอืดงักล�่วในแตล่ะคร้ังลดลงต�มไปดว้ย	
ซึ่งเป็นส่วนในก�รตอบสนองก�รนำ�ไปใช้ง�นเพื่อก�ร 
คัดกรองพื้นที่จ�กระบบแผนที่ออนไลน์ขององค์กรเพื่อนำ�
ไปประยุกต์ใช้ต่อไป	ช่วยให้บุคคล�กรเข้�ถึงข้อมูลส�รสนเทศ 
ภูมศิ�ตรป์ระกอบก�รตดัสนิใจและว�งแผนก�รดำ�เนินก�ร
ในสว่นง�นไดอ้ย�่งมปีระสทิธิภ�พ	แก้ไขปญัห�ทีเ่กิดขึน้ได้
อย่�งตรงจุด	ประหยัดค่�ใช้จ่�ยในก�รดำ�เนินง�น
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i-Mee

ระบบชำาระเงินออนไลน์บนแพลตฟอร์มเฟสบุ๊ค 

บจก. แพ็คโตลัส

950/136 รอยัลริเวอร์เพลส 38 ถนนพระรามที่ 3 

แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-294 7555

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 460,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-016

 ระบบชำ�ระเงินออนไลน์บนแพลตฟอร์มเฟสบุ๊คมี 

คว�มเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศ	 โดยได้นำ�

ระบบจำ�หน่�ยบัตรเติมเงินด้วยปัญญ�ประดิษฐ์	 (Pin	
Distribution	by	Artificial	Intelligence:	PDAI)	โดย

ท�งผู้พัฒน�ใช้ชื่อระบบนี้ว่�	“i-Mee”	เป็นระบบสนทน�

ออนไลน์ที่โต้ตอบกับลูกค้�แบบอัตโนมัติโดยระบบจะให้

บรกิ�รลกูค�้สำ�หรบัก�รตดิตอ่สอบถ�มเก่ียวกับสนิค�้และ

บริก�รต�่งๆ	ไดแ้ก่	สนิค�้ทีเ่ก่ียวกับคว�มบนัเทงิ	เชน่	เกม
ออนไลน์	 และเกมบน	 Facebook	 โดยระบบ	 PDAI	

เป็นก�รประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหลักที่เก่ียวข้องกับปัญญ�

ประดิษฐ์	 ระบบถ�มตอบ	 และเทคโนโลยีเครือข่�ยสังคม	

โดยนำ�บรกิ�รสบืคน้ขอ้มลูบนเวบ็ไซตต์�่งๆ	ของกลุม่บรษัิท
ม�ประยุกต์ใช้	 ทำ�ให้ได้ซอฟต์แวร์ที่ส�ม�รถสนทน�

ครอบคลมุทัง้ก�รให้บริก�รก�รสบืคน้ขอ้มลู	ก�รสบืคน้ข�่ว
ที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมท�งก�รตล�ดหรือก�รให้บริก�ร
ต่�งๆ	 กับลูกค้�ของบริษัทส�ม�รถให้คำ�แนะนำ�และก�ร

แก้ไขปญัห�เบือ้งตน้ไดอ้ย�่งถูกตอ้งรวดเรว็	ในก�รบรกิ�ร
ติดต่อสอบถ�ม	พูดคุยโต้ตอบ	และประส�นง�นกับลูกค้�		

เป็นช่องท�งก�รบริก�รเติมเงินหรือส่ังซ้ือสินค้�แบบออนไลน์	
ทำ�ให้เกิดคว�มสะดวกในก�รตดิตอ่สือ่ส�ร	และยงัส�ม�รถ
ให้เปิดบริก�รได้ตลอด	24	ชั่วโมง

เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหลักที่ 

เกี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ์ ระบบ

ถามตอบ และเทคโนโลยีเครือข่าย

สังคม โดยนำาบริกาสืบค้นข้อมูลบน 

เว็บไซต์ต่างๆ ของกลุ่มบริษัทมา

ประยุกต์ใช้

“

“



128



129

Freehap

ระบบสนับสนุนการช่วยเหลือสังคมผ่าน Social Network 

บจก. ฟรีแฮป

329/2 ซอยจรเจริญ ถนนริมคลองประปา 

แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-910 2652

เว็บไซต์: www.freehap.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 2,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-015

 Freehap	ระบบสนับสนุนก�รช่วยเหลือสังคมผ่�น	

Social	 Network	 เป็นแอพพลิเคชั่นที่มีเป้�หม�ยจะช่วย

เพิม่คว�มสขุให้โลกโดยเริม่ตน้จ�กก�รดแูลทกุขส์ขุคนพเิศษ
ของเร�และชวนกันช่วยเหลือสังคมในเรื่องง่�ยๆ	 ที่เร�

ส�ม�รถทำ�ได้โดยมีฟังก์ชั่นหลัก	 คือ	 เร�ส�ม�รถเลือก 

คนพิเศษ	 (special	 one)	 ท่ีต้องก�รดูแลอย่�งใกล้ชิดได้	 

8	 คน	 โดยจะได้รับก�รแจ้งเตือน	 (push	 notification)	 

ทุกคร้ังที่คนพิเศษของเร�รู้สึกเศร้�และกำ�ลังมีปัญห�	 
ซึ่งจะทำ�ให้ส�ม�รถช่วยเหลือพวกเข�ได้ทันท่วงที	 โดย 

แอพพลิเคชั่น	Freehap	นั้นส�ม�รถใช้เป็นไดอ�รี่ส่วนตัว	

บันทึกเร่ืองร�วในชีวิตและแบ่งปันคว�มรู้สึกร่วมกับเพื่อน

ผ่�นไอคอนน่�รักๆ	ใสร่ปู	สถ�นที	่หรอืแชรผ่์�น	Facebook	
และ	twitter	ได้

	 นอกจ�กนี้	ยังมีระบบขอและให้คว�มช่วยเหลือคน
ที่อยู่ในจังหวัดเดียวกับเร�	โดยเฉพ�ะเมื่อมีก�รขอบริจ�ค

เลือด	จะมี	notification	ไปยังคนที่มีกรุ๊ปเลือดเดียวกันใน 
จังหวัดเดียวกัน	 เพ่ือให้ส�ม�รถส่งข้อมูลขอคว�มช่วยเหลือ 

พร้อมจับคู่ก�รช่วยเหลือแบบระบุตำ�แหน่งและแจ้งเตือน

เราสามารถเลือกคนพิเศษท่ีต้องการ 

ดูแลอย่างใกล้ชิดได้ 8 คน โดยจะได้

รับการแจ้งเตือน ทุกครั้งที่คนพิเศษ 

ของเรารู้สึกเศร้าและกำาลังมีปัญหา 

ซึ่งจะทำาให้สามารถช่วเหลือพวกเขา 

ได้ทันท่วงที

“

“

ผ่�นท�งโทรศพัทม์อืถือได	้และเลอืกดไูดด้ว้ยว�่มเีรือ่งร�ว 

อะไรเกิดขึ้นในชุมชนของเร�	ที่เร�ส�ม�รถไปช่วยเหลือ

ได้บ้�ง	โดยแอพพลิเคชั่น	Freehap	เปิดให้ใช้ง�นได้ผ่�น

โทรศัพท์	iPhone,	Android	และในเว็บไซต์	Facebook	

ซึ่งในปี	 พ.ศ.	 2555	 มีก�รด�วน์โหลดม�กกว่�	 40,000	
ครั้ง	มีก�รขอคว�มช่วยเหลือเกือบ	1,000	ครั้ง	และได้

รับก�รช่วยเหลือไปแล้วม�กกว่�	300	ครั้ง	ซึ่งมีทั้งเรื่อง

ก�รให้คำ�ปรึกษ�ในด้�นต่�งๆ	 ไปจนถึงก�รไปบริจ�คโลหิต 

ให้ผู้ป่วยที่ต้องก�รโลหิตด่วน
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FBIS

ระบบแผนท่ีวิเคราะห์ทุนประกันอัคคีภัย 

บจก. อีคาร์ทสตูดิโอ

129 ถนนพระราม9 แขวงห้วยขวาง 

เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-643 0807

เว็บไซต์: www.ecartstudio.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 3,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-03-001

	 เน่ืองจ�กในปัจจุบันก�รค้นห�เลขท่ี	Fire	Block	ของ 
ผู้ประกอบก�รธุรกิจประกันภัยยังใช้วิธีแบบ	Manual	โดย
พนักง�นของบริษัทประกันภัยจะทำ�ก�รคน้ห�ทีอ่ยูข่องบ�้น
หรือสถ�นประกอบก�รของลูกค้�ในแผนที่กระด�ษ	 ซึ่งใน
แผนที่จะมีเลขที่	 Fire	 Block	 ระบุให้เป็นโซนต�มข้อมูล
ของท�งสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�ร 
ประกอบธุรกิจประกันภัย	(คปภ.)	ทำ�ให้มีโอก�สค่อนข้�งสูง 
ที่จะได้รับข้อมูลผิดพลาด โดยอาจจะมีสาเหตุจากการดู 
แผนที่ผิด	หรือก�รจดเลขที่	Fire	Block	ผิด	ซึ่งมีผล 
ทำ�ให้ก�รพิจ�รณ�อนุมัติกรมธรรม์ประกันภัยไม่เป็นไปต�ม 
หลักก�รบริห�รคว�มเส่ียงของบริษัท	นอกจ�กน้ัน	กระบวนก�ร 
พิจ�รณ�อนุมัติกรมธรรม์อัคคีภัยยังใช้เวล�น�น	 จึงอ�จ 
ทำ�ให้ลูกค้�ได้รับประสบก�รณ์ท่ีไม่ประทับใจ	 หรือหันไปใช้
บริก�รที่บริษัทประกันภัยอื่นๆ	ได้

	 ระบบ	FBIS	ระบบแผนท่ีวิเคร�ะห์ทุนประกันอัคคีภัย 
จึงเป็นนวัตกรรมบริก�รระดับประเทศที่ส�ม�รถแก้ไข
ปญัห�ข�้งต้น	โดยระบบง�น	FBIS	จะส�ม�รถนำ�เอ�ขอ้มลู 
เลขที่	Fire	Block	ของพื้นที่ต่�งๆ	ทั่วประเทศไทยที่ท�ง
สำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�รประกอบ
ธุรกิจประกันภัย	 ได้รวบรวมไว้เพื่อเป็นข้อมูลที่ใช้ในก�ร
พิจ�รณ�อนุมัติกรมธรรม์อัคคีภัยและวิน�ศภัย	 ม�แสดง 
ผลบนระบบแผนที่ออนไลน์ได้อย่�งอัตโนมัติ	เพื่อช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภ�พและลดขั้นตอนก�รทำ�ง�นในส่วนของก�ร

ระบบ FBIS น้ันสามารถรองรับการใช้ 

งานท้ังทางเว็บไซต์และโทรศัพท์มือถือ

สมาร์ทโฟนในระบบปฎิบัติการ iPhone

และ Android ทำาให้ช่วยเพิ่มความ

สะดวกสบายแก่พนักงานท่ีต้องออก 

ไปประเมินพื้นที่ของผู้เอาประกันภัย

ท่ัวประเทศไทย

“

“

พิจ�รณ�อนุมัติกรมธรรม์ประกันอัคคีภัยได้อย่�งถูกต้อง	
สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

	 ระบบ	FBIS	นั้นส�ม�รถรองรับก�รใช้ง�นทั้งท�ง
เว็บไซต์และโทรศัพท์มือถือสม�ร์ทโฟนในระบบปฎิบัติก�ร	
iPhone	และ	Android	ทำ�ให้ช่วยเพิ่มคว�มสะดวกสบ�ย
แก่พนักง�นทีต่อ้งออกไปประเมนิพืน้ทีข่องผู้เอ�ประกันภัย
ทั่วประเทศไทย	 สำ�หรับพนักง�นที่ปฎิบัติง�นในบริษัทก็
ส�ม�รถค้นห�ข้อมูลตำ�แหน่งของผู้เอ�ประกันภัยได้อย่�ง
รวดเร็วเพียงเข้�เว็บไซต์และเลือกบริเวณบ้�นหรือสถ�น
ประกอบก�รของลูกค้�	 (จังหวัด/อำ�เภอ/ตำ�บล)	 หรือ 
ค้นห�จ�กจุดสังเกต/ถนน/ซอย	 หรือใส่ค่�	 Lat/Lon			
ระบบก็จะแสดงเลขที่	Fire	Block	ให้โดยอัตโนมัติ



132



133

P’PET

ซอฟต์แวร์จัดการระบบเครื่องรับซ้ือขยะรีไซเคิล 

บจก. แอสซิส ครีเอชั่น

250/265 หมู่ที่ 17 แขวงศาลาธรรมสพน์ 

เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 081-446 1627, 081-623 7555

เว็บไซต์: www.assistcreation.com

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 450,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-02-052

	 ขยะบรรจุภัณฑ์อันได้แก่	ขวดพล�สติก	กระป๋อง 
อะลูมิเนียม	ขวดแก้ว	เกิดข้ึนจ�กก�รบริโภคท่ัวประเทศกว่� 
1,300	ตันต่อวัน	ห�กแต่มีก�รจัดเก็บจ�กระบบก�รรับซื้อ
ของเก่�แบบเดิมเพื่อก�รนำ�ไป	รีไซเคิลเพียง	1	ใน	5	ของ 
ปริม�ณทัง้หมด	ขยะบรรจภัุณฑก์ว�่	1	พนัตนั	จึงถูกละเลย 
และถูกทิง้อยูใ่นกองขยะเพือ่รอก�รกำ�จัด	ก่อให้เกิดปญัห� 
มลพิษต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเกินกว่�จะประเมินค่�ได้	
ส�เหตุสำ�คัญที่จะช่วยให้ก�รจัดก�รขยะบรรจุภณัฑ์เหล่�นี้
ให้ได้อย่�งเหม�ะสม	 คือ	 ก�รคัดแยกขยะตั้งแต่ต้นท�ง	
เคร่ืองรับซื้อขยะรีไซเคิลจึงเกิดขึ้นเพื่อพร้อมรับซื้อ	 ณ	 
จุดข�ยเครื่องดื่มประเภทต่�งๆ	เพื่อคว�มสะดวกรวดเร็ว
ในก�รนำ�ไปรีไซเคิลได้แบบแบบวันต่อวัน	ทั้งยังส�ม�รถ
ให้ผลตอบแทนแก่ผู้บริโภคที่ม�ใช้บริก�รและไม่ต้องสะสม
เปน็กองขยะในบ�้นเพือ่รอข�ยของเก่�แบบชัง่กิโลอกีตอ่ไป

	 ระบบจัดก�รเคร่ืองรับซ้ือขยะรีไซเคิลน้ี	ใช้กับเคร่ือง 
รับซ้ือขวดพล�สติกรีไซเคิล	เคร่ืองรับซ้ือกระป๋องอะลูมิเนียม 
เครือ่งรบัซือ้ขวดแก้ว	และเครือ่งรบัซือ้บรรจุภัณฑป์ระเภท 
อื่นๆ	ระบบส�ม�รถเช็คคุณภ�พขยะหรือวัตถุดิบที่นำ�ม� 

ระบบสามารถเช็คคุณภาพขยะหรือ 

วัตถุดิบท่ีนำามาขายการสมัครสมาชิก

เพื่อสะสมยอด การจ่ายเงิน การ 

ประชาสัมพันธ์โฆษณา การโอนเงิน 

เพื่อบริจาค การแลกรับส่วนลดร้านค้า 

ที่ร่วมรายการจากคะแนนสะสม 

“

“

ข�ยก�รสมัครสม�ชิกเพื่อสะสมยอด	ก�รจ่�ยเงิน	ก�ร
ประช�สัมพันธ์โฆษณ�	ก�รโอนเงินเพ่ือบริจ�ค	ก�รแลกรับ 
ส่วนลดร้�นค้�ที่ร่วมร�ยก�รจ�กคะแนนสะสม	ก�รให้ผล 
ตอบแทนพิเศษกับผู้นำ�ขยะม�ข�ยในสินค้�ประเภทที่จัด 
โปรโมช่ัน	และเช่ือมต่อกับเซิร์ฟเวอร์	อีกท้ังส�ม�รถติดต�ม 
สถิติและข้อมูลของร�ค�ขยะรีไซเคิล	ข้อมูลผู้ใช้	และ 
สถ�นะของเครื่อง	 (เช่น	 ปริม�ณขยะและจำ�นวนเงินที่ 
บรรจุในแต่ละเคร่ือง)	ส�ม�รถต่อยอดสู่ระบบก�รตรวจสอบ 
ย้อนกลับ	(traceability)	เพื่อก�รจัดก�รให้ขยะเป็นศูนย์	
(zero	waste)	อย่�งแท้จริง	ได้ในอน�คตอันใกล้อีกด้วย
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ShopSpotApp

ระบบศูนย์กลางการซ้ือขายสินค้าผ่านสมาร์ทโฟน 

บจก. ฟิลอินฟินิตี

7/3 ถนนตรีเพชร แขวงวังบูรพาภิรมย์ 

เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 02-613 8506

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 12,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-04-001

 ShopSpotApp:	ระบบศูนย์กล�งก�รซื้อข�ยสินค้� 

ผ่�นสม�ร์ทโฟน	เป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ระดับประเทศโดย 

ใช้เทคโนโลยีก�รระบุตำ�แหน่ง	(location-based)	ที่ระบุ 
ตำ�แหน่งจ�กสัญญ�ณจ�กเครือข่�ยโทรศัพท์หรือสัญญ�ณ 

wifi	ออกแบบให้ทำ�ง�นร่วมกับระบบค้นห�ข้อมูล	ทำ�ให้

ผลก�รค้นห�สินค้�ส�ม�รถอิงกับตำ�แหน่งปัจจุบัน	หรือ 

ตำ�แหน่งท่ีระบุ	โดยผู้ข�ยส�ม�รถข�ยสินค้�ได้อย่�งง่�ยด�ย 

โดยผ่�นก�รถ่�ยรูป	พร้อมทั้งระบุข้อมูลพื้นฐ�น	(price	
&	description)	และสถ�นที่	 (share	 location)	 โดย

กระบวนก�รจะแล้วเสร็จภ�ยใน	1	น�ที	ในขณะที่ผู้ซื้อ	

ส�ม�รถซื้อสินค้�ได้อย่�งสะดวกสบ�ย	เพร�ะมีระบบแจ้ง

เตือน	(notifications)	เมื่อสินค้�ที่แจ้งคว�มต้องก�รไว้
ได้วางขายแล้ว อีกทั้งยังเป็นข้อมูลสำาหรับนัดพบระหว่าง

ผู้ซื้อและผู้ข�ยได้สะดวกม�กยิ่งขึ้น	ด้วยก�รใช้ง�นผ่�น
โทรศัพท์สม�ร์ทโฟนทำ�ให้ผู้ใช้ง�นต้องระบุเบอร์โทรศัพท์
ของตน	ซ่ึงจะทำ�ให้เกิดก�รติดต�มในกรณีท่ีมีก�รหลอกลวง

ผู้ซื้อได้อีกด้วย	 เป็นเทคโนโลยีที่ช่วยอำ�นวยคว�มสะดวก	
แก่ผู้ที่ต้องก�รซื้อข�ยสินค้�ผ่�นตล�ดกล�งบนโทรศัพท์

เคลื่อนที่

โดยผู้ขายสามารถขายสินค้าได้อย่าง 

ง่ายดาย โดยผ่านการถ่ายรูปพร้อม 

ท้ังระบุข้อมูลพ้ืนฐานและสถานท่ีโดย 

กระบวนการจะแล้เสร็จภายใน  1 นาท ี

ในขณะที่ผู้ซื้อสามารถซื้อสินค้าได้

อย่างสะดวกสบาย

“

“
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Ticket Pro 

ระบบการจัดการต๋ัวอัจฉริยะ 

บจก. เซิร์ฟโปร

928/8-9 ซอย21 ถนนพระรามที่ 6 แขวงถนนเพชรบุรี 

เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร

โทรศัพท์: 089-142 1724

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการแปลงเทคโนโลยีเป็นทุน  

มูลค่าการลงทุน: 1,000,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-55-06-040

	 จ�กปัญห�ก�รข�ดระบบบริห�รจัดก�รตั๋วที่มี

ประสิทธิภ�พ	 ประกอบกับก�รมีผู้ให้บริก�รร�ยใหญ่ 

เพยีงน้อยร�ยในประเทศไทย	ทำ�ให้ผู้จัดง�น	(organizer)	
ซึ่งเป็นผู้ประกอบก�รขน�ดกล�งและขน�ดย่อม	 (SMEs)	 

หน่วยง�นเล็กๆ	 หรือองค์กรไม่แสวงห�กำ�ไร	 ไม่ส�ม�รถ 

ให้บริก�รตั๋วแก่ผู้ร่วมง�นได้อย่�งสะดวกรวดเร็ว	จำ�เป็น

ต้องใช้ตั๋วกระด�ษ	 ก�รจดบันทึกบนสมุด	 อันก่อให้เกิด

คว�มผิดพล�ดในก�รทำ�ง�นสูงและยังยุ่งย�กห�กต้องมี
ก�รเปลีย่นแปลงใดๆ	เกิดขึน้ระหว�่งชว่งข�ยตัว๋	อกีทัง้ยงั

ไม่เคยทร�บข้อมูลเชิงสถิติท่ีเป็นประโยชน์ต่อก�รจัดง�นเลย	

ครัน้จะให้ผู้จัดง�นพฒัน�ระบบซอฟตแ์วร์ขึน้ม�เพือ่อำ�นวย

คว�มสะดวกแก่ลูกค้�เอง	 ก็ข�ดคว�มรู้คว�มส�ม�รถ	 
อีกทั้งต้องใช้ทุนพอสมควรในก�รพัฒน�ระบบ	และก็ไม่คุ้ม

ที่จะดูแลรักษ�ระบบในระยะย�ว

	 ระบบก�รจัดก�รตั๋วอัจฉริยะหรือ	Ticket	Pro	จึง

เป็นนวัตกรรมก�รบริก�รในลักษณะของ	Software	as	a	
Service	(SaaS)	ซ่ึงก�รทำ�ง�นจะมีลักษณะเป็น	two-sided 

เป็นนวัตกรรมการบริการในลักษณะ

ของ Software as a Service (SaaS) 

ซ่ึงการทำางานจะมีลักษณะเป็น two-

sided platform ที่ออกแบบมาเพื่อ

รองรับการใช้งานของผู้จัดงานและ 

ผู้ร่วมงานสามารถเข้าถึงผ่านเครือข่าย 

อินเทอร์เน็ต

“

“

platform	ท่ีออกแบบม�เพ่ือรองรับก�รใช้ง�นของผู้จัดง�น 

และผู้ร่วมง�น	 (member)	ส�ม�รถเข้�ถึงผ่�นเครือข่�ย

อนิเทอรเ์น็ต	ทำ�ให้ทัง้ผูจั้ดง�นและผูร้ว่มง�นสะดวกสบ�ย
ในก�รใช้ง�นตั๋วอิเล็กทรอนิกส์ตั้งแต่เร่ิมต้นกระบวนก�ร

ซือ้ข�ยตัว๋	ไปจนกระทัง่ถึงก�รใชต้ัว๋เข�้ง�นและก�รวดัผล

ติดต�มผลหลังจบง�น	 โดยมีก�รผส�นก�รใช้	 social	

network,	 mobile	 application	 และ	 payment 

point	เข้�ด้วยกัน
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บทส่งท้าย
	 เม่ือวิเคราะห์ถึงโครงสร้างของอุตสาหกรรม	

ซอฟต์แวร์ของไทย	พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ	80	เป็นบริษัท	

ขนาดเล็ก	มีพนักงาน	10-15	คน	ถึงขนาดเล็กมาก	มี

พนักงาน	3-5	คนก็สามารถรับงานพัฒนาซอฟต์แวร์ได้

แล้ว	แต่ขีดความสามารถในการรับงานมีอยู่อย่างจำากัด

ทำาให้รับงานต่อปีไม่เกิน	5-10	โครงการ	บริษัทไม่สามารถ	

เติบโตในระยะยาวได้	และการพัฒนาซอฟต์แวร์ก็เริ่มต้น	

ใหม่ทุกคร้ังไม่มีการสั่งสมองค์ความรู้เฉพาะด้านทำาให้

ซอฟต์แวร์ไม่มีพัฒนาการ	 ไม่มีความพิเศษ	 ทำาให้ไม่	

แตกต่างจากคู่แข่ง	 ซึ่งลูกค้าสามารถหาได้จากบริษัท	

ซอฟต์แวร์อื่นๆ	 เช่นกัน	 ทำาให้บริษัทซอฟต์แวร์ต้อง

แข่งขันกันที่ราคา	สุดท้ายบริษัทซอฟต์แวร์ที่ไม่สามารถ	

แข่งขันได้ก็ต้องปิดธุรกิจไป	ทำาให้อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์	

ของไทยไม่เติบโตอย่างยั่งยืน

	 อย่างไรก็ตาม	ในช่วง	2-3	ปีที่ผ่านมา	มีสิ่งที่น่า

สนใจเกิดขึ้นกับอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ของไทย	บริษัท

ซอฟต์แวร์หลายๆบริษัทเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงมุมมอง

การดำาเนินธุรกิจของตนเองอย่างเห็นได้ชัด	 เพราะเริ่ม	

ตระหนักถึงขีดความสามารถในการแข่งขันของตน	

ที่มีอย่างจำากัด	 จากบริษัทรับจ้างพัฒนาซอฟต์แวร์ตาม	

ความต้องการของลูกค้าเพียงอย่างเดียวเริ่มกลายมา	

เป็นการพัฒนาโซลูชั่นสำาหรับลูกค้าแทน	มีซอฟต์แวร์

โซลูชั ่นเป็นของตนเอง	ทำาให้สามารถขยายตลาดได้

มากกว่าเดิม	

	 ท่ีเห็นได้ชัดคือกระแส		start-up	company	ท่ีกำาลัง	

มาแรงตั้งแต่ปลายปีที่ผ่านมา	โดยบริษัทเกิดใหม่มุ่งเน้น	

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์หรือโซลูชั่นในแบรนด์

ของตนเองที่สามารถแก้ปัญหาให้กับลูกค้าได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ	หรือแม้แต่การใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อ

พัฒนารูปแบบธุรกิจแบบใหม่ให้โดนใจลูกค้า	 โดยเริ่มม	ี

การเปล่ียนรูปแบบธุรกิจจาก	B2B	เป็น	B2C	หรือ	B2B2C	

มากขึ้น	ทำาให้มีโอกาสทางธุรกิจซอฟต์แวร์ในการขยาย

ฐานตลาดมากขึ้น				

ปริวรรต วงษ์สำ�ร�ญ

	 “ซอฟต์แวร์คือยาดำา”	ไม่อาจปฏิเสธได้ว่าซอฟต์แวร์	

เป็นปัจจัยสำาคัญในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน	

ทางธุรกิจ	เมื่อพิจารณาอุตสาหกรรมต่างๆ	นับตั้งแต่การ	

ผลิตจนถึงการบริการล้วนแล้วแต่ต้องการระบบซอฟต์แวร์	

ทัง้สิน้	แตส่ว่นใหญแ่ลว้บรษิทัซอฟตแ์วรข์องไทยมุง่เนน้	

ตลาดลูกค้าองค์กรเป็นหลัก	 จะเห็นได้จากการที่เรามี

ซอฟต์แวร์	ทางด้านการเงินและบัญชี	ระบบ	Enterprise	

Resource	Planning	(ERP)	สำาหรับบริษัทผู้ผลิตสินค้า		

และ	ระบบ	Customer	Relationship	Management	(CRM)	

สำาหรับบริษัทผู้ให้บริการ	 เป็นจำานวนมาก	 ซึ่งปัจจุบัน

เป็นตลาดที่มีการแข่งขันค่อยข้างรุนแรง	 แข่งขันกันที่

ราคา	มีความแตกต่างของแต่ละซอฟต์แวร์น้อยมาก		

	

	 เม่ือกลับมามองภาพรวมของประเทศไทย	พบว่า	

ประเทศไทยมีความได้เปรียบในการแข่งขันทางด้าน

การเกษตรกรรม	แต่ระบบซอฟต์แวร์สำาหรับการพัฒนา	

การเกษตรมีอยู่น้อยมาก	 สาเหตุสำาคัญคือบริษัทซอฟต์แวร์	

ไม่เข้าใจกระบวนการทางด้านการเกษตร	 และขณะที่	

ประเทศไทยกำาลังจะเข้าร่วมเป็นส่วนหน่ึงของประชาคม	

เศรษฐกิจอาเซียนในปี	2558	การแข่งขันด้านการขนส่ง	

และโลจิสติกส์จะมีมากข้ึนแต่ประเทศไทยยังมีซอฟต์แวร์	

ที่ช่วยลดต้นทุนด้านการขนส่งและโลจิสติกส์ไม่มากนัก	

	

	 จะเห็นได้ว่ายังมีโอกาสทางธุรกิจซอฟต์แวร์เฉพาะ	

ด้านหรือตลาด	“Blue	Ocean”	อยู่อีกมากเพียงแต่ความ	

ยากอยู่ท่ีต้องมีองค์ความรู้เก่ียวกับกระบวนการทางด้าน	

เกษตร	หรือการขนส่งและโลจิสติกส์เพ่ือให้สามารถพัฒนา	

ซอฟต์แวร์ ได้ตรงตามต้องการของผู้ใช้งานอย่างมี	

ประสิทธิภาพ	ดังน้ันการพัฒนาระบบซอฟต์แวร์ในรูปแบบ	

ใหม่ไม่ใช่เพียงแค่การพัฒนาโดยบริษัทซอฟต์แวร์เท่าน้ัน	

แต่เป็นการพัฒนาร่วมกันกับผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน	ซ่ึงจะ	

ได้ระบบซอฟต์แวร์ท่ีมีความแตกต่างจากตลาดและมีมูลค่า	

เพ่ิมสูงข้ึนมาก	ดังน้ันบริษัทซอฟต์แวร์จึงควรปรับมุมมอง	

อีกคร้ังหน่ึงเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมซอฟต์แวร์ให้สามารถ	

แข่งขันในธุรกิจได้อย่างยั่งยืน
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“iROOOS”

ระบบส่ังอาหารผ่านอุปกรณ์พกพา

บริษัท ไอทีอี คอมพิวเตอร์ ซิสเต็ม จำากัด

29/41 ซอย 36 พุทธบูชา แขวงบางมด 

เขตทุ่งครุ กทม. 10140

โทรศัพท์: 081-639 8957 (คุณปรีชา	พูลกำาลัง)

รูปแบบการสนับสนุน: โครงการ “ซอฟต์แวร์ดี... มีนวัตกรรม” 

มูลค่าการลงทุน: 500,000 บาท 

รหัสโครงการ: P13-SW-54-11-020

	 ธุรกิจร้�นอ�ห�รจัดได้ว่�เป็นท�งเลือกยอดนิยม

สำ�หรับผู้ทีจ่ะเริม่ตน้ลองทำ�ธุรกิจแรกดว้ยตนเอง	เน่ืองจ�ก

ช่วงเริ่มต้นอ�จเข้�ใจกันว่�ไม่ย�กนัก	เพียงแค่ห�ทำ�เลดีๆ	
แต่งร้�นดูดีหน่อย	 ห�แม่ครัวฝีมือพอใช้ได้	 ทำ�อ�ห�ร

ถูกป�กระดับหน่ึง	 ธุรกิจก็ส�ม�รถไปได้ดีในช่วงเริ่มแรก	

แต่เมื่อร้�นเริ่มดังขึ้นม�	 คนเริ่มแนะนำ�ป�กต่อป�ก	 หลั่ง

ไหลเขา้มามากขึน้ และมกัจะกระจกุตวัรวมกันเขา้มาเฉพาะ

ในชว่งเวล�อ�ห�ร	เมือ่ธุรกิจไปถึงระยะน้ีก็จะวดักันทีค่ว�ม
ส�ม�รถในก�รบริห�รจัดก�รที่ดีแล้ว	 ว่�จะส�ม�รถให้

บริก�รต�มลูกค้�สั่งได้ครบทุกคนหรือไม่	 ก�รเอ�ใจลูกค้�

เริ่มเป็นสิ่งที่สำ�คัญไม่แพ้รสช�ติอ�ห�ร	 ก�รควบคุม

กระบวนก�รให้ไดค้ณุภ�พอ�ห�รทีด่พีร้อมเสร์ิฟให้กับลกูค�้
ได้อย�่งน่�พงึพอใจ	ทีต่อ้งแขง่กับเวล�ทีล่กูค�้ก็ต�่งรบีรอ้น

ด้วยเช่นกัน

	 “iROOOS”	ระบบสัง่อ�ห�รผ�่นอปุกรณพ์กพ�	เปน็

นวัตกรรมระดับประเทศด้านบริการระบบบริหารจัดการ
ร้�นอ�ห�ร	โดยในบริก�รในรูปแบบ	Cloud	Service	ผ่�น

เวบ็ไซต์	กล�่วคอื	ผู้ใชบ้รกิ�รไมจ่ำ�เปน็ตอ้งลงทนุด�้นระบบ	
เพียงแค่มีอุปกรณ์	Smart	phone	ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
ได้ก็ส�ม�รถใช้ง�นระบบได้เลย	 เหม�ะสำ�หรับทั้งร้�น

อ�ห�รขน�ดเลก็ไปจนถึงขน�ดใหญ	่เน่ืองจ�กคดิค�่บริก�ร

ต�มจำ�นวนผู้ใช้ระบบ	 ระบบรองรับทั้งกระบวนก�รให้

เป็นนวัตกรรมระดับประเทศด้านบริการ

ระบบบริหารจัดการร้านอาหารโดยใน

บริการในรูปแบบ Cloud Service ผ่าน

เว็บไซต์ 

“

“

บรกิ�รลกูค�้ในร�้นอ�ห�ร	ตัง้แตก่�รจัดทีน่ั่งให้ลกูค�้	ก�ร

โยกย้�ยโต๊ะ	รับออเดอร์	ส่งข้อมูลไปยังในครัวเพื่อทำ�ต�ม

สั่ง	 ส่งข้อมูลไปยังส่วนกล�งเพื่อแจ้งเด็กเสิร์ฟเตรียมรอ
เสิร์ฟอ�ห�รที่ท�งครัวระบุไปยังโต๊ะที่ถูกต้อง	และสุดท้�ย

คือระบบคิดเงินลูกค้�	ทำ�ให้ส�ม�รถให้บริก�รกับลูกค้�ได้

อย�่งถูกตอ้งและรวดเรว็	นอกจ�กน้ี	ยงัชว่ยสง่เสริมธุรกิจ

ร้�นอ�ห�รให้มีคว�มเข้มแข็งด้�นก�รบริห�รจัดก�ร	เพื่อ

รองรับไปกับห่วงโซ่อุปทานจากกลุ่มธุรกิจท่องเที่ยวที่ต้อง
มีร้�นอ�ห�รเป็นปัจจัยสำ�คัญส่วนหนึ่ง	 ทำ�ให้ประเทศไทย

เป็นหน่ึงในที่หม�ยปล�ยท�งอันดับต้นๆ	 ที่กลุ่มนักท่อง

เที่ยวจ�กประเทศรอบข้�งในกลุ่ม	 AEC	 ตัดสินใจเข้�ม�
แสวงห�ประสบก�รณ์ใหม่ๆ	 อันน่�ประทับใจ	 โดยเฉพ�ะ

อย�่งยิง่ในสว่นของอ�ห�รไทยทีร่สช�ตถูิกป�กเลือ่งชือ่ลอื
ไกลไปทัว่โลก	จนนักทอ่งเทีย่วต�่งปร�รถน�ทีจ่ะไดล้ิม้ลอง
สักครั้ง




