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คํานํา
สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) รวมกับ ศูนยวิจัยอนาคตศึกษา 

ฟวเจอรเทลส แล็บ ภายใตบริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้ ดีเวล็อปเมนต คอรปอเรชั่น จํากัด 

(MQDC) ไดจัดทํารายงานเร�อง “อนาคตของการเดินทาง” (Future of Mobility) เพ�อ

นําเสนอขอมูลสถิติสําคัญ บทวิเคราะหสถานการณ ปญหา ปจจัยขับเคล�อนที่สําคัญตอ

อนาคตของการเดินทาง รวมถึงผลการคาดการณภาพอนาคตของการเดินทางในบริบท

ประเทศไทย เพ�อเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและการออกแบบอนาคตที่พึงประสงค

ใหกับรูปแบบการเดินทางในประเทศไทย เพ�อนําเสนอตอภาคสวนที่เก่ียวของตอการพัฒนา

ระบบการเดินทางและโครงสรางพื้นฐานเพ�อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใหสามารถ

อาศัยอยู ในประเทศไทยไดอยางสะดวกสบาย มีความปลอดภัยตอการใชชีวิต จากการ

ดําเนินการที่จําเปนตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงและความทาทายตางๆ ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต

ทางคณะผูวิจัยขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญจากหนวยงานตางๆ ที่ไดกรุณาใหการสนับสนุน

ดานขอมูลและความคิดเห็นอันเปนประโยชนตองานวิจัย และหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัย

เลมนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงานที่เก่ียวของ เพ�อใหสามารถนําขอมูลไปใชในการ

กําหนดนโยบาย วางแผน และดําเนินงานดานการเดินทางในประเทศไทยใหสอดรับกับ

การเปลี่ยนแปลงในอนาคตตอไป

National Innovation Agency (Public Organization) and FutureTales Lab 

by Magnolia Quality Development Corporation Limited (MQDC) have 

produced the “Future of Mobility” report to highlight key statistics and 

review the current situation and driving forces that will shape future of 

mobility in Thailand, so people can prepare for any changes and work for 

the country’s desirable future. The report will be presented to relevant 

sectors that develop city travel systems and infrastructure to improve 

quality of life in Thailand with convenience and safety by addressing 

future changes and challenges.  

The research team would like to thank the experts from various agencies 

who have supported us with information and opinions that have hugely 

assisted the research. We greatly hope that this study will be useful to 

the relevant sectors, as they can apply its information to formulate policy 

and to design and implement action plans for mobility in Thailand to 

accommodate any future changes.
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สถานการณในปจจุบัน
CURRENT SITUATIONS

“Mobility” หมายถึง การเดินทางหรือความสามารถในการเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยัง

อีกสถานที่หนึ่ง โดยความสามารถในการเดินทางนี้ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ เชน ระบบเศรษฐกิจ 

โครงสรางพ้ืนฐาน ความกาวหนาทางเทคโนโลยี สภาพภูมิอากาศ และวิถีชีวิต เปนตน ระบบ

คมนาคมขนสงและการเดินทางที่ดี รวดเร็ว ปลอดภัย และทั่วถึง นับเปนหัวใจสําคัญของ

การเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขันและขับเคล�อนการพัฒนาประเทศ รวมถึงการพัฒนา

คุณภาพชีวิตและสรางความเทาเทียมในสังคมใหกับคนทุกกลุ ม และสงผลกระทบเชิงบวก

ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอมของประเทศในระยะยาว

ประเทศไทยมีบทบาทสําคัญในฐานะศูนยกลางการคมนาคมและเช�อมตอการเดินทางทั้งใน

ประเทศและในภูมิภาคเอเชีย กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 

พ.ศ. 2566 - 2570 สะทอนถึงความมุงมั่นในการพัฒนาระบบคมนาคมของประเทศอยาง

ตอเน�อง โดยไดกําหนดหมุดหมายการพัฒนาที่เก่ียวของ อาทิ การกําหนดเปาหมายการ

พัฒนาประเทศไปสูฐานการผลิตยานยนตไฟฟา เพ�อสงเสริมการใชงานยานยนตไฟฟาภายใน

ประเทศ รวมถึงการมีสถานีอัดประจุไฟฟาที่เพียงพอและครอบคลุมตอการใชงาน การกําหนด

เปาหมายการพัฒนาประเทศไปสู การเปนประตูการคาการลงทุนและโลจิสติกสของภูมิภาค

เพ�อการเช�อมโยงโครงขายเสนทางคมนาคมขนสงกับภูมิภาคอยางไรรอยตอ รวมถึงการ

กําหนดเปาหมายการพัฒนาประเทศใหพ้ืนที่และเมืองหลักของภูมิภาคมีความเจริญทาง

เศรษฐกิจ ทันสมัย และนาอยู  โดยเนนการลดความเหล�อมลํ้าเชิงพ้ืนที่ เพ่ิมการเช�อมโยง

ระหวางเมืองกับชนบท และการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานที่รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เปนตน ความจําเปนในการลงทุนดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง

คมนาคมของประเทศไทยยังสะทอนใหเห็นไดจากงบประมาณประจําป พ.ศ. 2564 ที่

กระทรวงคมนาคมไดรับการจัดสรรเปนจํานวน 189,958 ลานบาท จากงบประมาณรวม

ประจําป 3,285,962 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 5.8 ของงบประมาณทั้งหมด โดยมี

เปาหมายการใชงบประมาณในการลงทุนโครงสรางพื้นฐานขนาดใหญ อาทิ รถไฟความเร็วสูง 

รถไฟทางคู  โครงการรถไฟฟา และระบบ GIS แผนที่ดานคมนาคม เปนตน 

อยางไรก็ตามประเทศไทยยังคงมีปญหาดานการเดินทางอยูมาก โดยเฉพาะความปลอดภัย

ในการเดินทางชวงเทศกาลหรือชวงวันหยุดยาว จากสถิติในป พ.ศ. 2563 พบวาชวงวัน

หยุดยาวจะมีปริมาณรถสัญจร 11.8 – 18.3 ลานคัน โดยมีปริมาณอุบัติเหตุบนทองถนน 

4,482 คร้ัง หรือคิดเปนอัตราเกิดอุบัติเหตุเฉลี่ย 5.2 ครั้งตอปริมาณจราจร 100,000 คัน 

และในชวงวันหยุดเทศกาลปใหม พ.ศ. 2564 (7 วัน) พบวามีอุบัติเหตุเกิดข้ึนถึง 3,333 ครั้ง 

มีผู  เสียชีวิตมากถึง 392 ราย ซ่ึงรอยละ 94 ของวันที่ เกิดอุบัติเหตุมีสภาพอากาศและ

คนไทยใชเวลาเดินทางเฉล่ีย

62
นาทีตอคน
minutes traveling
each day or

Thais spend an average of 

hours each year 

with an average
distance of

มีระยะทางเฉล่ีย

8.7กม.
km per trip.

ตอการเดินทาง 1 เท่ียว

377
ช่ัวโมงตอคนตอป

 หรือ
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วิสัยทัศนในการมองเห็นที่ดี และรอยละ 72 เกิดอุบัติเหตุบนทางตรง นอกจากนี้ปญหาดานตนทุนคาใชจาย

ในการเดินทางโดยเฉพาะในเมืองใหญที่ไมสอดคลองกับรายไดของประชาชนก็ถือเปนอีกปญหาที่สําคัญของ

การเดินทาง ในปจจุบันประชาชนผูมีรายไดนอยไมสามารถใชงานระบบขนสงมวลชนขนาดใหญ เชน รถไฟฟา 

รถไฟใตดิน หรือรถไฟความเร็วสูง และตองพ่ึงพาระบบคมนาคมขนสงรูปแบบอ�นที่อาจขาดประสิทธิภาพหรือ

ความสะดวกสบายในการเดินทาง ไมเพียงแตปญหาดานบริการและความปลอดภัยเทานั้น การเดินทางที่สราง

มลพิษและการออกแบบระบบคมนาคมที่ไมสนับสนุนครอบคลุมคนทุกกลุ มยังคงเปนประเด็นความทาทายมีให

เห็นในสังคมไทยทั่วไปอีกดวย

ในแตละวันคนไทยใชเวลาในการเดินทางเฉลี่ย 62 นาทีตอคน หรือ 377 ชั่วโมงตอคนตอป คิดเปนระยะทาง

เฉลี่ย 8.7 กิโลเมตรตอการเดินทางหนึ่งเที่ยว มีระยะการเดินเทาเฉลี่ย 860 เมตร ตอการเดินทางไป – กลับ

จากบานหรือที่ทํางานหนึ่งครั้ง และใชเวลารอรถโดยสารเฉลี่ยอยางนอย 20 นาทีตอคร้ัง ทําใหเห็นวาระบบการ

เดินทางสงผลกระทบโดยตรงตอมาตรฐานความเปนอยูและคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยเช�อมโยงกับการพัฒนา 

ระบบเศรษฐกิจของประเทศและสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืน (SDGs) เปนอยางมาก ในเปาหมาย

ที่ 3 การรับรองการมีสุขภาพและความเปนอยูที่ดีของทุกคนในทุกชวงอายุ และเปาหมายที่ 11 การทําใหเมืองและ

การตั้งถ่ินฐานของมนุษยมีความปลอดภัยทั่วถึง พรอมรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางย่ังยืน เปนตน

ทั้งนี้สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ที่เกิดข้ึนในชวงที่ผานมายังไดสงผลตอพฤติกรรมการ

เดินทางใหเปลี่ยนแปลงไปเชนกัน โดยในชวงเดือนกุมภาพันธ 2563 – มิถุนายน 2564 ท่ีรัฐบาลไดมีมาตรการ

ปดเมืองและองคกรธุรกิจเปลี่ยนรูปแบบการทํางานในบริษัทมาเปนการทํางานจากบานเพ�อลดการแพรกระจายของ

โรคระบาดไดทําใหการเดินทางที่เกิดข้ึนในประเทศไทยลดลงอยางมาก จํานวนผูโดยสาร ณ สถานีขนสงลดลง

รอยละ 49 การเดินทางไปสวนหยอมลดลงรอยละ 35 การเดินทางไปที่ทํางานลดลงรอยละ 11 และการเดินทาง

ไปหางสรรพสินคาลดลงรอยละ 10 มีเพียงการเดินทางไปยังรานสะดวกซ้ือและรานขายยาที่เพ่ิมข้ึนรอยละ 17 

ประเด็นความทาทายดานการเดินทางเปนโอกาสที่ทําใหผู ประกอบการภาคเอกชนและวิสาหกิจเร่ิมตน (Startups) 

ไดเขามามีบทบาทในการแกปญหาดานการเดินทาง ผานบริการรูปแบบใหมดานการเดินทางที่เช�อมโยงไรรอยตอ 

(Mobility as a Service: MaaS) หรือแมแตการใหบริการแพลตฟอรมบริการขนสงที่ตอบโจทยความตองการ

ของผูใชที่เปลี่ยนไป อาทิ บริการใหเชายานพาหนะเปนรายชั่วโมงเพ�อเปนการประหยัดและควบคุมคาใชจายในการ

เดินทาง การลงทุนในโครงสรางพ้ืนฐานดานยานยนตไฟฟาหรือสถานีอัดประจุไฟฟา หรือการพัฒนาระบบโดรน

เพ�อใชในการเดินทางหรือการทํากิจกรรมตางๆ ถึงกระนั้น การพัฒนาดานการเดินทางของประเทศไทยยังมีอีก

หลายประการที่กําลังรอการพัฒนา ทั้งเร�องการพัฒนาเทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการเดินทางรูปแบบใหมๆ เชน 

ยานยนตขับเคล�อนอัตโนมัติ การบังคับใชหรือการปลดลอคขอจํากัดดานกฎหมายเพ�อสงเสริมการนําเทคโนโลยี

มาปฏิวัติระบบการเดินทาง การตอบสนองตอพฤติกรรมมนุษยหรือความตองการของคนรุนใหมที่ใสใจเร�อง

สิ่งแวดลอมและความยั่งยืนดานการเดินทางมากข้ึน รวมถึงการแกนโยบายของรัฐบาลที่ไมสอดคลองกันในบาง

ประการ เชน การสนับสนุนรถยนตไฟฟา แตตั้งกําแพงภาษีรถยนตไฟฟาสูงกวารถยนตประเภทอ�น การสนับสนุน

การสรางฐานการผลิตยานยนตไฟฟาเพ�อลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม แตแหลงที่มาของพลังงานไฟฟายังมี

การพิจารณาการกอสรางโรงไฟฟาพลังงานถานหิน เปนตน ซ่ึงเปนสิ่งที่ทุกภาคสวนตองใหความสําคัญและ

ขับเคล�อนเพ�อทําใหประเทศมีระบบคมนาคมขนสงที่ดีเพ�อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน สามารถเดินทาง

ไปทุกที่ไดอยางรวดเร็วและปลอดภัยตอไป

แตการเดินทางไป
รานสะดวกซ้ือและรานขายยา

การเดินทางไปท่ีทํางาน

ชวงการระบาดของโควิด
เดือน ก.พ. 2563 – มิ.ย. 2564

เพ่ิมข้ึน 

17%

ลดลง
11%

office commuting declined 

During the COVID outbreak
between February 2020 
and June 2021, 

but travel to convenience
stores and pharmacies rose
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“Mobility” means travelling or being able to travel from one place to 

another. Mobility depends on factors such as the economic system, 

infrastructure, technology, climate, and lifestyle. Good transport and 

a system that is fast, safe, and comprehensive are key to raising 

a country’s competitiveness and a driving force for its development and 

the development of its quality of life and social equality for every group 

of people. These factors will also have positive impacts in economic, 

social, and environmental dimensions for the country in the long run. 

Thailand has an important role as a center of transport and an Asian hub. 

The 13th National Economic and Social Development Plan (2023-27) 

shows a determination to keep developing the transport system with 

milestones such as developing electric vehicle (EV) production and 

ensuring comprehensive provision of charging stations to promote EV 

use. The plan sets a goal of developing the country to be a regional 

gateway for commerce, investment, and logistics, seamlessly connecting 

the country’s and region’s transport networks. There is also an objective 

to develop regional areas and cities to be prosperous, modern, and 

livable by reducing area inequality and increasing interconnection 

between cities and countryside. The plan further aims to develop 

infrastructure to accommodate economic activities on an environment- 

friendly basis. The need to invest in transport infrastructure in Thailand 

is apparent in the Ministry of Transport’s 2021 budget of 189.958 billion 

baht, 5.8% of the total budget of 3,285.962 billion baht. The budget’s 

main objectives are mega infrastructure projects such as high-speed 

trains, double-track railways, metros, and GIS systems. 

But Thailand still has transport problems, especially relating to safety 

during long weekends or holidays. Traffic totaled 11.8–18.3 million vehicles 

during long holidays in 2020 with 4,482 road accidents, or 5.2/100,000 

vehicles. The seven-day 2021 New Year holidays brought 3,333 accidents 

with 392 deaths. Of these holiday accidents, 94% took place in good 

weather and visibility and 72% on straight roads. Travel costs, especially 

in big cities, are unaffordable for many, creating another key transport 

problem. People on low incomes cannot afford mass transit such as metros, 

underground or high-speed trains and must rely on other kinds of transport 

that may be inefficient or inconvenient. In addition to its service and 

safety issues, transport is highly polluting and the system doesn’t cover all 

groups of people, forming widely perceived challenges for Thai society. 

ชวงวันหยุดยาวป พ.ศ. 2563 
มีปริมาณอุบัติเหตุบนทองถนน 

คิดเปนอัตราเฉล่ีย

คร้ัง

During the long holidays 
of 2020, there were 

or an average of 
5.2/100,000 vehicles. 

A taxi for an 8.7 km trip costs
77 baht if traffic is good. 

The minimum wage is currently

BTS costs about 44 baht 
(Siam to Onnut). 

Baht

road 
accidents4,482

ตอปริมาณจราจร 100,000 คัน
5.2 คร้ัง 

ประมาณ 77บาท หากไมมีรถติด

คาโดยสาร BTS (ระยะทาง
สถานีสยาม-ออนนุช) ประมาณ 44 บาท

คาแท็กซ่ีระยะทาง
8.7 กม.

ขณะท่ีคาแรงข้ันต่ําในปจจุบันอยูท่ี

313–336 บาท
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Thais travel for an average of 62 minutes each day, or 377 hours each 

year. They travel an average of 8.7 km on each journey and 860 meters 

on foot between home and office. They wait at least 20 minutes for 

public buses on each trip. Traveling therefore directly affects quality 

of life and well-being, linked to national economic development and 

UN Sustainable Development Goals (SDGs) such as Goal 3 (Ensure 

Healthy Lives and Promote Well-Being for All at All Ages) and Goal 11 

(Make Cities Inclusive, Safe, Resilient, and Sustainable). 

The recent COVID-19 pandemic has affected travel behavior. Between 

February 2020 and June 2021 when the government imposed a 

lockdown and businesses switched office staff to homeworking, 

the volume of travel in Thailand fell dramatically. The number of 

passengers at bus terminals fell 49%, parking occupancy dropped 

35%, office commuting declined 11%, and trips to department stores 

slipped 10%. Trips to convenience stores and pharmacies, however, 

rose 17%. 

This challenge opens an opportunity for businesses and startups 

to solve travel issues with Mobility as a Service (MaaS) or transport 

service platforms that accommodate changing needs, such as 

vehicles for hourly rental to reduce and control the costs of travel 

and activities, investment in EV infrastructure and charging stations, 

or the development of drones for travel or other activities. Thailand 

has many areas of mobility still awaiting development including 

technology for new forms of mobility such as autonomous vehicles, 

the legal framework to promote the use of technology to revolutionize 

mobility, and meeting the new generation’s expectations or needs in 

sustainability and mobility. Conflicting government policy must be 

reviewed. The government plans to promote EV use, for example, 

but taxes such vehicles more than other types of car. Policy aims to 

promote EV production to minimize environmental impact yet coal 

power plants are still under consideration. All sectors must pay 

attention to these areas and jointly push to create a good transport 

system to elevate people’s quality of life to travel anywhere safely 

and fast. 

of accidents during holidays

were on straight roads.

Thais wait an average of 

were on days with good
weather and visibility and 

ของอุบัติเหตุ
ท่ีเกิดในชวงวันหยุด

เปนวันท่ีมีสภาพอากาศและ
วิสัยทัศนในการมองเห็นท่ีดี

ของอุบัติเหตุเหลาน้ัน
เกิดข้ึนบนทางตรง

คนไทยใชเวลา

รอรถโดยสารเฉล่ีย

72%

นาทีตอคร้ัง20อยางนอย
minutes for 
a bus.

94%
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ในอนาคตความเปนเจ าของสินทรัพยจะมีความสําคัญนอยลงเร�อยๆ 

แตเราจะใหความสําคัญกับการเขาถึงผลิตภัณฑและบริการผานการใชรวมกัน 

การแบงปน การยืม และการรีไซเคิลมากข้ึน โดยมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ

เปลี่ยนคานิยมความเปนเจาของ อาทิ การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต รูปแบบ

การเดินทางที่ เปลี่ยนไป การมาของระบบดิจิทัลและขอมูล การตระหนักถึง

ผลกทระทบของสิ่งแวดลอมและสภาพอากาศ ทําใหหลายธุรกิจตองปรับ

เปลี่ยนแนวคิดการดําเนินธุรกิจและรูปแบบทางธุรกิจอยางสิ้นเชิง

Ownership

Indicators of public transport efficiency include 

punctuality and a reliable timetable. Costs from 

annual minutes of transport delay are significant, so 

passengers prefer options that will not affect their 

daily routines. Applications and digital systems have 

also been developed to solve this problem.

หนึ่งในตัวชี้วัดของการใหบริการขนสงสาธารณะที่มีประสิทธิภาพคือ 

การตรงตอเวลาและการยึดมั่นในตารางเวลา ตนทุนทางเศรษฐกิจของ

ความลาช าตอนาทีของระบบขนสงทั้งหมดในแตละปมีปริมาณสูงมาก 

ผู โดยสารจึงมักเลือกเดินทางดวยเสนทางที่มั่นใจวาจะไมทําใหเกิดผลกระทบ

ตอการใชชีวิตในแตละวัน ขณะเดียวกันก็มีการพัฒนาแอพพลิเคชั่นและ

ระบบดิจิทัลเพ�อมาแกปญหานี้ เพิ่มข้ึนดวย

On-time Transportation

สัญญาณการเปล่ียนแปลง

SIGNALS
OF CHANGE

Property ownership will gradually decline as people 

focus more on access to products and services via 

sharing, borrowing, and recycling. Factors behind this 

shift in values include changing lifestyles and mobility 

practices, increased digitalization and data, and 

awareness of climate impact, forcing many companies 

to transform their business style and model. 

สัญญาณการเปล่ียนแปลง (Signals of Change) คือ
เหตุการณหรือแนวโนมท่ีกอตัวและเกิดข้ึน โดยกําลังจะสราง
ใหเกิดความเปล่ียนแปลงอยางมีนัยสําคัญในอนาคต

Signals of Change are events or incoming 

and established trends that bring 

significant changes. 
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Lifestyle changes after the COVID-19 pandemic make 

people increasingly stay and work at home. Rather 

than commuting into town, they work from anywhere 

and run online business more. Traffic volume may 

decline and daily commuting may decrease. 

วิถีชีวิตที่ เปลี่ยนแปลงไปจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส

โควิด-19 ทําให ผู คนมีการใชชีวิตและทํางานจากที่บ านมากข้ึน สงผลใหมี

แนวคิดที่ เปลี่ยนไปตอการเดินทางมาทํางานในเมืองแบบเดิม เปนการทํางาน

จากที่ ไหนก็ได (Work from Anywhere) รวมถึงการดําเนินธุรกิจที่ เป น

รูปแบบออนไลนมากข้ึน เปนโอกาสใหจํานวนการเดินทางในแตละวันอาจมี

แนวโนมลดลง และสภาพการจราจรที่หนาแนนอาจเบาบางลง 

Everything at Home

Mobility-as-a-Service (MaaS) will help people travel 

conveniently by selecting a form of transport that 

suits each trip. MaaS applications will connect each 

point during a trip and reduce congestion from private 

vehicles. The MaaS market is forecast to grow to 

250,000 Million U.S. dollars by 2023.

Mobility-as-a-Service (MaaS) ชวยใหผู คนเดินทางไดสะดวก โดย 

สามารถเรียกใชรูปแบบการเดินทางตางๆ ตามความตองการและความ

เหมาะสมกับการเดินทางแตละคร้ัง แอพพลิเคชั่น MaaS จะชวยเช�อมตอ

จุดตางๆ ระหวางการเดินทาง และยังชวยลดปญหาการจราจรติดขัด 

เน�องจากการขับรถยนตสวนตัวที่ลดลง ตลาด MaaS คาดวาจะเติบโต

และมีมูลคาถึง 250,000 ลานดอลลาร ภายในป พ.ศ. 2566

Mobility-as-a-Service (MaaS) 

Sales of electric and hybrid vehicles are rising each 

year and this trend will continue with several benefits 

such as decreased pollution and cost saving from use 

of electricity instead of petrol. Steady advances in 

autonomous vehicle technology through intensive R&D 

together with the large size of its vehicle market and 

industry will enable China to lead the growing EV market.

ยอดขายของรถยนตไฟฟาและรถยนตไฮบริดทั่วโลกมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป 

และจะมากข้ึนอยางตอเน�องดวยประโยชนที่มากมาย เชน การลดมลภาวะ 

ราคาที่คุ มคามากข้ึนจากการซอมบํารุงแบตเตอร่ีและการใชพลังงานไฟฟาแทน

นํ้ามัน เปนตน รวมถึงเทคโนโลยีดานรถยนตขับเคล�อนอัตโนมัติที่มีความ

กาวหนาอยางตอเน�อง และดวยการวิจัยและพัฒนาอยางเขมขน รวมทั้ง

ขนาดของตลาดรถยนตของประเทศและอุตสาหกรรมยานยนตที่ ใหญมาก 

จะทําให ประเทศจีนกลายเปนผู นําในตลาดรถยนตไฟฟาที่กําลังเติบโต

Electric and Autonomous Vehicles 

Seamless connection of all transport systems – land, 

water, air and rail – helps people travel conveniently from 

the first mile. Use of personal mobility devices (PMDs) 

to access public transport systems and transit-oriented 

development (TOD) of both elevated and underground 

systems will enable people to comprehensively and 

efficiently access urban transport systems.

การเช�อมโยงทุกระบบคมนาคมอยางไรรอยตอทั้งทางบก ทางนํ้า ทาง

อากาศ และทางราง ชวยใหผู คนเดินทางไดอยางสะดวกตั้งแตออกจากบาน

ซึ่งเปนการเดินทางไมลแรก (First Mile) การใชอุปกรณเคล�อนที่ส วนตัว 

(Personal Mobility Devices – PMDs) เพ�อเดินทางเขาถึงระบบขนสง

สาธารณะ การใชประโยชนพื้นที่รอบสถานีขนสงมวลชน (Transit-oriented 

Development หรือ TOD) ทั้งลอยฟาและใตดิน สิ่งเหลานี้จะช วยให

ระบบคมนาคมภายในเมืองสามารถเขาถึงไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

Seamless Mobility
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Smart grids applying digital technology will distribute 

electricity to consumers via two-way digital connections 

between households and industrial, business, and 

transport sectors to accommodate the use of EVs, 

promote efficient and sustainable use of electricity, 

and increase the transparency and reliability of the 

energy value chain. 

ระบบโครงขายไฟฟาอัจฉริยะ ที่ ใช  เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใช  ในการ

จายไฟฟาให กับผู บริโภคผานการส�อสารดิจิทัลแบบ 2 ทาง ตั้งแตภาค

ครัวเรือน ภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจและการพาณิชย และการขนสง 

เพ�อใหสามารถรองรับการนํารถยนตไฟฟาเข ามาใช งาน สงเสริมการใช 

พลังงานไฟฟาอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ชวยเพิ่มความโปรงใสและ

ความนาเช �อถือของหวงโซ อุปทานพลังงาน

Smart Grids

Drone technology has been used in several industries. 

Continuous development and a drive for legalization 

will make drones everyday items especially for 

delivering goods such as drugs, first aid, food and for 

transporting people. Drone taxis are expected to be 

used in the next 10 years by many countries. 

เทคโนโลยีโดรนถูกนําไปใชประโยชนในหลากหลายอุตสาหกรรม การพัฒนา 

อยางตอเน�องของเทคโนโลยีและการผลักดันทางกฎหมายสงเสริมใหโดรน

กลายเปนเร �องธรรมดามากข้ึนในอนาคต โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสงมอบ

สินคา เชน ยา ชุดปฐมพยาบาล อาหาร เปนตน รวมไปถึงการขนสงผู คน 

ในการเดินทางทางอากาศ อยางโดรนแท็กซ่ีที่คาดวาหลายประเทศจะมีการ 

นํามาใช จริงภายใน 10 ปข างหนา 

Drones Transporting Goods and People

Future road traffic management will be governed 

by complex software infrastructure. Companies and 

people can retrieve information and apply in many 

ways. Travel will become safer and uplift people’s 

quality of life by data-driven method, use of smart 

devices and big data analytics to analyze commuters’ 

behaviors via ambient intelligence.

ระบบการจราจรในอนาคตจะเปนระบบซอฟตแวรที่ซับซอน (Road Traffic 

as Software) ซึ่งบริษัทและบุคคลสามารถนําข อมูลเหลานี้ ไปใชประโยชน

ไดอยางมหาศาล การเดินทางจะมีความปลอดภัยและยกระดับคุณภาพชีวิต

ของประชาชนไดมากข้ึนดวยการขับเคล�อนจากขอมูล (Data-driven) 

มีการใชอุปกรณอัจฉริยะ (Smart Devices) และการนําขอมูลขนาดใหญ 

(Big Data) มาวิเคราะหพฤติกรรมผู  เดินทางผานสภาพแวดลอมอัจฉริยะ 

(Ambient Intell igence)

Intelligent Mobility
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Passenger Economy is economic and social value 

created by using data on users of autonomous and 

driverless vehicles to design personalized services and 

products. Growth in autonomous vehicles will start in 

2040. The value of products and services created from 

using them and indirect saving in time and resources 

will be worth 7 trillion U.S. dollars by 2050. 

Swapping out almost emptied batteries with fully 

charged ones will reduce charging periods from hours 

to minutes. This technology suits small vehicles such 

as electric motorcycles and scooters. The governments 

of China, Taiwan, and India support battery-swapping 

technology with the hope of promoting EVs and 

boosting clean energy. 

Synthesized fuel, hydrogen, and renewable energy are 

sustainable options and important solutions for future 

vehicles. The hydrogen economy will take off, as it is 

pollution free, and hydrogen may become the leading 

vehicle fuel. 

เชื้อเพลิงสังเคราะห พลังงานไฮโดรเจน และพลังงานหมุนเวียน นับเปน

เชื้อเพลิงทางเลือกที่ยั่งยืนซึ่งจะเปนทางออกที่สําคัญของการใชรถยนตใน

อนาคต รวมถึงการเกิดเศรษฐกิจไฮโดรเจน (Hydrogen Economy) ซึ่ง

การใชเชื้อเพลิงไฮโดรเจนที่ปราศจากมลภาวะอาจกลายเปนเชื้อเพลิงที่สําคัญ

สําหรับรถยนตและอาจเปนรูปแบบหลักของพลังงานในอนาคตอีกดวย 

Alternative Fuels 

เศรษฐกิจผู  โดยสาร (Passenger Economy) คือ มูลคาทางเศรษฐกิจ

และสังคมที่ เกิดข้ึนจากการนําขอมูลพฤติกรรมผู ใช ยานพาหนะที่ขับเคล�อน

อัตโนมัติและไร คนขับ มาออกแบบผลิตภัณฑและบริการเฉพาะบุคคล 

(Personalized Service) การเติบโตของยานพาหนะที่ขับเคล�อนอัตโนมัติ

ทั่วโลกจะเร่ิมข้ึนในป พ.ศ. 2583 มูลคาของผลิตภัณฑและบริการที่สรางข้ึน

จากการใชงาน รวมถึงการประหยัดทางออม ทั้งในดานเวลาและทรัพยากร

จะมีมูลคาสูงถึง 7 ลานลานเหรียญสหรัฐ ภายในป พ.ศ. 2593

Passenger Economy 

การสลับแบตเตอร่ีที่ผ านการใชงานมาแลวจนใกลหมดกับแบตเตอร่ีที่

สถานีหรือตู ชารจซึ่งไดรับการชารจพลังงานจนเต็มแลว ชวยลดระยะเวลา

ในการชารจแบตที่ ใช  เวลาหลักชั่วโมง เหลือเพียงแคการสลับแบตเตอรี่

เพียงไมกี่นาทีเท านั้น โดยเทคโนโลยีนี้มักใชกับยานพาหนะขนาดเล็ก เช น 

มอเตอรไซคไฟฟา สกู ตเตอรไฟฟา เปนตน รัฐบาลประเทศจีน ไตหวัน 

และอินเดียสนับสนุนเทคโนโลยีการสลับแบตเตอร่ี โดยหวังวาจะเปลี่ยน

ยานพาหนะในประเทศใหกลายเปนยานพาหนะไฟฟา เพิ่มความตองการ

ใชงานพลังงานสะอาดใหมากข้ึน

Battery Swapping
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Safe cities will promote more efficient travel. 

Regardless of who they are and when they are going, 

passengers will be protected from road accidents and 

crimes. Most urban areas have CCTV and smart poles 

installed with enhanced security systems. Some areas 

have yet to be covered, however. 

Walkable cities are designed with interconnections for 

sustainable and convenient transport. People can 

choose traveling by foot as their main means of getting 

around, with convenient and safe access to public 

transport and destinations. Public areas have universal 

design for all groups of people. Hybrid buildings are 

available and public places are efficiently used.  

เมืองที่ เราสามารถเดินได คือ การออกแบบผังเมืองใหมีการเช�อมตอ 

เพ�ออํานวยความสะดวกในการเดินทางอยางยั่งยืน ประชาชนสามารถใช

การเดินเทาเปนรูปแบบการเดินทางหลักเพ�อไปถึงที่หมาย เขาถึงระบบขนสง

สาธารณะและสถานที่ตางๆ ไดอยางสะดวก ปลอดภัย มีการออกแบบพื้นที่

สาธารณะที่ เป นอารยสถาปตยเอื้อตอคนทุกกลุ ม มีการออกแบบอาคาร

แบบไฮบริดและมีการใชสถานที่สาธารณะใหเกิดประสิทธิภาพ

Walkable City 

Developing efficient transport requires amending and 

relaxing laws and regulations with transparent and 

realistic consideration to develop quality of life rather 

than return on investment alone. Tax incentives, 

investment promotion, technology research and 

development, and a regulatory sandbox should also 

be prioritized. 

การพัฒนาระบบการเดินทางที่มีประสิทธิภาพและเหมาะกับยุคสมัยมีความ

จําเปนอยางยิ่งที่จะตองปรับแกหรือปลดล็อกกฎระเบียบขอบังคับ รวมถึง

กระบวนการพิจารณาให มีความโปรงใส สอดคลองกับความเป นจริง 

โดยนําคุณภาพชีวิตประชาชนเปนที่ตั้ง แทนการคํานึงถึงความคุ มคาในการ

ลงทุนเพียงอยางเดียว นอกจากนี้ควรเนนเร �องสิทธิประโยชนทางภาษี 

การสงเสริมนักลงทุน การวิจัยและนวัตกรรมทางเทคโนโลยี รวมถึงการ 

สรางพื้นที่ เพ �อทดลองแนวคิดใหม (Regulatory Sandbox)

Unlocking Legal Regulation 

เมืองที่มีความปลอดภัยจะชวยสงเสริมใหการเดินทางเกิดประสิทธิภาพได

มากข้ึน ไมวาผู  โดยสารเปนใคร เดินทางในเวลาใด ก็จะไดรับการคุ มครอง

ความปลอดภัย ทั้งในแงของความปลอดภัยบนทองถนน รวมถึงความ

ปลอดภัยจากอาชญากรรมในพื้นที่ เ ดินทางสัญจร ปจจุบันพื้นที่ เมือง

สวนใหญมีการติดตั้งกลองวงจรปด (CCTV) การติดตั้งเสาอัจฉริยะ 

(Smart Poles) และระบบรักษาความปลอดภัยในเมืองที่มากข้ึน แตยัง

ไมครอบคลุมทุกพื้นที่ 

Smart & Safe Cities
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ปจจัยขับเคลื�อนสําคัญ (Drivers of change) คือ ปจจัยหรือกลุม
สัญญาณการเปล่ียนแปลงท่ีเปนองคประกอบสําคัญท่ีสรางการ
เปล่ียนแปลงอยางมีนัยสําคัญ และเปนแนวขับเคลื�อนไปสูภาพอนาคต

Drivers of Change are factors or groups of 

major signals significantly shaping change and 

the direction of future developments.   

ปจจัยขับเคลื�อนสําคัญ

DRIVERS
OF CHANGE

Smart devices and Big Data are used to link 

environmental data with the behavior of passengers 

to develop transport services to be more efficient and 

personalized. These services will create tremendous 

economic value, known as the Passenger Economy. 

Advances in smart grid technology and battery-swapping 

stations and the development of alternative and 

renewable energy will also create sustainability in 

energy consumption for travel in the future. 

การใชอุปกรณอัจฉริยะ (Smart Devices) และขอมูลขนาดใหญ (Big 

Data) เพ�อเช�อมโยงขอมูลสภาพแวดลอมและขอมูลพฤติกรรมผู  โดยสาร 

และนํามาใชพัฒนาบริการการเดินทางใหมีประสิทธิภาพ เหมาะสมเฉพาะบุคคล 

มากยิ่งข้ึน บริการเหลานี้จะสรางมูลคาทางเศรษฐกิจมหาศาลหรือที่ เรียกวา 

Passenger Economy นอกจากนี้การพัฒนาเทคโนโลยีระบบเครือขาย

ไฟฟาอัจฉริยะ (Smart Grids) ระบบสถานีการเปลี่ยนแบตเตอร่ีใหม 

(Battery-swapping Station) รวมถึงการพัฒนาดานเชื้อเพลิงทางเลือก

และพลังงานหมุนเวียน จะชวยใหเกิดความยั่งยืนในมิติของการใชพลังงาน

เพ�อการเดินทางในอนาคต  

Intelligent and Sustainable Mobility 
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สภาพเศรษฐกิจและสังคมสงผลใหพฤติกรรมและคานิยมของผู คนใน

สังคมเปลี่ยนแปลงไป คานิยมการเปนเจ าของยานพาหนะและสิ่งของตางๆ 

มีความสําคัญลดลง ผู คนใหความสําคัญเพิ่มข้ึนกับบริการแบงปนรวมกัน 

(Co-sharing) วิถีชีวิตของผู คนมีความยืดหยุ นมากข้ึน การทํางานและ

กิจกรรมตางๆ สามารถเกิดข้ึนไดทั้งในและนอกสํานักงาน รวมถึงที่บ าน 

สงผลตอความถี่ ในการเดินทางที่ลดลง แตคุณภาพในการเดินทางยังเป น

มาตรฐานที่ผู  เดินทางตองการ ทั้งเร �องการตรงตอเวลา ราคาคาโดยสาร

ที่ เหมาะสม ความปลอดภัย และความสะดวกสบาย 

Human Values and Social Change
Economic and social conditions have changed 

people’s values. People give less importance to 

owning vehicles and property and turn to sharing. 

People’s lives are more flexible because work and 

activities can be done in and out of office and at 

home, reducing the frequency of travel. People still 

seek travel quality, however, with punctuality, 

affordability, safety, and convenience. 

Advances in technology lead to new forms of vehicle 

and service that allow people to travel and goods to 

be transported faster, more conveniently, and more 

sustainably, whether they are EVs, autonomous cars, 

drones, electric ships, or Mobility-as-a-Service (MaaS). 

Seamless mobility between land, water, air, and rail 

transport also helps people reach their destinations 

more easily. 

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีทํา ให  เกิดยานพาหนะและบริการรูปแบบใหม

ที่ช วยใหผู คนและสิ่งของสามารถเดินทางไดอยางสะดวก รวดเร็ว และ

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมมากยิ่งข้ึน ไมว าจะเป นยานยนตไฟฟา ยานยนต

อัตโนมัติ โดรน เรือไฟฟา และบริการการเดินทางที่ เช �อมโยงไรรอยตอ 

Mobility-as-a-Service (MaaS) รวมถึงการเช�อมโยงระบบคมนาคม

ทางบก ทางนํ้า ทางอากาศ และทางรางแบบไรรอยตอ (Seamless 

Mobility) เพ�อใหประชาชนสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายไดอยางสะดวก

ตั้งแตเริ่มออกจากแตละจุดเร่ิมตนของการเดินทาง

Advanced and Eco-Friendly Modes of Transport 
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การพัฒนาเมืองและรูปแบบการเดินทางโดยคํานึงถึงประชาชนผู  เดินทาง

เปนสําคัญจะชวยใหเกิดการพัฒนาการเดินทางที่มีความปลอดภัยและ

สะดวกสบายมากยิ่งข้ึน ตัวอยางเชน การออกแบบเมืองใหเป นเมืองที่

เดินได (Walkable City) การออกแบบและปรับผังเมืองใหมีการเช�อมโยง

กันอยางไร รอยตอ การออกแบบเมืองและบริการดานการเดินทางดวย

แนวคิดอารยสถาปตย (Universal Design) เพ�อคนทุกกลุ ม และการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะที่มีความปลอดภัย (Smart & Safe Cities) ดวย 

การใชเทคโนโลยีและการปรับปรุงสภาพโครงสรางพื้นฐาน ซึ่งสิ่งเหลานี้

จําเป นตองมีการดําเนินการในระดับนโยบาย การปรับแกกฎหมายใหมี

ความทันสมัย การลงทุนในโครงการขนาดใหญ การกํากับและควบคุม

คาโดยสาร การสนับสนุนธุรกิจภาคเอกชนและวิสาหกิจเร่ิมตน (Startups) 

การพัฒนาพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมที่ เกี่ยวของกับการเดินทาง 

รวมถึงการสรางพื้นที่ เพ�อทดลองแนวคิดใหม (Regulatory Sandbox)

People-Centric Development
People-centric city and transport development will 

lead to safer and more convenient travel, such as 

walkable cities, seamless town plans, universal 

design for towns, travel for all groups of people, 

development of smart and safe cities with technology 

and improved infrastructure. These trends must be 

driven by policies, updated laws, investment in mega 

projects, control of transport fares, support for 

private business and startups, development of 

research and innovations in mobility, and use of 

a regulatory sandbox. 
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1 THE DARK AGES 
OF MOBILITY 

การเดินทางในประเทศไทยเต็มไปดวยความยากลําบาก อันตราย มีอุปสรรคมากมาย และมีตนทุนในการเดินทางท่ีสูง ผูคนรูสึก
ทุกขและหวาดกลัวจากความไมปลอดภัยท่ีไมสามารถคาดเดาไดจากการเดินทางแตละคร้ัง เมืองขาดการออกแบบสําหรับการเดินทาง
ท่ีสะดวกและปลอดภัย ไมมีระบบดูแลความปลอดภัยอยางจริงจัง ขาดกฎระเบียบและบทลงโทษสําหรับผูฝาฝนกฎหมายท่ีเขมงวด 
ประเทศไทยมีการพัฒนาสวนทางกับนานาประเทศ ขาดการลงทุนในดานเทคโนโลยีสําหรับการเดินทางสมัยใหมท่ีไมกอใหเกิดมลพิษ 
เชน รถยนตไฟฟา โดรน พลังงานทางเลือก เปนตน ประเทศไทยไดชื�อวาเปนประเทศท่ีมีระบบการเดินทางท่ีลาสมัยและอันตราย 
สงผลใหนักทองเท่ียวเดินทางมาลดลง สงผลกระทบอยางหนักตอเศรษฐกิจและภาพลักษณของประเทศ

Mobility in Thailand is expensive and burdened with difficulties, dangers, and obstacles. People suffer 
and fear unpleasant surprises on each trip. Cities are not designed for safe and convenient mobility, 
lacking effective security surveillance systems through the lack of regulation and sanctions. The country’s 
development reverses and there is no investment in modern zero-pollution mobility technology such as 
EVs, drones, and alternative energy. Thailand is seen to have obsolete and dangerous transport, 
reducing its tourist numbers, which seriously affects its economy and image.  
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สังคม 
ผูคนใชชีวิตประจําวันดวยความยากลําบาก มีอัตราการเสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุและอัตราการเกิดอาชญากรรมท่ีสูง ประเทศไทยไดรับการจัด
อันดับเปนประเทศท่ีมีระบบการเดินทางท่ีลาสมัยและอันตรายท่ีสุดในโลก 
ความสามารถทางการแขงขันลดลง บทบาทการเปนศูนยกลางดานการ
คมนาคมขนสงของภูมิภาคกลายเปนเพียงเรื�องในอดีต  
People struggle daily with high crime and fatal accidents. 
The country’s transport system is ranked as the world’s most 
obsolete and dangerous. The country’s competitiveness has 
fallen and its role as a regional transport hub has long passed. 

ส่ิงแวดลอม  
การออกแบบเมืองขาดการวางแผนสงผลใหการเดินทางไมเชื �อมตอ 
โครงสรางพ้ืนฐานดานการเดินทางลาสมัย ไมไดรับการปรับปรุง และ
ไมมีการขยายครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีสาธารณะไมไดรับการออกแบบ
เพื�อคนทุกกลุม ทําใหเกิดอุบัติเหตุบอยคร้ัง
Towns are poorly planned, so transportation is not seamless 
and mobility infrastructure is unimproved and restricted. 
Public places are not designed for everyone, which leads to 
a high accident rate. 

เศรษฐกิจ 
อัตราคาโดยสารและคาครองชีพไมสอดคลองกับรายไดของประชาชน 
การทองเท่ียวภายในประเทศลดลงเนื�องจากผูคนไมอยากเส่ียงอันตราย
จากการเดินทางประกอบกับจํานวนนักทองเท่ียวลดลง ทําใหรายได
ของคนไทยลดลง เศรษฐกิจประเทศถดถอย
Transport fares and the cost of living are not in line with 
people’s income. Domestic tourism has declined because 
people do not want to risk their lives. Driven also by 
reduced foreign tourism, national revenue decreases, 
leading to recession.  

เทคโนโลยี 
ขาดการลงทุนและประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีสงเสริมประสิทธิภาพดานการ
เดินทาง รวมถึงยานพาหนะแหงอนาคตท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
เนื�องจากติดขอบังคับดานกฎหมายและขาดการวางแผนระบบการเดินทาง
สําหรับอนาคต และขาดการสงเสริมผูประกอบการดานการเดินทาง
แหงอนาคตท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม  
There is a lack of investment and application of technology 
to make mobility efficient and a lack of modern eco-friendly 
vehicles because of inadequate laws and regulations. There 
is no mobility planning for the future and no eco-friendly 
mobility for future entrepreneurs to support.

SOCIETY ENVIRONMENT

TECHNOLOGY

คุณคา  
ผูคนรูสึกเปนทุกขและหวาดกลัวตอการเดินทาง โดยเฉพาะอยางย่ิงการใช
ระบบขนสงสาธารณะ มีราคาท่ีสูงเกินไป ไมมีความคุมคา เพราะมีอันตราย
ตอชีวิตและทรัพยสิน ทําใหมองการเปนเจาของรถยนตหรือยานพาหนะ
สวนตัวยังมีความจําเปนอยูมาก แมจะกอใหเกิดมลพิษก็ตาม
People suffer and are afraid of traveling, especially by public 
transport with its high fares and poor value for money. Transport 
involves risk to life and property. Ownership of cars or private 
vehicles is necessary, although it causes lots of pollution.  

VALUES

ECONOMY

นโยบาย 

ขาดแผนการพัฒนาท่ีมุงเนนคุณภาพชีวิตประชาชนและส่ิงแวดลอม
เปนท่ีต้ัง มีการยึดถือแตผลประโยชนของบริษัทใหญ กฎหมายตางๆ 
ท่ีไมมีการปรับปรุงใหเขากับยุคสมัยฉุดร้ังการพัฒนาประเทศใหถดถอย
กวาท่ีควร 
There is no development plan focusing on people’s quality 
of life and the environment. Only the interests of large 
companies are considered. Outdated laws and regulations 
hold back the country’s progress.

POLICY
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2CLASS-BASED 
MOBILITY

การเดินทางในประเทศไทยไดรับการพัฒนาอยางตอเนื�องในบางพ้ืนท่ี การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานรูปแบบใหมๆ เชน ระบบ
รถไฟความเร็วสูง รถไฟฟา หรือรถใตดินท่ีครอบคลุมการเดินทางในเมืองใหญ ตัวเลือกในการเดินทางถูกจํากัดดวยความแตกตาง
ทางเศรษฐานะ และการเปนผูท่ีอาศัยอยูภายในเมือง ทําใหมีความเหลื�อมล้ําในสังคมสูง ยานพาหนะแหงอนาคตมีเพียงผูมีรายไดสูง
ท่ีสามารถเขาถึงได และระบบขนสงสาธารณะไมไดตอบโจทยคนทุกกลุม ผูคนสวนมากรูสึกวาการเดินทางเปนอุปสรรค และไดรับ
การแทรกแซงจากภาคการเมืองหรือภาคธุรกิจ ทําใหการพัฒนาในดานการเดินทางเปนไปไดชาในบางพ้ืนท่ี ผูมีรายไดนอยตองเผชิญ
กับความยากลําบากในการเดินทางและการดําเนินชีวิตประจําวันดวยระบบขนสงสาธารณะท่ีไมมีคุณภาพ เมืองไมไดออกแบบมาเพื�อ
การเชื�อมตอดานการเดินทางท่ีดี แมวาภาคเอกชนจะมีความพรอมใจในการพัฒนาทางออกเพื�อตอบโจทยดานการเดินทางในอนาคต
แตกลับติดขัดดวยกฎระเบียบและการทํางานท่ีลาชาของภาครัฐ
 
Transport in Thailand has been steadily developed in some areas, with new infrastructure systems such as 
high-speed trains, metros, and underground trains in large cities. But travel options depend on economic status 
and are restricted outside cities, causing considerable social inequality. Only people on high incomes can afford 
vehicles of the future and public transport does not accommodate all groups of people. Most people view 
transport as restricted by politics and business. Transport is therefore slowly developed in some areas. People on 
low incomes struggle to afford poor-quality public transport. Cities are not designed for transport connections. 
The private sector has tried to develop solutions for transport of the future but is held back by laws, regulations, 
and bureaucracy.   
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สังคม 
สังคมมีความเหลื�อมล้ําสูง ผูมีรายไดสูงสามารถเปนเจาของยานพาหนะ
แหงอนาคต รวมถึงเขาถึงเทคโนโลยีในการเดินทางท่ีล้ําสมัยและเปนมิตร
ตอส่ิงแวดลอม แตกตางจากผูมีรายไดนอยท่ีจําเปนตองใชระบบขนสง
สาธารณะท่ียังคงมีปญหาตางๆ เชน การไมตรงตอเวลา ปญหาดาน
ความปลอดภัย ราคาท่ีจับตองไมได เปนตน 
Social inequality remains high. People on high incomes can 
afford vehicles of the future and get access to state-of-the-art 
and eco-friendly mobility technology. Others have to use 
public transport systems with problems in punctuality, safety, 
and affordability.  

ส่ิงแวดลอม  
พ้ืนท่ีภายในประเทศมีการพัฒนาตามความตองการของแตละเมือง 
ขาดการวางแผนและบูรณาการกันอยางมีประสิทธิภาพ มีการแกงแยง
ทรัพยากรกันเนื�องจากเร่ิมมีการขาดแคลนทรัพยากรทางธรรมชาติ
เนื �องจากเมืองมีการพัฒนาเร็วเกินไปและไมไดมีการวางแผนมากอน 
ทําใหการเขาถึงระบบขนสงสาธารณะตองพบกับปญหาการเดินทาง
ตอแรก/ตอสุดทาย (First/last Mile) มากข้ึน
Each city has developed its own facilities as needed but they 
lack efficient integration. A fight for resources has resulted from 
excessive and unplanned development. Public transport faces 
growing problems in access from the first until the last mile.

เศรษฐกิจ 
มีการลงทุนพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานการเดินทางขนสงของ
ประเทศ เกิดการพัฒนาอยางตอเนื�องตามเมืองใหญและเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ ดวยรถไฟความเร็งสูง รถไฟทางคู แตอัตราคาโดยสารและ
คาครองชีพไมสอดคลองกับรายไดของประชาชน ความสามารถใน
การเดินทางและความสามารถในการเปนเจาของรถยนตสวนตัวหรือ
การเขาถึงยานพาหนะสมัยใหมถูกจํากัดเฉพาะผูมีรายไดปานกลาง - สูง
There has been consistent investment in transport infrastructure 
in large cities and special economic zones, such as high-speed 
trains and double-track railways. But fares are excessive for 
people’s income. Only people on middle or high incomes can 
afford to travel and buy a private car or gain access to a 
modern vehicle. 

เทคโนโลยี 
มีการประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมดานการเดินทางหลายรูปแบบ 
มีภาคเอกชนสรางแพลตฟอรมและแอพพลิเคช่ันท่ีมุ งเนนสรางความ
สะดวกสบายใหกับผูเดินทางมากข้ึน มีการใชยานพาหนะสมัยใหมท่ีเปน
มิตรตอส่ิงแวดลอมและสรางความสะดวกสบายไดมากข้ึน แตการ
เขาถึงยังกระจุกอยูเพียงผูมีรายไดสูง   
Modern technology has been applied to travel in many ways. 
Businesses have created applications to enhance convenience 
for passengers. New kinds of vehicle, which are eco-friendly 
and more convenient, have been introduced but they remain 
restricted to people on high incomes.  

SOCIETY ENVIRONMENT

TECHNOLOGY

คุณคา  
ผูคนในแตละวัยมีคานิยมท่ีแตกตางกัน เนื�องจากมีขอจํากัดทางสังคมท่ี
แตกตางกัน บางกลุมรูสึกวาการเดินทางเปนส่ิงท่ีไมสะดวกสบาย เสียเวลา 
และราคาแพง บางกลุมจะไมยึดติดกับวัตถุและการเปนเจาของ แตจะนึกถึง 
การทําเพื�อสวนรวมและคํานึงถึงส่ิงแวดลอม และเลือกท่ีจะใชการเดินทาง
แบบ MaaS หรือ co-sharing และระบบขนสงสาธารณะมากข้ึน 
Values differ between generations because of different social 
limitations. Some see traveling as inconvenient, time-consuming, 
and expensive. More people reject materialism and ownership 
and turn to sharing and sustainability, so choose MaaS or 
co-sharing and public transport.  

VALUES

ECONOMY

นโยบาย 

กฎหมาย ขอบังคับตางๆ มีการปรับแกไขและดําเนินการลาชา สงผลให
การพัฒนาระบบคมนาคมท่ีมีประสิทธิภาพใชเวลานานกวาปกติ และใน
บางคร้ังไมสนับสนุนใหเกิดการใชเทคโนโลยีดานการเดินทางรูปแบบใหม
ท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
A delay in updating laws and regulations protracts the 
development of efficient transportation systems. Regulations 
sometimes do not support the use of new, eco-friendly 
technology.

POLICY

23



THE PINNACLE OF 
SMART MOBILITY 3

การเดินทางของประเทศมีความทันสมัย รวดเร็ว สะดวกสบาย ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี มีการพัฒนาระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานอัจฉริยะ และอุปกรณอัจฉริยะไดอยางเต็มรูปแบบ ผูคนมีความสุขในการเดินทาง
จากการเขาถึงรูปแบบการเดินทางท่ีเหมาะสมกับตนเอง (Personalization) และจากการใชระบบขนสง
สาธารณะหรือยานพาหนะท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ปลอดภัย สะดวก และเขาถึงไดกับคนทุกกลุม 
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สงผลใหสังคมและเศรษฐกิจของประเทศพัฒนาเติบโตอยางตอเนื�อง 
และเปนจุดหมายดานการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ัวโลก 

Transport is modern, fast, and convenient and covers the whole country. Smart 
infrastructure and gadgets are fully developed. People enjoy personalized travel 
and eco-friendly, safe, convenient, and accessible public transport or vehicles. 
People have good quality of life and the country’s social and economic dimensions 
have consistently improved. Thailand is therefore a top destination for tourists 
from all over the world. 
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สังคม 
ความเทาเทียมในสังคมสูง จากการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพื�อคน
ทุกกลุม ผูคนมีความรูความเขาใจดานดิจิทัลมากข้ึน กลายเปนสังคมท่ี
ขับเคลื�อนดวยเทคโนโลยี ประชาชนมีปจจัยพ้ืนฐานดานการครองชีพท่ี
ดีข้ึน ประเทศไทยเปนผูนําและเปนศูนยกลางดานการเดินทางของภูมิภาค
และเปนจุดหมายดานการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ัวโลก
Social equality is high because of infrastructure development 
for all groups of people. People have greater digital literacy and 
society is more technology-driven. People have better living 
factors and the country has become a regional leader and 
transport hub and destination for tourists from all over the world.  

ส่ิงแวดลอม  
การออกแบบเมืองมีการบูรณาการผนวกเทคโนโลยีตางๆ เขาไปเพื�อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเดินทาง โดยการออกแบบยังคํานึงถึงอารยสถาปตย
เพื�อคนทุกกลุม รัฐบาลใหความสําคัญดานพลังงานสะอาดและเช้ือเพลิง
ทางเลือก ตระหนักถึง และมีมาตรการในการลดมลภาวะท่ีเกิดจากการ
เดินทาง เพื�อความยังยืนดานส่ิงแวดลอม
Urban design has integrated technologies to boost transport 
efficiency and implemented universal design for all groups. The 
government has prioritized clean and alternative energy, taking 
account of and measuring the reduction in pollution from 
transport for environmental sustainability.    

เศรษฐกิจ 
ระบบโครงสรางพ้ืนฐานอัจฉริยะและการใชขอมูลขนาดใหญ (Big Data) 
ชวยเรงใหภาครัฐและเอกชนมีการพัฒนาบริการและสินคาท่ีตรงตอ
ความตองการของผูเดินทางมากย่ิงข้ึนและมีการจัดการทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ ทําใหเศรษฐกิจมีการเติบโต รัฐบาลสามารถนําทรัพยากรท่ี
เหลือไปลงทุนในภาคสวนอื�นได ทําใหเศรษฐกิจไทยเติบโตอยางตอเนื�อง
Smart infrastructure systems and Big Data help the government 
and business develop services and goods that better meet 
the needs of passengers. With efficient resource management, 
the economy has flourished because the government can 
invest resources in other sectors. 

SOCIETY ENVIRONMENT

เทคโนโลยี 
เทคโนโลยีดานอินเทอรเน็ตทุกสรรพส่ิง (Internet of Everything– IoE) 
มีการใชอยางแพรหลาย เนื�องจากอินเทอรเน็ตบนมือถือและอินเทอรเน็ต
บานมีความเร็วสูงและสามารถเขาถึงไดโดยท่ัวกัน มีการประยุกตใชเทคโนโลยี 
บล็อกเชน ขอมูลขนาดใหญ (Big Data) และปญญาประดิษฐ (AI) เพื�อชวย 
พัฒนาประสิทธิภาพของการเดินทาง ท้ังในดานความเร็ว ความตรงตอเวลา 
ความปลอดภัย และมีระบบ Smart Sensor & Monitoring เพื�อตรวจสอบ
และยับย้ังอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดข้ึน รวมถึงมีการใชยานพาหนะขับเคลื�อนดวย
ไฟฟาหรือพลังงานสะอาด การใชยานพาหนะแบบไรคนขับ/โดรน หรือการ
ใชอุปกรณเคลื�อนท่ีสวนตัว (PMDs) เพื�อเพ่ิมความสะดวกในการเดินทาง   
Internet of Everything (IoE) has been widely used for its high 
speed and accessibility for mobiles and home internet. Blockchain 
technology, Big Data, and AI have been applied to develop 
traveling efficiency in terms of speed, punctuality, and safety. 
Smart sensors and monitoring systems are installed to prevent 
accidents. Electric or clean energy-driven vehicles, autonomous 
vehicles/drones, or PMDs make travel more convenient. 

TECHNOLOGY

คุณคา  
ผูคนมีความสุข มีความม่ันใจในการเดินทาง ไดรับความสะดวกสบายและ
ความปลอดภัยจากการเดินทาง เมืองไดรับการออกแบบจากความตองการ
ของภาคประชาชนจนเกิดเปนเมืองท่ีมีการเดินทางเพื�อทุกคนอยางแทจริง 
People enjoy travel and feel confident about it because they 
find it comfortable and safe. Cities have been designed for 
people’s needs to truly open transport to all.  

VALUES

ECONOMY

นโยบาย 

รัฐบาลดําเนินการพัฒนาระบบการเดินทางอัจฉริยะ (Smart Mobility) 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางย่ิงการปลดลอคกฎหมายท่ีลาหลัง 
ท่ีเปนอุปสรรคตอการนําเทคโนโลยีทางการเดินทางรูปแบบใหมๆ มาใชงาน 
ภาครัฐและเอกชนรวมกันพัฒนาระบบคมนาคมโดยเนนท่ีการเขาถึงได
และยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการพัฒนา ทําใหคาใชจายในการ
เดินทางสอดคลองตอรายไดของประชาชนทุกกลุม 
The government can efficiently develop Smart Mobility systems, 
especially by relaxing obsolete laws that hold back new transport 
technologies. The government and business jointly develop 
transport systems focusing on accessibility and people-centric 
goals, putting travel within the reach of people on all incomes.

POLICY
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FREEDOM
FROM MOBILITY 4

การเดินทางของผูคนและส่ิงของถูกทดแทนดวยการสื�อสารออนไลนและโลกเสมือนจริง เทคโนโลยีอยางดิจิทัลทวิน การปรากฏตัว
ทางไกลเสมือนจริง (Telepresence) และการพิมพ 5 มิติ ทําใหผูคนสามารถทําทุกอยางไดจากท่ีบาน (Everything at Home) เชน 
การเรียน การทํางาน การไปโรงพยาบาล การขนสงสินคา การไปพิพิธภัณฑ การไปซ้ือของ เปนตน แตในขณะเดียวกันประเทศก็มีการ
พัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานและการใชยานยนตแหงอนาคตท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม รวมถึงเมืองไดรับการปรับใหสามารถเดินได 
(Walkable City) เพื�อรองรับการเดินทางท่ีสะดวกสบายและปลอดภัยสําหรับทุกคนโดยไมตองใชรถยนตสวนบุคคล ผูคนมีความสุข
และสบายใจท่ีจะเดินทาง การลดลงของเวลาเดินทาง สงผลใหผูคนสามารถนําเวลาไปใชในการใชชีวิตของตนเองในดานอื�น รวมถึง
ใชการเดินทางเพื�อเพ่ิมประสบการณท่ีมีคุณคาในชีวิตของตนเองและสังคมเปนหลัก  

Transport of people and goods is replaced by online communication and the virtual world. Technology like 
digital twins, telepresence, and 5-D printing enable people to do everything at home such as studying, 
working, medical treatment, sending goods, visiting museums, and shopping. The country has meanwhile 
developed infrastructure and introduced eco-friendly vehicles of the future. Cities are designed to be walkable 
to provide convenient and comfortable travel for all without personal cars. People enjoy traveling. Reduced 
travel time gives people more free time for activities such as leisure travel to gain valuable experiences for 
themselves and society.  
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สังคม 
ผูคนสามารถทํากิจกรรมสวนใหญไดจากท่ีบาน รวมถึงการสงสินคาท่ี
ทําไดดวยเทคโนโลยีการพิมพข้ันสูง ทําใหลดการเดินทางไปมาก สงผล
ตอความสะดวกสบายของผูคน รวมถึงลดความหนาแนนและลดการ
ปลอยมลพิษของส่ิงแวดลอม สังคมเร่ิมตื�นตัวเรื�องปญหาระดับโลก 
เชน ปญหาดานมลพิษ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ หรือการ
หมดไปของทรัพยากรธรรมชาติบางประเภท
People can do most of their activities at home and advanced 
printing technology, which replaces the transport of good, 
has further reduced traffic volume. This enhances people’s 
convenience and reduces crowding and pollution. Society is 
aware of world-scale problems such as pollution, climate 
change, and depletion of some natural resources. 

ส่ิงแวดลอม  
เมืองมีการปรับผังเมืองท่ีสอดรับกับเทคโนโลยีการเดินทางแบบไรคนขับ 
เมืองมีพ้ืนท่ีสีเขียวมากข้ึน ปญหามลพิษหรือ PM2.5 ลดลงอยางมากจาก
การเดินทางท่ีลดลง การเดินทางไปยังพ้ืนท่ีธรรมชาติสามารถทําไดภายใน
ระยะเวลาไมเกิน 30 นาที การออกแบบการเดินทางคํานึงถึงผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอม  
Town plans have been modified for autonomous driving. Green 
area has been expanded. Pollution problems and PM2.5 have 
been greatly reduced by the reduction in travel. Nature areas 
can be reached within 30 minutes. Mobility is designed based 
on environmental impacts.   

เศรษฐกิจ 
คาโดยสารไดรับการกํากับดูแลโดยภาครัฐใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับรายไดเพื�อแบงเบาภาระในการเดินทางของผูคน เทคโนโลยี
ในการเดินทางใหมๆ ชวยพัฒนาอุตสาหกรรมใหมใหแกประเทศ เชน 
ยานยนตไรคนขับ การประกอบหรือซอมบํารุงโดรน เปนตน ความกาวหนา
ในการประยุกตใชเทคโนโลยีตางๆ สงผลใหประเทศเติบโตทางเศรษฐกิจ
Transport fares are regulated to be affordable. New kinds of 
transport technology drive new industries for the country such as 
autonomous vehicle technology, drone assembly or maintenance. 
New technology contributes to the country’s economic growth.

เทคโนโลยี 
มีการใชเทคโนโลยีอัจฉริยะและขอมูลขนาดใหญมาพัฒนาการเดินทาง
ในประเทศอยางมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย รวดเร็ว มีการใชเทคโนโลยี 
ยานพาหนะสมัยใหม ท้ังรถยนตไฟฟา รถยนตขับเคลื�อนอัตโนมัติ โดรน 
และอุปกรณเคลื�อนท่ีสวนตัว (PMDs) มีการประยุกตใชการสื�อสาร
ออนไลน และโลกเสมือนจริง ผานเทคโนโลยีอยาง ดิจิทัลทวิน การ
ปรากฏตัวทางไกลเสมือนจริง (Telepresence) และการพิมพ 5 มิติ    
Smart technology and Big Data are used to develop domestic 
transportation to be efficient, safe, and fast. Modern-day 
vehicles such as EVs, autonomous cars, drones, and personal 
mobility devices (PMDs) are used. Online communication 
technology and virtual reality technology like digital twins, 
telepresence, and 5-D printing technology are applied.

SOCIETY ENVIRONMENT

TECHNOLOGY

คุณคา  
ทุกอยางในชีวิตสามารถทําไดจากท่ีบานแลว จึงทําใหทุกคนมีเวลาเหลือ
ในชีวิตตนเองไดมากข้ึน เพ่ิมประสบการณท่ีมีคุณคาใหกับชีวิตของ
ตนเองอยางแทจริง การเดินทางเกิดข้ึนเทาท่ีจําเปนโดยทุกคนมีความสุข
กับระบบการเดินทาง คานิยมความเปนเจาของลดลง ใชการเดินและ
ระบบขนสงสาธารณะเพ่ิมมากข้ึน
Everything in life can be done at home, so people have more free 
time to enjoy valuable experiences. Travel is only done as needed 
and people enjoy the transport system. Car ownership is valued 
less while walking and public transport become more popular. 

VALUES

ECONOMY

นโยบาย 

มีนโยบายสนับสนุนประชาชนและมีการปรับแกกฎหมายใหเกิดการเขาถึง
ยานพาหนะรูปแบบใหมท่ีสรางความสะดวกสบายตอผูใชงานและเปนมิตร
ตอส่ิงแวดลอมมากย่ิงข้ึน รวมถึงเทคโนโลยีการสื�อสารและดิจิทัลข้ันสูง 
รัฐบาลมีการคํานึงถึงการพัฒนาระบบขนสงมวลชนใหคนทุกกลุมเดินทาง
ไดอยางสะดวก มากกวานึกถึงแคความคุมคาในการลงทุน
Policy supports people and amends laws to give access to 
new kinds of convenient, eco-friendly vehicles including 
advanced communication and digital technologies. The 
government aims to develop convenient mass transport for 
all groups rather than considering only cost-effectiveness.

POLICY
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