
ปจจุบันไวรัสโคโรนายังคงสรางผลกระทบตอภาคธุรกิจท่ัวท้ังโลก วิกฤตการณในคร้ังน้ีสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของเทคโนโลยี
ดจิิทัลในการสนับสนุนการทํางานและการใชชีวิตประจําวัน ปฏิเสธไมไดเลยวาเทคโนโลยีดจิิทัลไดกลายเปน New Normal ในโลกยุคใหม
มาดู 10 เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสามารถชวยสนับสนุนในการฝาวิกฤต COVID-19 คร้ังน้ี

AI Platform
นักวิจัยและนักวิทยาศาสตรสามารถใชขอมูล
ในการประมวลผล หางานวิจัยทางวิทยาศาสตร
และบทความตางๆ ไดงายข้ึน นําไปสูการคนพบ

วิธีการรับมือตอการแพรระบาดของไวรัส

Blockchain Technology
ถูกนํามาใชในการบริหารจัดการระบบขอมูล
ทางการแพทย และการติดตามอุปกรณ หรือ
ส่ิงของสําหรับปองกันการแพรระบาดของไวรัส
เชน น้ํายาฆาเช้ือ หรือเจลลางมือสูสาธารณะชน

Chatbot
เปนเคร่ืองมือท่ีสามารถชวยในการใหขอมูล
และการวินิจฉัยเบ้ืองตนกับผูปวย
ผูมีความเส่ียง และประชาชนท่ัวไป

AR/VR Technology
การประชุมแบบ VR หรือโปรแกรมสําหรับ
เย่ียมชมนิทรรศการหรือพิพิธภัณฑผานระบบ
VR ไดถูกนํามาใชมากข้ึนเพ่ือการเรียนรู
ในชวงท่ีมีการระบาด

3D Printing
เทคโนโลยี 3D Printing สามารถชวยผลิต

อุปกรณหรือเคร่ืองมือทางการแพทยท่ีใชใน
โรงพยาบาลได โดยในปจจุบันมีฐานขอมูล

สาธารณะท่ีรวบรวมแบบงานพิมพจากวิศวกร
และผูเช่ียวชาญไวมากมาย

Robots
หุนยนตสามารถนํามาใชในการตรวจสอบ

อุณหภูมิรางกายและบงช้ีการติดเช้ือ ชวยเหลือ
บุคลากรทางการแพทยในการรักษาผูปวย
ชวยสงมอบอุปกรณพยาบาล ยารักษาโรค

และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ

Video Conference
การประชุมออนไลน เปนอีกทางเลือกท่ีชวย

ลดผลกระทบภาคธุรกิจ การใช Video
Conference Application ทําใหการประชุม

กับทีมหรือลูกคาเปนไปอยางราบร่ืน

Drones
โดรนถูกนํามาใชในการขนสงชุดทดสอบ
อุปกรณทางการแพทย ยารักษาโรคตางๆ
ชวยยนระยะเวลาการขนสง ใชในการสเปรย
สารฆาเช้ือในพ้ืนท่ีสาธารณะ นอกจากน้ีโดรน
ยังมีเคร่ืองติดตามและระบบเซ็นเซอรวัด
อุณหภูมิชวยในการคัดกรองผูปวยได

Social Media
Twitter และ Facebook มีบทบาทสําคัญใน

การเผยแพรขอมูลขาวสาร การสรางเน้ือหา
ท่ีมีความนาเช่ือถือ

5G
5G ชวยใหการส่ือสารและการเช่ือมตอขอมูล
ขาวสารทางการแพทยและการควบคุมโรค
เปนไปอยางรวดเร็ว ไรรอยตอ และชวยใหการ
เวนระยะทางสังคม (Social Distancing) เปนไป
อยางสะดวกสบายมากย่ิงข้ึน


